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Penelitian ini dilatarbelakangi oleh maraknya kasus yang terjadi pada anak, hal ini
disebabkan oleh kurangnya komunikasi dan tingkat keakraban antara anak dengan
orangtuanya. Ini disebabkan juga karena orangtua sibuk bekerja maka tidak
tercipta dalam keluarga sebuah komunikasi yang berkualitas dan tingkat
keakraban pada anak. Kurangnya komunikasi yang berkualitas dan tingkat
keakraban pada anak menyebabkan anak mencari kesenangan diluar. Maka
banyak sekali anak yang salah bergaul. Maka dari itu Peneliti melakukan
penelitian di Kelurahan Kutabaru, tempat peneliti tinggal, untuk bisa mengukur
hubungan antara kualitas komunikasi dalam keluarga dan tingkat keakraban pada
anak yang ada di Kelurahan Kutabaru, Pasar Kemis, Tangerang.

Desain penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan pendekatan
deskriptif. Sampel pada penelitian ini berjumlah 99 anak dalam keluarga yang
tinggal di Kelurahan Kutabaru. Untuk teknik pengumpulan data, penulis
menggunakan kuesioner tertutup. Hasil penelitian ini yaitu hubungan korelasi
antara kualitas komunikasi dan tingkat keakraban adalah nilai koefisien korelasi
() = 0,425 , P = 0.000 sehingga berdasarkan tabel interpretasi nilai r, dapat
disimpulkan bahwa ada hubungan yang sangat berarti antara kualitas komunikasi
dalam keluarga dan tingkat keakraban pada anak. Sedangkan angka probabilitas
yang didapat lebih kecil dari 0.05 dengan demikian maka HO di tolak. Nilai yang
positif berarti bahwa kualitas komunikasi dalam keluarga saling berhubungan
secara positif dengan tingkat keakraban pada anak, yaitu semakin tinggi kualitas
komunikasi maka semakin tinggi tingkat keakraban.



