
PEDOMAN  WAWANCARA 

 

Pedoman wawancara yang diajukan kepada Staff Rekam Medis rawat 

jalan ditempat pendaftaran dalam pelaksanaan rekam medis elektronik Rawat 

Jalan di Rumah Sakit Pertamina Jaya. 

1. Bagaimana perencanaan alih media rekam medis manual ke rekam medis 

elektronik? 

2. Bagaimana uji coba/simulasi dalam mengimplementasikan rekam medis 

elektronik? 

3. Bagaimana proses implementasi rekam medis elektronik di Rumah Sakit 

Pertamina Jaya ? 

4. Apa saja manfaat dari rekam medis elektronik untuk Rumah Sakit 

Pertamina Jaya? 

5.  Apa saja kendala-kendala yang dihadapi dalam pelaksanaan rekam medis 

elektonik? 

6. Apa saja hal-hal yang harus diperhatikan dalam pelaksanaan rekam medis 

elektronik? 

7.  Sejak kapan Rumah Sakit Pertamina Jaya menggunakan rekam medis 

elektronik? 

8. Jika sistem error bagaimana cara mengatasinya? Apakah kembali manual 

atau tidak? 

 

 

 



PEDOMAN  WAWANCARA 

 

Pedoman wawancara yang diajukan kepada bagian Teknologi Informasi 

(IT) ditempat pendaftaran dalam pelaksanaan rekam medis elektronik Rawat Jalan 

di Rumah Sakit Pertamina Jaya. 

1. Bagaimana langkah-langkah ujicoba/simulasi rekam medis elektronik di 

RS. Pertamina Jaya?  

2. Kendala apa saja kendala-kendala yang dihadapi dalam ujicoba/simulasi 

rekam medis elektronik di RS. Pertamina Jaya?  

3. Apa saja hal-hal harus di perhatikan pada ujicoba/simulasi rekam medis 

elektronik di RS. Pertamina Jaya?  

 

 


