ABSTRAKSI

Widiastuti Rahmawati. Pengaruh Penerapan e-SPT Terhadap Efisiensi
Pengisian SPT dan Pemrosesan Data Pajak Menurut Persepsi Wajib Pajak (Survey
Terhadap Wajib Pajak Orang Pribadi) dibimbing oleh Rilla Gantino.

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui seberapa besar
pengaruh penerapan e-SPT terhadap efisiensi pengisian SPT dan pemrosesan data
pajak.

Desain penelitian ini menggunakan kausal dengan sumber data adalah data
primer. Pengumpulan data dilakukan dengan menggunakan kuesioner yang
disebarkan kepada Wajib Pajak Orang Pribadi yang wajib e-SPT PPh Pasal 21
Tahunan (e-Filing). Pemilihan sampel ditetapkan dengan menggunakan purposive
sampling dengan total sampel penelitian yang berjumlah 310 responden.
Penelitian ini menggunakan metode analisis regresi linier sederhana.

Berdasarkan hasil penelitian menunjukkan bahwa penerapan e-SPT
berpengaruh signifikan terhadap efisiensi pengisian SPT, besarnya pengaruh
perapan e-SPT terhadap efisiensi pengisian SPT adalah sebesar 36% dan untuk
penerapan e-SPT berpengaruh signifikan terhadap efisiensi pemrosesan data
pajak, besarnya pengaruh penerapan e-SPT terhadap efisiensi pemrosesan data
pajak adalah sebesar 37,1%.
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