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PENDAHULUAN

A.LatarBelakang

Indonesiamerupakansalahsatunegaraberkembangyangmasih

banyak masyarakatnya hidup dalam kemiskinan.Kepala Badan Pusat

Statistik(BPS)Suryamin(dalamMuna,2016)mengatakanjumlahpenduduk

miskindiIndonesiapadaMaret2016mencapai28,01jutaorang.Angka

tersebutmerupakan10,86% daritotalpendudukIndonesia.Kemiskinan

merupakan keadaan dimana terjadiketidakmampuan untuk memenuhi

kebutuhandasarsepertimakanan,pakaian,tempatberlindung,pendidikan

dankesehatan(Pengertiankemiskinan:Apa,2015).

Angka penduduk miskin masih cukup tinggi,maka pemerintah

Indonesiapunmelakukanberbagaimacamprogramuntukmembantu para

pendudukkurangmamputersebut.Dalam situsTim NasionalPercepatan

PenanggulanganKemiskinan(TNP2K)terdapatbeberapaprogram,yaitu

JaminanKesehatanNasional(JKN),KartuKeluargaSejahtera(KKS),Program

IndonesiaPintar(PIP),Program KeluargaHarapan(PKH),BerasUntuk

KeluargaMiskin(Raskin),KreditUsahaRakyat(KUR).Tidakhanyaprogram

yangdiadakanpemerintah,organisasiswastadankeagamaanjugabanyak

ambilbagiandalam membantumasyarakatyangtidakmamputersebut.
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Khususnyabantuandanauntukpendidikangencardilakukanolehbanyak

pihak.MisalnyaterdapatbantuandanadariBantuanOperasionalSekolah

(BOS),beasiswadaripartai,BadanUsahaMilikNegara(BUMN),organisasi

masyarakat(ormas),PersatuanGuruRepublikIndonesia(PGRI),sertaada

pulaprogramyangbernamagerakanorangtuaasuh(Simbolon,2015).

Gerakanorangtuaasuhmerupakanprogram yangdilakukanoleh

berbagaiorganisasidiIndonesia.Program inimerupakansebuahinisiatif

untuk membantu ribuan anak Indonesia agar dapat meneruskan

pendidikannya.ContohnyaadaGerakanNasionalOrangTuaAsuh(GNOTA)

milikpemerintah,dangerakanorangtuaasuhmilikorganisasikeagamaan.

MelaluiGNOTA,orangtuaasuhdapatmembantumenyediakanseragam

sekolah,sepatu,buku,penadanpensil,tassekolahdanberbagaikebutuhan

pribadianakuntukbersekolahsehinggaanak-anakdapatlebihfokusbelajar

(TentangGNOTA,2016).Program yangsamajugabanyakterdapatdi

berbagaidaerahdiIndonesia.Sistemdariprogramorangtuaasuhiniadalah,

merekayang bersediamenjadiorang tuaasuhakanmemenuhibiaya

pendidikananakasuhselamasatutahun(Orangtuaasuh,2016).Konsep

yangsamayaitumembantudanapendidikanbagianak-anakyangkurang

mampujugadilakukanolehduagerejadikotaBekasi,yaituGerejaKristen

Indonesia(GKI)dengangerakanyangdinamakanGerakanOrangTuaAsuh

(GOTA).
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GOTAmerupakannamadariprogram yangdiadakanolehduaGKI

Bekasi.KhususnyaGKIKemangPratama(KP)sertaGKIAgusSalim (AS).

MenuruthasilwawancaradengansalahsatupengurusGOTAdiGKIKP,J,laki

-lakipadaSeptember2016,program iniberfokuspadapemberiandana

pendidikanuntukanak-anakyangbersekolahditingkatSD-SMA/SMK.Gereja

memberikanbantuankepadaanak-anakyangtidakmampu.Dana-danayang

didapatmerupakan sumbangan dariparajemaatgereja.Setelah dana

tersebutterkumpul,akandisalurkankepadaparapenerimadana.Satuanak

tidakmenerimauanghanyadarisatudonatursajasepertiprogramgerakan

orangtuaasuhlainnyayangsudahdijelaskandiatas.Melainkandanadari

beberapadonaturdikumpulkan,laludikeloladandibagikankepadapara

penerimadana.PenerimadanaGOTAinimerupakanjemaatgerejayang

kondisiekonominyakurangdanyangmemilikianakyangbersekolahdi

tingkat SD-SMA/SMK serta warga-warga sekitar gereja yang juga

membutuhkan.Merekamerupakanorang-orangyangtelahdirekomendasikan

oleh beberapajemaatgerejakepadatim GOTA.Setelah mendapatkan

rekomendasi,tim GOTAakanmelakukansurveykepadaorangterkaitdan

mulaimemprosesalirandana.Danayangtelahterkumpulselanjutnyaakan

dibagikankepadaorang-orangyangtelahterdaftardanmemenuhisyarat

untukmenerimadana.Setiapawalbulananak-anakyangtelahterdaftarakan

menerimasejumlahdanayangtelahditetapkan.Tim GOTAjugamemantau

perkembangan pendidikan siswa melaluiraport setiap semesternya.
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PemberiandanaGOTAinimerupakanbuktinyatadarisalahsatufungsi

gerejayaituberbagidanmembantusesama.Diharapkananak-anaktetap

dapatmenikmatipendidikan sebagaimana mestinya dan memilikibudi

pekertiyangbaik.

PelaksanaanpembagiandanaGOTAiniterkadangmemilikimasalah.

MenurutpernyataanJ,pernahterjadimasalahpadadanayangditerima.

Terdapatpenurunandanayangditerimadaridonatur.Dalam bukuprofil

penerimadanaGOTAdikemukakanbahwapadatahunajaran2013/2014

danayangdisalurkanselama1tahun(untukSD-SMA)sejumlah168.000.000,

tahunajaran2014/2015 sejumlah116.400.000 danpadatahunajaran

2015/2016sejumlah91.800.000.Dari3tahunterakhir,terdapatpenurunan

yangsignifikandalam jumlahpenyalurandana.Karenahalitupula,jumlah

penerimapunberkurang.Padatahunajaran2013/2014terdapat85anak,

tahun2014/201555anak,tahun2015/201643anak.Halyangsamajuga

terjadipadaGOTAdiGKIAS,padaawalpembentukanprogram uangyang

dipakaimerupakanuangyangdiberikangereja,namunsetelahitudanayang

disalurkanharusdicarisendiriolehtim GOTA.Karenadirasaberat,pada

akhirnyasumberdanaGOTA GKIAS kembalilagiberasaldarigereja

(sumbanganjemaat).

Penelitisempatmelakukanwawancaradenganseorangpenerima

danaGOTA,yangmenunjukkanbahwaiamasihbelumpuasdenganapayang
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telahdiberikan.Berikutkutipanwawancaranya:

“Akusihpengennyakayaktemen-temenakuyangbisaikutlesmusik,
tapikatamamagakadauangnya.Katamama,uangdariGOTAini
untukbayarSPPsajagakcukup”–NN(SMP,14tahun)

DarihasilwawancaradiatasdapatdilihatbahwaNNmasihmengeluh

denganapayangiadapat,padahaliasudahmendapatkanuangtiapbulan

untukmembantunyamembayarbiayasekolah,namuniamasihmerasatidak

puasdenganapayangiaterima.

Pelaksanaanprogram GOTAmemangmemilikibeberapamasalah,

namuntidaksedikitjugadaripenerimadanayangmerasasangatterbantu

dengandanayangtelahdiberikan.Sehinggamerekajugabisabersemangat

dalammenjalanipendidikannya.Berikutpernyataandariduaoranganakyang

merupakanwargasekitaryangmenerimadanabantuansecaralangsung

mengenaiperasaanmerekasaatmenerimadanaGOTAkepadapenelitilewat

sebuatwawancara:

“Senengbangetdibantuin,bisabuatbiayalesjuga.Selainituuangnya
jugadipakaibuatbelibukuatauseragam karnabiayasekolahnegeri
gratis.Jadisemangatjugabelajarnya”.–EZ(SMA,penerimadana
selama5tahun).

“Akupengenbuktiinwalaupundapetkeringanan,akujugabisadapet
nilaibagus.Mungkinpaslulusnantibakaljadipendonornya(donatur)”
–CG(SMK,penerimadanaselama7tahun).

Berdasarkanhasilwawancaradiatas,penerimadanamerasasenang
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dansangatterbantuolehdanayangditerimatiapbulannya.Uangyang

diberikansangatbermanfaatuntukmenambahbiayapendidikan.Bahkanada

yangmerasaperluuntukmelakukansesuatuketikasudahmendapatkan

keringanantersebut.Misalnyaberusahauntukmendapatkannilaiyangbaik

dalam pendidikannyasertamenjadidonatursetelahiasudahlulusnanti.

BerdasarkanwawancaradiatasdapatterlihatbahwapenerimadanaGOTA

memilikiperilakubersyukuryangberbeda-beda.

McCullough,Emmons,dan Tsang (2002) menggunakan istilah

gratitudedispositionuntukgratitude̶ ataudalambahasaIndonesiayang

diartikan sebagai rasa syukur ̶ sebagai affective trait. Mereka

mendefinisikangratitudedispositionsebagaikecenderunganmenetapuntuk

mengenalidanmeresponsecarapositifemosigratitude,ataskebaikandan

manfaatyangdidapatkandarioranglain.McCullough,Emmons,danTsang

(2002)menyebutkanbahwaterdapat4fasetyangmunculbersamadengan

gratitudeyaituintensity,frequency,spandandensity.Individudikatakan

memilikigratitudeyangtinggiapabilamerekamerasakansyukursecara

intens,memilikipengalamanbersyukuryangbanyak,banyakmerasakan

syukursetiapharinya,sertamensyukuribanyakorangterhadapmanfaat

positifyangditerimaolehindividutersebut.

Sejalandenganhaltersebut,McCullough,Kimeldorf,danCohen(2008)

dalam penelitiannyajugamenyebutkanbahwaketikapertolonganyang
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diberikanolehseseorangyangsebenarnyatidakpunyakewajibanuntuk

membantuakanmembuatgratitudepenerimanyalebihbesar.Berdasarkan

wawancaradenganpenerimadanadiatas,merekamenunjukkanrasa

menghargaipemberiansertamenggunakanpemberiansesuaidengantujuan

danmanfaatnya,yaituuntukpendidikansertamemilikikeinginanuntuk

menjadidonatur.Orang-orangyangdikatakanmemilikigratitude akan

memilikipersepsiyangbaikakanapayangtelahmerekaterima.Merekajuga

mengertidansadarbahwapemberiandarioranglainmerupakansuatu

pengorbananyangdilakukanuntukmereka.Gratitudejugaakantimbulketika

pemberianmenyentuhareapribadidaripenerima.Sertagratitudetimbul

ketikapenerimamenyadaribahwapemberianyangmerekaterimasudah

melebihikewajibandariorangyangmemberi(Arif,2016).Selainitu,Heni

(2013)dalam penelitiannyajugamenyebutkanbahwaorangyangbersyukur

akanmengeluarkanuangnyahanyauntukkebutuhanutamasaja,bukanuntuk

keinginan semata. Individu akan dapat mengontrol dirinya untuk

menggunakanuangyangdidapatkandengansebaikmungkin.Makadapat

dikatakanbahwamerekayangsudahmendapatkansesuatuakanmerasa

bersyukurdan tidak merasa perlu membelibarang-barang yang tidak

diperlukan.Karenaindividutelahmerasacukupdenganapayangmereka

miliki.

Namunsebaliknya,individuyanggratitude-nyarendahakanmengalami
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halsebaliknya.Merekajarangmerasaadayangperludisyukuri,pengalaman

bersyukurnyapuntidakbanyak,makamerekapuntidakmemilikisesuatu

untuk disyukuri dan tidak mensyukuri akan kehadiran orang-orang

disekitarnya.PenerimadanaGOTAyangmasihmerasakurangdenganapa

yang diterimanyadapatdikatakanmemilikigratitudeyang rendah.Hal

tersebutditandaidengansikappenerimayangberfokuspadaapayangtidak

dimilikinyadantidakmemanfaatkandanayangdiberikandenganbenar.

Emmons(2007)menggambarkanorangyangmemilikigratituderendahakan

merasadengki,banyakmengeluh,danmemunculkanbanyakketimpangan

padadirinyasendiri.Menurutpengakuansalahseorangpenerimadana

kepadapeneliti,ketikasudahdiberikandanabantuanuntukbersekolah,ia

masihsajamengeluhdanmerasabelumcukup.Iajugahanyaberfokuspada

apayangtidakdimilikinya,danmembandingkandenganapayangdimiliki

olehoranglain(SchwarzdalamEmmons&Shelton,2010).Bahkanadayang

menggunakannyauntukhallain.Merekamenjaditidakmerasapuasdengan

apayangmerekamiliki,merekamenginginkanhallainsepertiyangoranglain

miliki.

Dariuraiantersebutdiatas,penelitiinginmemperolehgambaran

gratitudeyangdimilikiolehparapenerimadanaGOTAdiGKI.Bagaimana

bentukgratitudemerekadanbagianmanakahyangpalingmenonjoldari

keempatdimensiyangtelahdibahasdiatas.Dengandemikiandaripenelitian
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inipuladapatmemperlihatkanbagaimanarespondariparapenerimadana

terhadapprogram GOTA,sertadiharapkandapatmelihatmanfaatdari

pemberiandanaGOTAtersebut.Apakahpemberiandanaselamainisudah

sesuaidengantujuandariprogram GOTAsendiri.Makapenelitianiniakan

diangkatdenganjudul“GambaranGratitudePenerimaDanaGerakanOrang

TuaAsuh(GOTA)diDuaGKIKotaBekasi”.

B.IdentifikasiMasalah

ProgramGOTAyangdiadakanolehGKI,bertujuanuntukmemberikan

pendidikanyanglayakbagianak-anakanggotagerejamaupunluargereja

yangmembutuhkansertamewujudkansalahsatutujuangerejayaitusupaya

bermanfaatditengahmasyarakat.Denganpemberiantersebutdiharapkan

anak-anakinitetapdapatmenikmatipendidikansebagaimanamestinyadan

memilikibudipekertiyangbaik.GOTAjugamembantutanpamelihatlatar

belakangagamadaripenerimadana.Karenahalitu,parapenerimadana

diharapkandapatmerasabersyukuratasapayangtelahdiberikankepadanya.

Gratitudemerupakanrespondariniatbaikpihakpemberibantuan,serta

penghargaanatasapayangtelahditerimaparapenerimadana.Merekayang

bersyukurmerasasangatterbantudariapayangtelahdidapatkan.Mereka

memanfaatkan dana yang diterima dengan menggunakannya untuk

pendidikanhinggamencapaicita-citanya.Bahkanadayanginginmenjadi

donaturdariprogramGOTAketikaiasudahsukses.
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PenerimadanaGOTAadapulayangmasihsajamengeluhdanmerasa

kurangdenganapayangditerimanya.PenerimadanabantuanGOTAmemiliki

gratitudeyangrendahkarenamerekahanyaberfokuspadanilaidanmateri

saja.Merekatidakmenghargaipemberianyangtelahmerekaterima.Serta

masihmengeluhdenganapayangsudahmerekaterima.

Dariuraiantersebutdiatas,pertanyaanuntukpenelitianiniadalah

bagaimanakahgambarangratitudepenerimadanaGOTAdiduaGKIkota

Bekasi?

C.TujuanPenelitian

Tujuandaripenelitianiniadalah

1.Memperolehgambarangratitudeyangdirasakanolehpenerimadana

GOTAdiduaGKIkotaBekasi.

2.MelihatfasetyangdominandarigratitudeparapenerimadanaGOTA

diduaGKIkotaBekasi.

3.Melihatapakahterdapathubunganantaragratitudedengandata

penunjang,yaitu jenis kelamin,usia,pendidikan,serta agama

responden.

D.ManfaatPenelitian

Manfaatdaripenelitianiniadalahsebagaiberikut:
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1.Manfaatteoritis

Penelitian inidapat menambah ilmu dalam bidang psikologi,

khususnya PsikologiSosial,yaitu dengan mengungkap gambaran

gratitudedaripenerimadanaGOTAdiduaGKIkotaBekasi.

2.Manfaatpraktis

a.Dapatdigunakansebagaibahanrujukandanpembandingbagi

penelitianselanjutnyamengenaigratitude.

b.Dapatmemberikaninformasibagipembacalaporanpenelitianini

tentanggambarangratitudepenerimadanaGOTAdiduaGKIkota

Bekasi.

E.KerangkaBerpikir

GerakanOrangTuaAsuh(GOTA)GKIdikotaBekasimerupakan

program yangmemberikanbantuandanapendidikanbagianak-anakyang

kurangmampuyangmerupakananggotagerejaataupunbukananggota

gereja.Tujuandariprogram iniadalahuntukmembantuanak-anakyang

kekurangantersebutuntukmendapatkanpendidikanyanglayakdanuntuk

mewujudkantujuangerejayaituagarbermanfaatbagimasyarakatsetempat.

Orang-orangyangmenerimadanadariGOTAdiharapkanbisamensyukuriapa

yangtelahmerekaterima,sertamemanfaatkanpemberiandengansebaik-
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baiknya.Selainitujugadapatmembuatparapenerimamerasasenangdan

merasabersyukurataspemberiantersebut.

Gratitudemerupakanperasaandimanaindividumerasaberterima

kasihatasapayangtelahditerimanya.Gratitudememiliki4dimensi,yaitu

Intensity,Frequency,Span,danDensity.Intensityadalahdimanapenerima

GOTA yang bersyukurakan merasakan syukursecara intens (sering).

Kekuatanemosigratitudeyangdirasakanakanbesar.Sebaliknyapenerima

dana yang kurang bersyukur,perilakunya akan ditandaidengan sulit

menyebutkanhalapasajayangmerekasyukuri.Frequencyadalahdimana

parapenerimadanamemilikipengalamanbersyukuryangbanyaksetiap

harinya,bahkandengankebaikanyangsederhanasekalipun.Merekayang

memilikigratitude rendah tidakmelihatpengalaman hidupnya sebagai

sesuatuyangdapatdisyukuri.Spanmerupakanjumlahdatangnyagratitude

dalam jangkawaktutertentu.Penerimadanaakanmenyebutkanbanyak

aspekkehidupannyayangperludisyukuri.Sebaliknya,penerimadanayang

memilikigratituderendahhanyabersyukuratasaspektertentusajadan

mengeluhdengankeadaannya.SertayangterakhiradalahDensityyang

dimaksudkanadalahmensyukuribanyakorangatasmanfaatpositifyang

diterimaolehpenerimadanaGOTA.Jikamerekatidakmerasaberterima

kasihataskehadiranorang-orangdisekitarnya,ataubahkantidaksenang

sertaberpikiransempitterhadapkebaikanyangditerimanyadapatdikatakan
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merekamemilikigratitudeyangrendah.

Bagan1.1KerangkaBerpikir

PenerimaDanaGOTAdi
duaGKIKotaBekasi

Fasetgratitude:

-Intensity

-Frequency

-Span

Tinggi

Rendah


