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Description :

Output atau keluaran yang diharapkan dari pelayanan pemeriksaan

laboratorium Kklinik adalah hasil pemeriksaan laboratorium klinik yang efektif,
efisien dan berkualitas. Y ang dimaksud efektif disini adalah hasil yang cepat dan
akurat serta benar-benar menunjang diagnosa sementara dokter yang merujuk
pasien untuk melakukan pemeriksaan laboratorium. Efisien sendiri maksudnya
adal ah dengan sumber daya yang ada unit atau bagian laboratorium mampu
memberikan hasil pemeriksaan yang terbaik. Hasil pemeriksaan yang berkualitas
adalah hasil pemeriksaan yang benar, tepat, akurat dan cepat.

Masal ah yang ditemukan penulis saat magang sebagian besar terkait

dengan masal ah teknis dan human error seperti kecepatan, ketepatan hasil
pemeriksaan dan kewenangan pengambilan sampel pemeriksaan, sehingga
menghambat tercapainya hasil pemeriksaan yang efektif, efisien dan berkualitas.
Masal ah tersebut terkait dengan input dan proses pelayanaan pemeriksaan
laboratorium RS QADR.
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