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SUMMARY
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Description :
Berdasarkan analisis perhitungan yang menggunakan program SPSS
versi 17.0 diperoleh hasil bahwa biaya mutu yang dikeluarkan PT Kimia
Farma tidak berpengaruh terhadap pengendalian produk cacat secara
parsial. Hal ini ditunjukkan nialai sig pada pada hasil logistik lebih dari
0,05. Sehingga Uji wald menentukan tingkat signifikansi dari masingmasing
variabel bebas.
Biaya pencegahan memiliki nilai signifikan 0,037 yang berarti
di dibawah signifikan 0,05. Maka, disimpulkan bahwa profitabilitas
tidak berpengaruh signifikan terhadap produk cacat, atau terima Ha.
Biaya penilaian memiliki nilai signifikan 0,313 yang berarti di
atas signifikan 0,05. Maka, disimpulkan bahwa profitabilitas
berpengaruh signifikan terhadap produk cacat, atau terima Ho.
Biaya penilaian memiliki nilai signifikan 0,369 yang berarti di
atas signifikan 0,05. Maka, disimpulkan bahwa profitabilitas
berpengaruh signifikan terhadap produk cacat, atau terima Ho.
Dari pernyataan di atas menyimpulkan bahwa biaya
pencegahan lebih berpengaruh kepada produk cacat, dari pada biaya
penilaian dan biaya kegagalan. Hal ini dikarenakan biaya pencegahan
dikeluarkan perusahaan lebih banyak dari biaya-biaya lainya. Biaya
pencegahan banyak dikeluarkan untuk mengurangi kesalahan produksi
yang menyebabkan produk cacat dan mengurangi biaya kegagalan.
Dalam hal ini terjadinya produk cacat bukan hanya pada faktor
biaya mutu saja, tetapi dapat saja terjadi karena mesin produksi yang
kurang layak pakai, SDM yang kurang profesional, atau pun masalah
bahan baku yang kurang baik
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