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Description :
Penulis skripsi bertujuan untuk mengetahui hubungan antara kualitas komunikasi
interpersonal dengan stress kerja perawat di RS Agung Manggarai Jakarta. Subjek Penelitian
yang di teliti berjumlah 30 orang. Tempat penelitian di lakukan RS Agung Manggarai di unit
IGD dan icu. Waktu penelitian dilaksanakan pada bulan Agustus 2011. Menggunakan
pengukuran bersifat Dekriptif Analitik Dua Variabel yaitu independent (kualitas komunikasi
interpersonal) dan variable dependent (stres kerja), dengan pendekatan Cross Sectional,
dimana data yang dikumpulkan dideskripsikan secara sistematis, dianalisa dan dicari
perbedaan antara variabel independent dan dependent dengan menggunakan uji Korelasi
Perason Product Momentkarena datanya berdistribusi normal.
Karakteristik responden yang diteliti antara lain adalah : umur perawat (umur 20- 45
tahun), pendidikan perawat ( DIII keperawatan, S1 dan SPK ), jenis kelamin (laki-laki dan
wanita), dan masa kerja perawat (1 – 10 tahun ). Sedangkan nilai rata-rata kualitas
komunikasi interpersonal adalah 58,37 dan nilai rata-rata stres kerja adalah 56,60. Hasil
analisa statistik yang dilakukan di peroleh nilai r = 0,342 yang menunjukkan bahwa tidak
ada hubungan yang bermakna (p<0,05) antara kualitas komunikasi interpersonal dengan stres
kerja perawat di RS Agung Manggarai Jakarta
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