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Description :
Metode penelitian yang digunakan adalah metode penelitian survey, dengan
pendekatan kuantitatif. Teknik pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian
ini adalah menggunakan kuesioner. Kuesioner ini menggunakan skala Likert yang
pada setiap pernyataan diberikan pilihan jawaban sebanyak 4 (empat) kategori yang
masing-masing jawaban diberi skor mulai dari 1-4
Penelitian ini melakukan sensus terhadap seluruh populasi karyawan PT. PJN
yang berjumlah 50 orang.
Hasil kuesioner dituangkan dalam bentuk coding book (buku kode) dan
coding sheet (tabulasi). Data dalam coding sheet akan dibuat dalam bentuk tunggal
agar lebih sederhana untuk masing-masing pernyataan dari indikator dan tabel silang
untuk mengetahui kecenderungan kedua variabel (x dan y) . Untuk mendapat jawaban
dari setiap tabel, menggunakan metode modus presentase. Dan hasilnya, dari tabel
silang menunjukan kecenderungan semakin tinggi manfaat intranet maka semakin
tinggi peningkatan pengetahuan.
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