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Description :

Latar Belakang: Keselamatan pasien merupakan suatu sistem di mana rumah sakit
membuat asuhan pasien lebih aman. Perawat merupakan kunci dalam
pengembangan mutu melalui keselamatan pasien. Masal ah yang berkaitan dengan
pel aksanaan serah terima pasien merupakan keprihatinan internasional, sebagaimana
di laporkan Caber& Huligoss( 2009) dalam studinya yaitu dari 889 kejadian
malpraktek di temukan 32% akibat kesalahan komunikasi dalam serah terima
pasien yang dapat menimbulkan kesalahan dalam pemberian obat, kesalahpahaman
tentang rencana keperawatan, kehilangan informasi serta kesal ahan pada test
penunjang. Dilaporkan juga oleh WHO( 2007) bahwa terdapat 11% dari 25.000 -
30.000 pada tahun 1955- 2006 terdapat kesalahan akibat komunikasi saat serah
terima pasien. Data dari berkas RM terdokumentasi dalam 6 bulan terakhir tahun
2013 di RSUD Cengkareng , sebanyak 22 kasus kejadian tidak di harapkan ( KTD).
Salah satu penyebab kejadian ini adalah serah terima yang kurang baik.

Tujuan: Di identifikasi hubungan peran serta perawat dengan insiden keselamatan
pasien di ruang rawat inap RSUD Cengkareng

Metode penelitian: Menggunakan rancangan diskriptif korelasi dengan pendekatan
studi cross sectional pada 47 perawat yang bertugas di ruang bedah mangga dan
pepaya, tehnik yang digunakan non random sampling dengan jenis total sampling.
Hasil penelitian menunjukan bahwa mayoritas responden memilki umur 26- 29
tahun (31 %), pendidikan D3 keperawatan 38 (81%), masa kerja 2- 5 tahun 19
(41%). Hasil uji statistik menunjukan bahwa semakin lama usia produktif ( 20-
39%), Hasil penelitian peran perawat baik dalam perencanaan, pelaksanaan, dan
pengawasan dalam serah terima pasien, Hasil uji statistik chi square menunjukan ada
hubungan antara peran perawat dalam serah terima dengan kejadian keselamatam
pasien. Dengan nilai p value 0,000 lebih kecil dari nilai alpha (0,05)

Kesimpulan: ada hubungan antara peran perawat dalam serah terima terhadap
kejadian keselamatan pasien yang dilakukan oleh perawat, sertadi sarankan di
aktifkan kembali pelaksanan serah terima sesuai SOP kebijkan rumah sakit.
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