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SUMMARY

PENGARUH STRES KERJA DAN MOTIVASI TERHADAP KINERJA
KARYAWAN DENGAN MEDIASI VARIABEL KEPUASAN KERJA
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Description :
Manajemen sumberdaya manusia (SDM) memiliki peran vital dalam mendorong kemajuan dan keberlangsungan suatu
perusahaan karena dapat mempengaruhi kinerja karyawan. Dari banyak determinan kinerja karyawan, stres kerja dan
motivasi merupakan faktor internal
dari diri seseorang yang dianggap paling penting dalam mempengaruhi kualitas pekerjaan individu tersebut. Penelitian
ini merupakan studi kuantitatif yang bertujuan mengevaluasi hubungan antara stress kerja, motivasi, kepuasaan kerja dan
kinerja karyawan. Populasi pada penelitian ini adalah karyawan yang bekerja di rumah sakit X di daerah Jakarta Selatan
dengan sampel yang digunakan berjumlah 127 perawat yang dipilih dengan teknik kuota sampling. Hasil analisa data
yang menggunakan PLS-SEM menunjukkan bahwa stres kerja berpengaruh negatif atas kepuasan kerja dan kinerja
karyawan, motivasi berpengaruh positif atas kepuasan kerja dan kinerja karyawan. Kemudian, kepuasan kerja
memediasi pengaruh motivasi atas kinerja karyawan, akan tetapi tidak memediasi pengaruh stress kerja atas kinerja
karyawan
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