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Description :
Penelitian dengan judul Pengembangan Sumber Daya Manusia dalam
Meningkatkan Layanan Pengelolaan Sampah (Studi pada PD Kebersihan Kota
Bandung) dimaksudkan untuk menelaah pengaruh fungsi pengembangan sumberdaya
manusia yang terdiri dari aspek perencanaan, implementasi, dan evaluasi
pengembangan SDM. Tujuan utama penelitian ini adalah mengetahui dan
menganalisis pengaruh pengembangan SDM yang terdiri dari aspek perencanaan,
implementasi, dan evaluasi terhadap layanan pengelolaan sampah di Kota Bandung,
secara parsial maupun simultan. Analisis yang digunakan adalah analisis regresi dan
jalur untuk mengetahui tingkat pengaruh dan hubungan variabel-variabel eksogen
terhadap variabel endogennya.
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