
https://digilib.esaunggul.ac.id

SUMMARY

KEGIATAN HUMAS RUMAH SAKIT PELNI DALAM
MENANAMKAN KEPERCAYAAN KONSUMEN

Created by NURHASANAH

Subject :  RUMAH SAKIT PELNI

Subject Alt :  HUMAS

Keyword : :  kegiatan humas rumah sakit

Description :
Karya tulis ini dimaksudkan sebagai laporan atas Praktik Kerja Lapangan yang penulis
lakukan di rumah sakit PELNI dari tanggal 23 Maret hingga 24 April 2010, yakni
menyangkut program dan kegiatan Humas untuk menanamkan kepercayaan terhadap
konsumen nya.
Laporan ini membahas apa yang penulis lakukan selama melakukan Praktik Kerja Lapangan,
yakni program dan kegiatan apa saja yang dilakukan Humas rumah sakit
PELNI menyangkut tentang kegiatan-kegiatan Humas dalam menanamkan kepercayaan
terhadap konsumenya.
Berdasarkan yang penulis lakukan selama Praktik Kerja Lapangan, disimpulkan bahwa
keberhasilan sebuah program dan kegiatan yang dilakukan oleh Humas rumah sakit
PELNI membutuhkan perencanaan yang matang dan mendapat tanggapan positif dari
komunitasnya.
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