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Description :
Pada saat meninjau Siloam Hospitals Kebon Jeruk, ditemukan bahwa tempat penyimpanan rekam medis ada di 4 lokasi,
jumlah rekam medis di rak penyimpanan penuh dengan sesak, rekam medis yang tidak ketemu, dan sampel penyusutan
yang masih belum berjalan dengan efektif dan masih ada rekam medis dengan tahun 90-an yang masih disimpan di rak
penyimpanan rekam medis aktif. Dari hal tersebut peneliti melakukan penelitian dengan tujuan menghitung jumlah
rekam medis inaktif rawat jalan dan rawat inap serta menghitung lama pelaksanaan proses kegiatan penyusutan
(pemindahan, penilaian, dan scan rekam medis). Penelitian ini menggunakan metode penelitian studi kasus yang
bertujuan untuk menggambarkan secara sistematis mengenai sebab- sebab timbulnya suatu masalah dan sampel yang
akan dipengaruhi dengan adanya masalah tersebut. Pada penelitian ini peneliti mengambil sampel sebanyak 200 rekam
medis inaktif rawat jalan dan 200 rekam medis inaktif rawat inap dengan cara observasi terlibat langsung dan
wawancara. Berdasarkan penelitian diketahui bahwa rekam medis inaktif tahun 2000 – 2005 adalah 339.900. Lama
proses pemindahan untuk 339.900 rekam medis inaktif selama 361 hari. Lama proses untuk melakukan tahap pemilahan
250.000 rekam medis inaktif rawat jalan selama 833 hari dan 89.900 rekam medis inaktif rawat inap selama 468 hari.
Sedangkan untuk proses scan, lama proses scan untuk 250.000 rekam medis inaktif rawat jalan selama 672 hari dan
untuk menyelesaikan 89.900 rekam medis inaktif rawat inap selama 599 hari. Jadi, total waktu untuk menyelesaikan
kegiatan penyusutan tersebut adalah 2982 hari
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