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Description :

“Pengaruh Word Of Mouth Terhadap Keputusan Pembelian Pakaian Wanita

Online Dengan Media Sosial Melalui Minat Beli” (dibimbing oleh Sugiyanto).
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh word of mouth terhadap

minat beli pakaian wanita online dengan media sosial, untuk mengetahui pengaruh
minat beli terhadap keputusan pembelian pakaian wanita online dengan media sosial,
dan untuk mengetahui pengaruh word of mouth terhadap keputusan pembelian
melalui minat beli pakaian wanita online dengan media sosial.

Populas dalam penelitian ini adalah seluruh konsumen wanita yang pernah

membeli dan menggunakan pakaian wanita online dengan media sosial di wilayah
kecamatan Cakung Jakarta Timur dan kecamatan K ebon Jeruk Jakarta Barat. Sampel
diambil dengan menggunakan metode Quota Sampling sebanyak 110 dengan
menggunakan teknik pengambilan sampel Purposive Sampling. Sedangkan metode
analisis yang digunakan adalah Path Analysis (analisis jalur) untuk mengetahui
pengaruh secara langsung dan tidak langsung antarvariabel.

Hasil pengujian hipotesis menunjukkan bahwa variabel word of mouth

berpengaruh terhadap variabel minat beli, variabel minat beli berpengaruh terhadap
keputusan pembelian, dan minat beli merupakan variabel intervening antara variabel
word of mouth terhadap keputusan pembelian pakaian wanita online dengan media

sosial.
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