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Description :
Salah satu manfaat teknologi informasi dan komunikasi di Universitas adalah dibangunnya
situs web  Universitas tersebut, sudah selayaknya dan sewajarnya sebuah Universitas
membangun, mengembangkan dan memelihara situs web  yang dimiliki. Sebagai media dan
sebuah produk yang sekaligus tempat informasi elektronik yang harus terus dikembangkan
agar tetap terkini atas informasi yang dimiliki maka situs web  Universitas perlu dievaluasi
agar dapat lebih memberikan pelayanan yang optimal bagi pengguna dan meningkatkan
kualitas daya saingnya. Metode Penelitian dilakukan dengan pendekatan studi kasus yang
bersifat kualitatif dekriptif yaitu menyelidiki fakta-fakta nyata dan telah tersedia yang
memilik beberapa tahapan yaitu: memperhatikan dengan cermat penelusuran secara inkuiri,
bertindak sebagai pelaku atau instrument langsung, narasi sebagai bentuk pelaporan. Evaluasi
menghasilkan beberapa catatan uraian SWOT dengan berbantuan tools dan beberapa catatan
dari diskusi grup sebagai informasi untuk memberikan masukan dalam rangka kinerja website
Univeritas Esa Unggul yang optimal, terkini dan informatip .
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