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SUMMARY
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Description :
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui hubungan gaya komunikasi pimpinan terhadap motivasi kerja karyawan
PT.Surya Toto Indonesia. Tbk, Serpong, Tangerang. Penelitian ini dilakukan dengan metode korelasi menggunakan
kuesioner dan dilaksanakan pada 134 karyawan dari 268 – 50% di Pabrik II PT. Surya Toto Indonesia. Tbk, Serpong,
Tangerang. Untuk mengelola keseluruhan data yang terkumpul peneliti melakukan proses editing (memeriksa jawaban
responden), coding (proses pemberian identitas), dan proses tabulasi (proses pembeberan) dianalisis dengan
kecenderungan presentase. Dari hasil variabel X (gaya komunikasi pimpinan) menunjukan bahwa pimpinan Pabrik II
PT. Surya Toto Indonesia. Tbk, Serpong Tangerang adalah Kharismatik, dari hasil variabel Y menunjukan motivasi
kerja karyawan tinggi. Dan dari seluruh hasil data yang telah dikelola dan dianalisis peneliti mendapatkan hasil korelasi
antara gaya komunikasi pimpinan terhadap motivasi kerja karyawan sebesar (r) 0.428 (p = 0.000), yang mempunyai
artian bahwa terdapat hubungan antara gaya komunikasi pimpinan terhadap motivasi kerja karyawan Pabrik II PT. Surya
Toto Indonesia. Tbk, Serpong, Tangerang. Pada tahap terakhir hasil analisa regresi sederhana menunjukan bahwa
hubungan gaya komunikasi pimpinan terhadap motivasi kerja karyawan sebesar 18.3%, sedangkan sisanya 81.7%
berhubungan oleh faktor lain. Saran penulis, pimpinan Pabrik II PT. Surya Toto Indonesia. Tbk, Tangerang untuk lebih
memperhatikan hal-hal yang berhubungan dengan motivasi kerja karyawan. 
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