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SUMMARY
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TURNOVER) DI SILOAM HOSPITAL KEBON JERUK JAKARTA
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Description :
Pergantian pekerja atau  turnover  merupakan masalah yang dihadapi para pengusaha 
sejak  dulu.  Persepsi  pekerja  tentang  gaya  kepemimpinan  adalah  penilaian  atau 
penafsiran secara kognisi dan afeksi dari pekerja terhadap kepemimpinan atasannya, 
apakah  atasannya  telah  memiliki  pengaruh   ideal  (Idealized  influence)  inspirasi 
(inspirational  motivation),  stimulasi  intelektual  (Intelectual  Stimulation), 
pertimbangan  individual  (individualized  consideration).  Intensi  untuk  keluar 
(intention  to  turnover)  yaitu  intensi  seseorang  untuk  keluar  dari  organisasi  yang 
ditentukan  oleh  adanya  berfikir  untuk  keluar  (thinking  of  quit),  intensi  mencari 
pekerjaan  lain  (intention  to  search),  intensi   meninggalkan  pekerjaan  (intention  to 
quit).  Tujuan  penelitian  ini  adalah  mengetahui  hubungan  persepsi  pekerja  tentang 
gaya  kepemimpinan  dan  keinginan  untuk  keluar  (Intention  to  turnover)  di  Siloam 
Hospital  Kebon  Jeruk.  Metode  penelitian  adalah  cross  sectional  dengan  jumlah 
sampel 86 responden dan cara pengambilan sampel dengan simple random  sampling. 
Pengukuran  dengan  menggunakan  pengisian  kuisioner.  Analisis  yang  dilakukan 
menggunakan uji Spearman Rank  karena sampel tidak terdistribusi normal.  Deskripsi 
data karakteristik pekerja  yang paling banyak jenis kelamin perempuan sebanyak 71 
orang  (83%),umur  >29  sebanyak  50  (58%),  pendidikan  terakhir  DIII  sebanyak  67 
orang (78%), status pernikahan menikah sebanyak 59 orang (69%), dan lama bekerja 
<7  tahun  sebanyak  52  orang  (60,0%).  Skor  rata-rata  persepsi  pekerja  tentang  gaya 
kepemimpinan  (30,15+5,453),  sedangkan  skor  rata-rata  intensi  untuk  keluar 
(intention  to  turnover)  (41,30+7,123).    Hasil  Uji  korelasi  menunjukkan  hubungan 
yang tidak signifikan hubungan  negatif  sangat lemah antara  persepsi pekerja tentang 
gaya kepemimpinan  dan    intensi untuk kelu ar  (intention to turnover)  ( r =  -0,067; p>
0,05).  Dapat  disimpulkan  tidak  ada  hubungan  persepsi  pekerja  tentang  gaya 
kepemimpinan dan  intensi untuk keluar (intention to turnover)
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