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SUMMARY

ANALISIS FAKTOR-FAKTOR YANG BERPENGARUH TERHADAP
KEPUTUSAN PEMBELIAN PRODUK CITRA HAND AND BODY LOTION
(Studi Kasus di Wilayah Kemanggisan Jakarta Barat)
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Description :

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui faktor-faktor yang berpengaruh terhadap keputusan pembelian produk Citra
hand and body lotion. Dalam penelitian ini variabel independen terdiri dari produk, harga, distribusi, promosi, dan faktor
psikologis sedangkan variabel dependen adalah keputusan pembelian.

Metodologi yang digunakan pada pengambilan sampel adalah metode quota sampling dengan jumlah sampel yang
diperlukan 120 responden yang berasal dari penyebaran 30 pernyataan kuesioner. Responden penelitian ini adalah
masyarakat yang pernah menggunakan dan membeli Produk Citra Hand and Body Lotion di wilayah Kemanggisan,
Jakarta Barat. Metode analisis yang digunakan dalam penelitian ini Adalah Uji Validitas Faktor, Reliabilitas dan
Analisis Regresi linier berganda.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa secara parsial promosi tidak berpengaruh terhadap keputusan pembelian sedangkan
produk, harga, distribusi dan faktor psikologis berpengaruh terhadap keputusan pembelian Produk Citra Hand and Body
Lotion.
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