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SUMMARY

ANALISIS KELENGKAPAN BERKAS PERSYARATAN KLAIM PASIEN
BADAN PENYELENGGARA JAMINAN SOSIAL KESEHATAN RAWAT INAP
DI RUMAH SAKIT KUSTA Dr.SITANALA TANGERANG TAHUN 2016
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Description :

Ketidaklengkapan berkas persyaratan klaim pasien rawat inap BPJS Kesehatan di Rumah Sakit Khusus Dr. Sitanala
masih sering terjadi. Sedangkan kelengkapan berkas persyaratan mempengaruhi proses klaim oleh verifikator BPJS
Kesehatan. Berdasarkan observasi awal yang dilakukan oleh penelitian di Rumah Sakit Khusus Dr. Sitanala, ada banyak
klam data yang dikembalikan karena ketidaklengkapan persyaratan klaim. Salah satu tujuan dari penelitian ini
mengidentifikasi penyebab ketidaklengkapan berkas persyaratan klaim pasien BPJS Kesehatan rawat inap di RSK Dr.
Sitanala Tangerang. Pada penelitian ini menggunakan metode penelitian deskriptif, analisis yang digunakan adalah
andlisis kuantitatif. Hasil rekapitulasi kelengkapan berkas klaim persyaratan pasien BPJS Kesehatan bulan Juni 2016
dengan rata-rata jumlah 48 (96%), terdapat 2 (dua) komponen yang memiliki tingkat kelengkapan rendah yaitu
rekapitulasi pelayanan dan bukti pelayanan lain, Diperlukannya sosidlisasi serta pelatihan kepada petugas rekam medis
terkait kelengkapan berkas persyaratan BPJS Kesehatan rawat inap.

Contributor : Lily Widjaya SKM.,MKM

Date Create . 02/11/2016

Type o Text

Format : PDF

Language . Indonesian

| dentifier : UEU-Undergraduate-201336034
Collection : 201336034

Call Number : 36-2016-S052

Source . Undergraduate Theses of Medical Record

Relation COllection Fakultas [Imu Kesehatan
COverage . Civitas Akademika Universitas Esa Unggul

Right . @Perpustakaan Universitas Esa Unggul

Full file - Member Only
If You want to view Full Text...Please Register as MEMBER

Page 1



Contact Person :
Astrid Chrisafi (mutiaraadinda@yahoo.com)

Thank Y ou,

Astrid ( astrid.chrisafi @esaunggul.ac.id )

Supervisor

Page 2



