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SUMMARY

MODEL PEMBENTUKAN KEPUTUSAN PEMBELIAN BERDASARKAN
BRAND EQUITY PADA KONSUMEN SEPEDA MOTOR
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Description :

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengkaji keputusan pembelian konsumen pada industri kreatif produk sepeda motor.
Sehingga industri kreatif dapat menentukan aplikasi strategi pemasaran yang sesuai model keputusan pembelian
pelanggan. Desain penelitian menggunakan pendekatan triangulation method yaitu kombinasi analisis kuantitatif dan
kualitatif. Populasi dalam penelitian adalah konsumen sepeda motor di wilayah Tangerang. Sampel yang digunakan
dalam penelitian sebagai responden sebanyak 300 responden dengan penarikan sampel menggunakan non probability
sampling dengan teknik kuota sampling. Analisis yang digunakan adalah SEM (structural equation modeling) dengan
aat AMOS. Unit analisis adalah kelompok pengguna sepeda motor. Hasil penelitian menunjukkan bahwa variable
Perceived Quality, Brand Loyality, Brand Awareness, berpengaruh signifikan terhadap Decision Purchasing, yang
dimediasi oleh Intention Purchasing. Sedangkan Brand Association tidak mempengaruhi Intention Purchasing dan
Decision Purchasing. Intention purchasing, mampu memberi medias antara Brand Awareness, Percived Quqlity, Brand
Loyadlity terhadap keputusan pembelian. Temuan dalam penelitian ini, menunjukkan bahwa Intention Purchasing
mampu meningkatkan Dicision Purchasing pelanggan untuk membeli sepeda motor berdasarkan Brand Awareness,
Perceived Quality, Brand Loyality.
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