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SUMMARY

ANALISIS PENGARUH PERSEPSI RESIKO, PERSEPSI KEMUDAHAN DAN
KUALITAS INFORMASI TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN ONLINE DI

MEDIA SOSIAL INSTAGRAM
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Subject Alt :  PERCEPTION, INFORMATION, DECISION

Keyword : :  persepsi resiko;persepsi kemudahan;kualitas informasi;keputusan pembelian

Description :
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh persepsi resiko, persepsi kemudahan dan kualitas informasi pada
keputusan pembelian online dimedia sosial instagram. Dalam penelitian ini variabel independen terdiri dari persepsi
resiko, persepsi kemudahan dan kualitas informasi dan variabel dependen keputusan pembelian 
Jumlah sampel yang digunakan dalam penelitian ini sebanyak 100 orang responden. Responden penelitian ini adalah
mahasiswa mahasiswi Universitas Esa Unggul reguler-aktif yang pernah melakukan pembelian secara online dimedia
sosial instagram. Model penelitian ini menggunakan analisis regresi  
Hasil penelitian ini menunjukan bahwa persepsi resiko memiliki  nilai signifikan sebesar 0,00 (<0,05), persepsi
kemudahan 0,044 (<0,05) dan kualitas informasi 0,035 (<0,05), Sehingga persepsi resiko, persepsi kemudahan dan
kualitas informasi mempunyai pengaruh positif terhadap keputusan pembelian dan faktor dominan terhadap keputusan
pembelian adalah persepsi resiko.
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