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Description :
Di era globalisasi dimana tuntutan ekonomi semakin tinggi serta berkembangnya pengetahuan dan teknologi membawa
perubahan dalam kehidupan manusia. Sebagai negara yang sedang berkembang bangsa Indonesia memiliki kewajiban
untuk melaksanakan pembangunan di segala bidang. Perubahan tersebut membawa tuntutan yang tinggi terhadap setiap
individu agar lebih meningkatkan kinerjanya. Berbagai macam keinginan dan kebutuhan diharapkan dapat terpenuhi
dengan bekerja dalam suatu perusahaan. Namun tidak semua keinginan maupun kebutuhan karyawan tersebut dapat
dipenuhi oleh perusahaan.  
Pada umumnya kehidupan di dalam perusahaan apapun bentuk dan sifatnya baik yang bergerak dalam bidang
perdagangan maupun yang bergerak dalam bidang jasa, akan selalu berusaha mencapai tujuan yang telah ditetapkan
secara efektif dan efisien. Ketidakberhasilan lembaga atau perusahaan, keterlibatan karyawan dalam konflik serta
ketidakmampuan karyawan dalam mencapai tujuan yang telah ditetapkan merupakan salah satu faktor kurangnya
motivasi kerja terhadap karyawan.
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