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Description :
Pengetahuan Sales dan Promotor Wilayah Jakarta Pada Produk Smartphone Coolpad Dan Kemampuannya Mempersuasi
Konsumen yang bertujuan untuk mengetahui seberapa besar pengetahuan produk sales dan promotor serta
kemampuannya mempersuasi konsumen pada produk smartphone Coolpad di Wilayah Jakarta. Penelitian ini
menggunakan penelitian Deskriptif dengan pendekatan kuantitatif dengan menggunakan metode survey atau kuesioner
terhadap 100 responden. Teknik analisis data yang digunakan adalah distribusi frekuensi. Hasil dari penelitian ini adalah
jenis kelamin sales dan promotor lebih banyak wanita (64%) karena wanita lebih teliti dan cepat menguasai akan produk
knowledge, pendidikan sales dan promotor lebih banyak SMA (91%) karena perusahaan ingin memberikan peluang
kerja, sales dan promotor Smartphone coolpad paling banyak berumur 20 – 25 tahun (78%) dikarenakan usia tersebut
masih dalam usia produktif dimana perusahaan menuntut kreatifitas dari pekerja nya, masa kerja responden yang bekerja
lebih dari 6 bulan (66%) rata-rata memiliki pengalaman, pengetahuan produk dan kemampuan mempersuasi yang lebih
baik, training yang dilakukan oleh Pt. Coolpad tentang pengetahuan produk dan kemampuannya mempersuasi konsumen
akan smartphone coolpad sudah dilakukan dengan baik oleh sales dan promotor. 
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