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SUMMARY

STRATEGI HUMAS DINAS PARIWISATA PEMUDA DAN OLAHRAGA
KABUPATEN SERANG DALAM MEMPROMOSIKAN OBJEK WISATA

PANTAI ANYER
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Description :
Ada satu persoalan yang hendak dikaji  dalam skripsi ini, yaitu: Bagaimana strategi humas dinas  pariwisata pemuda dan
olahraga kabupaten serang dalam mempromosikan objek wisata pantai anyer. Untuk mengkaji persoalan tersebut secara
menyeluruh dan mendalam, digunakan metode penelitian kualitatif deskriptif yang berguna untuk mengetahui data dan
fakta mengenai strategi humas dinas pariwisata pemuda dan olahraga kabupaten serang dalam mempromosikan objek
wisata pantai anyer. Kemudian data tersebut di analisis secara kritis dengan dasar pemikiran Zeithaml dan Bitner tentang
bauran pemasaran (marketing mix), sehingga diperoleh makna yang mendalam tentang strategi dinas pariwisata pemuda
dan olahraga kabupaten erang.Dari hasil penelitian ini dikemukakan bahwa strategi dinas kebudayaan  dan pariwisata
kabupaten serang menggunakan berbagai pemasaran, meliputi: periklanan, pemasaran langsung, dan hubungan
masyarakat. Berbagai kegiatan pemasaran ini dilakukan untuk meningkatkan minat wisatawan untuk berkunjung
kekabupaten serang. 
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