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SUMMARY

FAKTOR-FAKTOR YANG MEMPENGARUHI NIAT MEMBELI PRODUK
ASURANSI JIWA SINARMAS DI KOTA TANGERANG
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Description :
Penelitian ini dilatarbelakangi oleh rendahnya niat membeli produk asuransi jiwa Sinarmas di Kota Tangerang,
dibandingkan dengan kota-kota lainnya di Indonesia, seperti : Jakarta, Bogor dan Bekasi. Oleh karena itu, peneliti ingin
menganalisis pengaruh variabel motivasi pembelian, sikap konsumen, kepercayaan konsumen dan kesadaran merek baik
secara parsial maupun serempak terhadap niat membeli produk asuransi jiwa Sinarmas. Metode penelitian kuantitatif,
dengan teknis analisis data menggunakan regresi linear sederhana (simple linear regression analysis) dan regresi linear
berganda (multiple linear regression analysis). Teknik pengumpulan data dengan metode survei  untuk memperoleh data
primer, dan studi kepustakaan untuk memperoleh data sekunder. Populasi penelitian adalah prospek asuransi jiwa
Sinarmas di lingkungan perumahan Lippo Karawaci Utara, Kota Tangerang, Provinsi Banten, dengan karakteristik usia
17-85 tahun, penghasilan tetap, rumah sendiri, memiliki kendaraan roda empat, yang dengan karakteristik tersebut
diperoleh 305 warga. Dengan memakai metode quota sampling ditetapkan jumlah sampel 100 responden. Teknik
pengambilan sampel adalah simple random sampling. Hasil penelitian menunjukkan, bahwa terdapat pengaruh yang
signifikan dari motivasi pembelian terhadap niat beli. Terdapat pengaruh yang signifikan dari sikap konsumen terhadap
niat beli. Terdapat pengaruh yang signifikan dari kepercayaan konsumen terhadap niat beli. Terdapat pengaruh yang
signifikan secara simultan dari motivasi pembelian, sikap konsumen, kepercayaan konsumen terhadap niat beli.
Sedangkan kesadaran merek tidak bisa diolah datanya lebih lanjut karena data tidak valid.
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