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SUMMARY

PENGARUH KUALITAS PRODUK DAN HARGA TERHADAP KEPUTUSAN
PEMBELIAN MELALUI CITRA MEREK PRODUK LIPSTIK VIVA
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Description :

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh kualitas produk dan harga terhadap keputusan pembelian melalui
citra merek pada produk lipstik Viva. Metode penelitian yang digunakan pada pengambilan sampel adalah Purposive
Sampling dengan jumlah sampel sebanyak 115 responden. Responden penelitian ini adalah wanita yang pernah membeli
dan menggunakan produk lipstik Viva di wilayah Ciledug, Tangerang. Metode penelitian ini menggunakan Analisis
Jalur. Hasil penelitian ini menunjukan bahwa kualitas produk berpengaruh positif dan signifikan terhadap citra merek,
harga berpengaruh positif dan signifikan terhadap citra merek, kualitas produk berpengaruh positif dan signifikan
terhadap keputusan pembelian, harga berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian, dan citra merek
berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian. Citra merek berpengaruh positif dan signifikan
terhadap keputusan pembelian. Selanjutnya kualitas produk berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan
pembelian melalui citra merek dan harga berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian melaui citra
merek.
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