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Lampiran 1 

 

KUESIONER PENELITIAN TESIS  

“PENGARUH KARAKTERISTIK PERAWAT DAN NORMA SUBJEKTIF 

TERHADAP NIAT UNTUK KESELAMATAN PASIEN SERTA  

IMPLEMENTASI KESELAMATAN PASIEN RS “X”  DI JAKARTA” 

 

A. KARAKTERISTIK RESPONDEN 

Anda diminta untuk mengisi data di bawah ini di tempat yang telah 

disediakan.  Untuk pertanyaan yang memiliki pilihan, berilah tanda cek (✓) 

pada jawaban yang menurut anda paling benar.  Data ini hanya digunakan 

untuk kepentingan penelitian dalam menganalisis.  Kerahasiaan data 

dijamin. 

1. Nama    : ..................................... (Boleh Tidak Diisi) 

2. Usia     : ......................................tahun 

3. Jenis kelamin   :        

a. Laki-laki                    

b. Perempuan 

4. Pendidikan formal terakhir :        

a. SPK         

b. Akademi         

c. S1   

d. Ners 

5. Lama bekerja di RS “X” Jakarta :        

a. Kurang dari 1 tahun 

b. 1-2 tahun 

c. 2-3 tahun 

d. Lebih dari 4 tahun 
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B. NORMA SUBYEKTIF TERHADAP INSIDEN KESELAMATAN PASIEN 

 

Pernyataan berikut tentang norma subyektif yang dirasakan anda setelah 

mendapatkan pengaruh sosial mengenai Implementasi Keselamatan 

Pasien.  Pilihlah jawaban atas pernyataan di bawah ini dengan memberi 

tanda cek (✓) pada kolom yang tersedia. 
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1 Tenaga medis / kesehatan / dokter 

memberikan informasi tentang 

keselamatan pasien kepada saya  

1 2 3 4 5 

2 Teman perawat memberikan informasi 

tentang keselamatan pasien kepada 

saya  

1 2 3 4 5 

3 Regulator/peraturan pemerintah 

memberikan informasi tentang 

keselamatan pasien kepada saya  

1 2 3 4 5 

 

 

C. NIAT UNTUK KESELAMATAN PASIEN  

 

Pernyataan berikut tentang niat untuk keselamatan pasien yang dirasakan 

anda pada waktu melakukan pengambilan keputusan 

mengimplementasikan Keselamatan Pasien.  Pilihlah jawaban atas 

pernyataan di bawah ini dengan memberi tanda cek (✓) pada kolom yang 

tersedia.  
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1 Saya ingin mengimplementasikan 

keselamatan pasien  

1 2 3 4 5 

2 Dalam mengimplementasikan 

keselamatan pasien, saya akan 

bertindak sesuai dengan Permenkes 

no. 11 tahun 2017 tentang 

Keselamatan Pasien  

1 2 3 4 5 

3 Tujuan saya mengimplementasikan 

keselamatan pasien adalah untuk 

mencegah terjadinya Insiden 

Keselamatan Pasien  

1 2 3 4 5 

 

D. IMPLEMENTASI KESELAMATAN PASIEN 

 

Pernyataan berikut tentang implementasi keselamatan pasien yang anda 

lakukan pada waktu memberikan asuhan keperawatan kepada pasien.  

Pilihlah jawaban atas pernyataan di bawah ini dengan memberi tanda cek 

(✓) pada kolom yang tersedia. 

 

No 

 

Pernyataan 

S
a
n

g
a
t 
T

id
a
k
 

S
e
tu

ju
 

T
id

a
k
 S

e
tu

ju
 

N
e
tr

a
l 

S
e
tu

ju
 

S
a
n

g
a
t 
 

S
e
tu

ju
 

Ketepatan identifikasi pasien      

1 Perawat melakukan identifikasi 

menggunakan sekurang-kurangnya dua 

identitas pasien (nama/tanggal 

lahir/nomor RM) saat menerima pasien 

baru, tidak boleh menggunakan nomor 

1 2 3 4 5 
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kamar atau lokasi pasien 

2 Perawat melakukan identifikasi pasien 

sebelum  memberikan obat, darah atau 

produk darah 

1 2 3 4 5 

3 Perawat melakukan identifikasi pasien 

sebelum mengambil darah dan 

spesimen lain untuk pemeriksaan klinis  

1 2 3 4 5 

4 Perawat melakukan identifikasi pasien 

sebelum pemberian pengobatan dan 

tindakan/prosedur 

1 2 3 4 5 

Peningkatan komunikasi yang efektif      

5 Perawat selalu menuliskan lengkap 

perintah dokter secara lisan dan yang 

melalui telepon ataupun hasil 

pemeriksaan pada lembar catatan 

perkembangan pasien terintegrasi 

(CPPT) 

1 2 3 4 5 

6 Perawat membacakan kembali perintah 

dokter secara lisan/melalui telepon 

ataupun hasil pemeriksaan dan 

memberikan tanda cap konfirmasi  pada 

lembar CPPT  

1 2 3 4 5 

7 Perawat memintakan tanda tangan 

dokter sebagai konfirmasi dalam waktu 

1 x 24 jam  

1 2 3 4 5 

Peningkatan keamanan obat yang perlu diwaspadai/high alert 

8 Perawat melaksanakan program terapi 

menggunakan 7 prinsip pemberian obat 

(benar pasien, benar obat, benar tidak 

kadaluarsa, benar dosis, benar waktu, 

benar cara pemberian, benar 

dokumentasi) 

1 2 3 4 5 

9 Perawat memberikan informasi 

indikasi/efek samping obat secara 

1 2 3 4 5 
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umum kepada pasien sebelum 

pemberian obat high alert 

10 Perawat memastikan obat high alert 

sudah diberi label warna merah oleh 

Farmasi dan disimpan di tempat 

penyimpanan khusus obat high alert 

1 2 3 4 5 

Pengurangan risiko infeksi terkait 

pelayanan kesehatan 

     

11 Saya selalu melakukan cuci tangan 

dengan 6 langkah cuci tangan menurut 

WHO 

1 2 3 4 5 

12 Saya selalu melakukan 5 momen cuci 

tangan dari WHO 

1 2 3 4 5 

Pengurangan risiko pasien jatuh      

13 Perawat selalu melakukan pengkajian 

pasien risiko jatuh setiap pasien yang 

baru masuk rawat inap 

1 2 3 4 5 

14 Pasien berisiko tinggi jatuh (skor > 25) 

perawat memasang kancing gelang 

warna kuning dan  memberikan 

penjelasan kepada pasien/keluarga 

tentang risiko jatuh pada pasien 

1 2 3 4 5 

15 Perawat melakukan pengkajian ulang 

pasien risiko jatuh apabila terjadi 

perubahan status klinis pasien 

(perubahan kondisi fisik, fisiologi 

maupun psikologis) atau penambahan 

obat yang bisa menimbulkan pasien 

berisiko jatuh 

1 2 3 4 5 
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