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Pengaruh Komunikasi, Kerjasama Tim dan Kepemimpinan Terhadap Upaya 

Pengurangan Risiko Infeksi di Unit Rawat Inap RS X Pulomas Pada Era 

Pandemi Covid-19 

Cintya Elvira Purba 

ABSTRAK 

 Tanggal 11 Maret 2020 WHO menetapkan Covid-19 sebagai pandemik. Di 
Indonesia sampai dengan Juni 2020 menurut data dari PHEOC Kemenkes kasus 
Covid-19 terkonfirmasi sudah mencapai 56.385 kasus diantaranya 2.976 kasus 
meninggal dunia. Dalam era pandemic Covid-19, RS X Pulomas menerapkan 
berbagai upaya dalam mengurangi risiko infeksi. Penelitian ini bertujuan untuk 
mengetahui pengaruh komunikasi dan kerjasama tim yang dimediasi oleh 
kepemimpinan terhadap upaya pengurangan risiko infeksi di Unit Rawat Inap Rumah 
Sakit X, Pulomas. Model penelitian yang digunakan adalah korelasi multiple, dimana 
menggunakan pendekatan kuantitatif dan metode survey. Variabel terikat dalam 
penelitian ini adalah Upaya Pengurangan Risiko Infeksi dengan variable-variable 
bebas adalah : Komunikasi, Kerjasama Tim dan Kepemimpinan sebagai variabel 
Mediasi.  
 Sampel dalam penelitian ini di ambil menggunakan sampel jenuh yaitu sebanyak 
60 perawat di unit rawat inap. Instrumen yang digunakan pada penelitian ini adalah 
kuesioner dengan menggunakan pengukuran skala Likert. Data hasil penelitian 
dianalisis menggunakan SPSS 25 dan AMOS 20.  Hasil penelitian menunjukkan 
bahwa, Komunikasi dan kerjasama tim berpengaruh signifikan terhadap upaya 
pengurangan risiko infeksi. Variabel kerjasama tim merupakan variabel yang paling 
berpengaruh dalam upaya pengurangan risiko infeksi. hasil analisis lainnya 
didapatkan kepemimpinan tidak memediasi antara komunikasi dan kerjasama tim 
terhadap upaya pengurangan risiko infeksi. 
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The Influence of Communication, Teamwork and Leadership On Efforts To 

Reduce The Risk of Health Care-Associated Infections  In Inpatient Care Units 

X Pulomas Hospital In The Era Of Pandemic Covid-19 

Cintya Elvira Purba 

ABSTRACT 

              On March 11th 2020 the WHO declared that Covid-19 as a pandemic. In 

Indonesia up to June 2020 according to the data of PHEOC (Public Health Emergency 

Operation Center), Covid-19 confirmed already reached 56,385 cases of 
which 2,976 cases of death. 
X Pulomas Hospital implements various efforts to reduce risks infection. The 
research aimed to determine the influence of communication and teamwork variables 
into reduce the risk of health care-associated infections. The study employed 
correlation of multiple design, which uses the quantitative approach and survey 
methods. The variables of this research are: Communication, Teamwork 
and Leadership as variable Mediation. 
              The samples were taken using saturated sample. Participants were 60 
nurses in inpatient unit. The Instruments of the research is questionnaire and 
measured with a scale of Likert. The Data results were analyzed using correlation and 
regression by SPSS 25 and AMOS 20.  The result showed that the 
communication and teamwork influence significantly to reduce the risk of health care-
associated infections. The dominant of independent variables is teamwork. 
Furthermore, the leadership not be able to mediate between communication and 
teamwork to reduce the risk of health care-associated infections. 
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