
20 UNIVERSITAS ESA UNGGUL  

Lampiran 1. Penelitian Terdahulu 

 

Tabel 1.2 Penelitian Terdahulu 
 
 

No Nama Peneliti Judul Penelitian Hasil Penelitian 

1. Kilonzo, Were, dan 

Odhiambo, (2018) 

Job Burnout and 
Performance of Teachers 
in Secondary Schools in 
Machakos County in 
Kenya 

Burnout memiliki pengaruh 

yang signifikan terhadap 

kinerja guru di Sekolah 

Menengah (Kabupaten 

Machakos di Kenya). 

Perubahan dalam burnout akan 

mengarah pada perubahan 

positif dalam Kinerja Guru di 

Sekolah Menengah (Kabupaten 

Machakos di Kenya). Studi ini 

merekomendasikan bahwa; 

manajemen sekolah dan TSC 

harus menyediakan kegiatan 

kurikulum ekstra ditambah 

dengan perjalanan, seminar, 

konferensi di luar lingkungan 

sekolah untuk mengurangi 

kelelahan fisik dan emosional. 

Ini akan meningkatkan 

peningkatan kinerja guru di 

Machakos County di Kenya 

2. (Mendis & Weerakkody, 

2018) 

The impact of work life 

balance on employee 

performance with 

reference to 

telecommunication 

industry in Sri Lanka: a 

mediation model 

Terdapat hubungan yang kuat 

diantara WLB dengan kinerja 

pegawai, WLB dengan 

kepuasan kerja, kepuasan 

kerja dengan kinerja pegawai. 

(1). Semua hubungan tersebut 

positif dan memiliki 

hubungan yang signifikan(2). 

Untuk meningkatkan WLB 

dalam organisasi, maka 

dukungan dari manajemen 

dan pegawai sangatlah 

penting 

3. (Tims, Bakker, Derks, et 

al., 2013) 

Job Crafting at the Team 

and Individual Level: 

Implications for Work 

Engagement and 

Performance 
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4. (Aslam, 2015) Influence of Work Life 

Balance on Employees 

Performance: Moderated 

by Transactional 

Leadership 

Kepemimpinan transactional 

memberikan efek moderasi 

yang signifikan pada 

hubungan WLB dan kinerja 

pegawai (1). Penelitian ini 

merupakan rekomedasi bagi 

pembuat kebijakan dan 

pemerintah untukmembuat 

kebijakan penting dengan 

mempertimbangkan efek dari 

WLB dan meningkatkan 

kinerja karyawaan (2). 

5. (Bataineh, 2019) Impact of Work-Life 

Balance, Happiness at 

Work, on Employee 

Performance 

WLB dan kebahagiaan 

memberikan pengaruh yang 

signifikan terhadap kinerja 

pegawai (1). Kepuasan kerja 

tidak memberikan dampak 

pada kinerja pegawai(2). 

Penelitian ini merupakan 

implikasi yang penting bagi 

industri pharmaceutical di 

Jordan 

6. (Wolor et al., 2020) The importance of work- 

life balance on employee 

performance millennial 

generation in Indonesia 

WLB berpengaruh kepada 

kinerja generasi milenial(1). 

Penelitian ini sangat penting 

bagi penelitian behavioral 

science untuk meningkatkan 

kinerja pegawai dan mencapai 

kesuksesan perusahaan (2). 

Perusahaan perlu untuk 

menyediakan kebijakan WLB 

yang memotivasi dan 

mengoptimalkan kinerja 

pegawai 

7. (Dankade, Bello, & 

Deba, 2016) 

Analysis of job stres 

affecting the performance 

of secondary schools’ 

vocational technical 

teachers in north east, 

Nigeria 

Stres yang dihadapi oleh Guru 

pada sekolah kejuruan di 

Negara Nigeria berasal dari 

beban kerja yang besar, kelas 

yang banyak, kurangnya 

pelayanan yang diberikan 

kepada guru, penuhnya 

jadwal KBM dan kurangnya 

pernghargaan terhadap diri 

(1). Pemerintah dapat 

mengurangi beban kerja yang 

besar pada guru dengan 
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   memberikan kompensasi dan 

insentif yang lebih besar dan 

menyediakan fasilitas yang 

memadai 

8. (DeLongchamp, 2020) Evaluating the Effects of a 

Job Crafting Intervention 

on Employee Work-Life 

Balance. 

job crafting memberikan 

keuntungan dalam WLB 

pegawai (1). Dukungan 

supervisor mendorong utilitas 

dari job crafting dan 

meningkatkan presepsi WLB 

(2) 

9. Singh & Singh, (2018)  Job crafting sangat efektif dalam 

mengurangi tingkat burnout, 

dikarenakan job crafting 

memungkinkan pekerja untuk 

proaktif mengatasi tingkat stres 

pekerja 
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Lampiran 2. Definisi Operasional Variabel 
 

Tabel 1.2  Definisi Operasional 

 
WORK LIFE BALANCE 

Definisi Operasional pada penelitian ini berdasarkan pendapat Komari (2020). Berikut merupakan tabel operasional dari variabel work life 

balance: 
 
 

No Vari 

able 

Item Pengukuran 

Copas dari jurnal 

Translate Bahasa 

Translate asli 

Contextual 

1. W 

O 
R 
K 

 

L 
I 

F 
E 

 

B 
A 

L 
A 
N 

C 
E 

I work long hours due to job demands. Saya bekerja berjam-jam karena 

tuntutan pekerjaan 

Saya bekerja dalam kurun waktu yang lama 

karena tuntutan pekerjaan selama masa 

pandemi* 

Even though I work at home, I don't have much 
time to socialize with my family. 

Meskipun saya bekerja di rumah, 

saya tidak punya banyak waktu 

untuk bersosialisasi dengan 

keluarga saya; 

Meskipun saya bekerja di rumah selama 

masa pandemi, saya tidak punya banyak 

waktu untuk bersosialisasi dengan keluarga 

saya. 

I work at home past my normal working hours. Saya bekerja di rumah melewati 

jam kerja normal saya 

Selama masa pandemi, saya bekerja di 

rumah melewati waktu kerja normal saya* 

Relaxing and forgetting about work problems is 
a difficult thing for me to do. 

Bersantai dan melupakan masalah 

pekerjaan adalah hal yang sulit 

untuk saya lakukan 

Bersantai dan melupakan masalah pekerjaan 

adalah hal yang sulit untuk saya lakukan 

selama masa pandemi 

I am worried that work stres can interfere withmy 
immune system. 

Saya khawatir tuntutan pekerjaan 

dapat mengganggu sistem 

kekebalan saya 

Selama masa pandemi, saya khawatir 

tuntutan pekerjaan dapat mengganggu 

sistem imun saya* 

I am less involved in solving problems at home 
because I am too tired from work and do not 
interact enough with family members. 

Saya kurang terlibat dalam 

menyelesaikan masalah di rumah 

karena saya terlalu lelah bekerja 

dan tidak cukup berinteraksi 

dengan anggota keluarga 

Selama masa pandemi, saya kurang terlibat 

dalam menyelesaikan masalah di rumah 

karena saya terlalu lelah bekerja dan tidak 

cukup berinteraksi dengan anggota keluarga 
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  I find it difficult to find time to pursue my 
hobbies at home. 

Saya merasa sulit untuk 

menemukan waktu untuk mengejar 

hobi saya di rumah 

Selama masa pandemi, saya merasa sulit 

untuk menemukan waktu untuk mengejar 

hobi saya di rumah 

I want to reduce my work hours and workload, 
but I have no control over this situation. 

Saya ingin mengurangi jam kerja 

dan beban kerja saya, tetapi saya 

tidak memiliki kendali atas situasi 

ini 

Saya ingin mengurangi jam kerja dan beban 

kerja saya di masa pandemi, tetapi saya 

tidak mampu melakukannya 



25 UNIVERSITAS ESA UNGGUL  

BURNOUT 

Definisi operasional burnout pada penelitian ini bedasarkan Maslach & Jackson (1981) yang akan diukur menggunakan dimensi dari Rehman et al.,(2015) 

yaitu: (1) kelelahan emosional (emotional exhaustion) terdiri dari 4 pernyataan, (2) depersonalisasi (depersonalization) terdiri dari 2 pernyataan dan 

(3) penurunan prestasi pribadi (reduced personal accomplishment) terdiri dari 3 pertanyaan . 

 
No Vari 

able 

Item Pengukuran 

Copas dari jurnal 

Translate Bahasa 

Translate asli 
Contextual 

2.  

B 
U 

R 
N 
O 

U 
T 

I feel frustated by my job 
(emotional exhaustion) 

Saya merasa frustasi dengan 
pekerjaan saya 

Pembelajaran daring pada masa pandemi, 
membuat saya merasa frustasi 

I feel I’m working too hard on my job 

(emotional exhaustion) 

Saya merasa bahwa saya bekerja 

terlalu keras 

Pembelajaran daring di masa pandemi, 

membuat saya merasa bekerja lebih keras 

I feel burned out from my work 

(emotional exhaustion) 

Saya merasa lelah dengan pekerjaan 

saya 

Pembelajaran daring di masa pandemi, 

membuat saya merasa lelah 

I feel recipients blame me for some of their 
Problems (depersonalisasi) 

Saya merasa penerima menyalahkan 
saya atas masalah mereka 

Pada masa pandemi, saya merasa 
disalahkan atas permasalahan yang terjadi 

I worry that this job is hardening me 
emotionally (depersonalisasi) 

Saya khawatir pekerjaan saya 

membuat saya merasa sangat 

emosional 

Pada masa pandemi saya khawatir 

pekerjaan saya membuat saya merasa 

sangat emosional 

I’ve become more callous toward people since I 

took this job. (depersonalisasi) 

Saya menjadi sosok yang tidak 

peduli dengan orang lain semenjak 

mengambil pekerjaan ini 

Pada masa pandemi, saya menjadi sosok 

yang tidak peduli dengan orang lain 

I can easily understand how my student feel 

about things (reduced personal accomplishment) 

Saya dapat dengan mudah 

memahami bagaimana perasaan 

Saya dapat dengan mudah memahami 

bagaimana perasaan siswa saya tentang 
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   siswa saya tentang berbagai hal berbagai hal 

I deal very effectively with the problems of my 

students. (reduced personal accomplishment) 

Saya menangani masalah siswa saya 

dengan sangat efektif. 

Saya menangani masalah siswa saya 

dengan sangat efektif. 

I can easily create a relaxed atmosphere with 

my students (reduced personal accomplishment) 

Saya dapat dengan mudah 

menciptakan suasana santai dengan 

siswa saya 

Saya dapat dengan mudah menciptakan 

suasana santai dengan siswa saya 

 

 
JOB CRAFTING 

Definisi operasional burnout pada penelitian ini bedasarkan Tims dan Bakker (2010) yang akan diukur menggunakan 5 dimensi dari Ghadi (2019) yaitu: 

(1) increasing challenging job demands (meningkatkan tuntutan pekerjaannya yang menantang) terdiri dari 2 pernyataan, (2) decreasing hindering job 

demands (menurunkan tuntutan pekerjaannya yang menghalangi) terdiri dari 2 pernyataan dan (3) increasing social job resources (meningkatkan 

sumber daya sosial pekerjaannya) terdiri dari 2 pertanyaan, decreasing social job resources (menurunkan sumber daya sosial pekerjaannya) terdiri dari 

2 pertanyaan dan increasing quanitative job demand (meningkatkan kuantitatif tuntutan pekerjaan) terdiri dari 3 pertanyaan . 

 
No Vari 

able 

Item Pengukuran 

Copas dari jurnal 
Translate Bahasa 

Translate asli 
Contextual 

3.  

J 

O 
B 

 

C 

R 
A 
F 

T 
I 
N 
G 

When there is an opportunity to get involved, I 
seize it 
(Increasing challenging job demands /ICJD) 

Ketika ada kesempatan untuk saya 

terlibat didalamnya, maka saya akan 

memanfaatkan kesempatan tersebut 

Ketika terdapat kesempatan dimana saya 

terlibat dalam hal baru, maka saya akan 

memanfaatkan kesempatan tersebut* 

When new methods are introduced I am one of 
the first to hear about them and test them 
(Increasing challenging job demands /ICJD) 

Ketika ada metode baru 

diperkenalkan, saya adalah orang 

yang pertama mengetahuinya dan 

mengujinya 

Ketika terdapat beberapa metode baru 

yang diperkenalkan, maka saya adalah 

orang pertama yang mengetahui dan 

mengujinya 

I manage my work so that I get as little contact 
as possible with my colleagues whose problems 
affect me emotionally (Decreasing social job 
demands / DSJD) 

Saya mengatur pekerjaannya saya 

sehingga saya dapat meminimalisir 

kontak dengan orang-orang yang 

masalahnya mempengaruhi saya 

secara emosional 

Saya mengelola pekerjaan saya, untuk 
meminimalisir kontak dengan rekan 
kerja/relasi bermasalah yang dapat 
mempengaruhi saya secara emosional 
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  I try to avoid emotionally challenging situations 

with my student (Decreasing social job demands 

/ DSJD) 

Saya berusaha untuk menghindari 

situasi yang menantang emosional 

saya dengan murid 

Saya berusaha untuk menghindari situasi 

yang akan membuat saya merasa emosi 

dengan siswa saya 

I ask others (collega / student ) for feedback on 

my job performance. (Increasing social job 

resources) 

Saya meminta umpan balik orang 

lain tentang kinerja pekerjaannya 

saya. 

Saya meminta masukan dari guru lain 

tentang kinerja saya* 

I ask my supervisor whether s/he is satisfied with 

the work I do (Increasing social job resources) 

Saya bertanya kepada supervisor 

apakah puas dengan kinerja saya 

Saya meminta kepala sekolah untuk 

memberikan penilaian mengenai kinerja 

saya 

When there isn’t much to do I offer my help to 
colleagues (Increasing quantitative job 
demands) 

Ketika tidak banyak yang harus 

dilakukan, saya menawarkan bantuan 

saya kepada rekan kerja 

Ketika tidak banyak yang harus dilakukan, 

saya menawarkan bantuan kepada rekan 

kerja saya 

When there isn’t much to do I see it as an 
opportunity to do things that need to be done 
(Increasing quantitative job demands)) 

Ketika tidak banyak yang harus 
dilakukan, saya melihatnya sebagai 
kesempatan untuk melakukan hal-hal 
yang perlu dilakukan 

Ketika tidak banyak yang harus dilakukan, 

saya melihatnya sebagai kesempatan untuk 

melakukan hal-hal yang perlu dilakukan 

I organize my work so I don’t get too stresed 

out (Decreasing hindering job demands) 

Saya mengatur pekerjaan saya 

sehingga saya tidak terlalu stres 

Saya memetakan prioritas tugas dalam 

menyelesaikan pekerjaan* 

I ensure that my work is the least burdering/ 
straining (Decreasing hindering job demands) 

Saya memastikan pekerjaan saya 

tidak mendapatkan hambatan / 

halangan dalam penyelesaiannya 

Saya memastikan pekerjaan saya tidak 

mendapatkan hambatan / halangan dalam 

penyelesaiannya * 
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TEACHER PERFORMANCE 

Definisi operasional kinerja guru (Teacher Performance ) pada penelitian ini bedasarkan UU Tahun 2005 Nomor 14 tentang Guru dan Dosen 

dalam penenlitian Nepria Santika (2019) , tepatnya pada bagian kelima pasal 32 ayat 2, dinyatakan bahwa pembinaan dan pengembangan 

profesi meliputi empat kompetensi yaitu: pedagogik, kepribadian, sosial dan profesional. 
 

 

 
No Vari 

able 

Item Pengukuran 

Copas dari jurnal 

Translate Bahasa 

Translate asli 

Contextual 

4.  
 

T 
E 
A 
C 

H 
E 
R 

 
 

P 

E 
R 
F 

O 
M 
A 

N 
C 
E 

Develop material learning corresponding with 
ability students 

Mengembangkan materi 
pembelajaran sesuai dengan 
kemampuan siswa 

Pada masa pandemi ini, saya 
mengembangkan materi pembelajaran 
sesuai dengan kemampuan siswa 

Use a variety of media in learning Menggunakan media pembelajaran 

yang bervariasi 

Pada masa pandemi ini, saya 

menggunakan media pembelajaran yang 

bervariasi 

Giving chance to students for respond learning Memberikan kesempatan kepada 

siswa untuk merespon pelajaran 

Pada masa pandemi ini, saya memberikan 

kesempatan kepada siswa untuk merespon 

pembelajaran 

Giving reinforcement / appreciation to response 

positive students 

Memberikan apresiasi atas respon 

positif siswa 

Pada masa pandemi ini, saya memberikan 

apresiasi kepada siswa yg aktif dalam 

pembelajaran * 

To be example in behave and behave Menjadi teladan dalam bersikap dan 

berperilaku 

Pada masa pandemi ini, saya menjadi 

teladan dalam bersikap dan berperilaku 

dengan mengikuti aturan yang telah 

ditetapkan sekolah* 

Control self in various situation and condition Mengendalikan diri dalam berbagai 

kondisi dan situasi 

Pada masa pandemi ini, saya 

mengendalikan diri dalam berbagai situasi 

Ready to admit deficiency 

and error 

Siap mengakui kekurangan dan 

kesalahan 

Pada masa pandemi ini, saya siap 

mengakui kekurangan dan kesalahan 

Giving Relevant examples with material to be 

taught 

Memberikan contoh yang relevan 

dengan materi yang diajarkan 

Pada masa pandemi ini, saya memberikan 

contoh yang relevan dengan materi yang 

diajarkan 
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  Connect the material being taught with other 

fields / topics 

Menghubungkan materi yang 

diajarkan denga topik lain 

Pada masa pandemi ini, saya 

menghubungkan materi yang diajarkan 

denga topik lain 

Dominate multimedia technology in the learning 
process 

Penggunaan tekhnologi multimedia 

mendominasi dalam pembelajaran 

Penggunaan media (video,aplikasi 

pembelejaran) mendominasi dalam 

pembelajaran saya di masa pandemi* 

Communicate oral/ written in learning in a 
manner polite, bey norm and applicable rules 

Menggunakan komunikasi lisan / 

tulisan dalam pembelajaran secara 

santun, 

Pada masa pandemi ini, guru 

menggunakan komunikasi lisan / tulisan 

dalam pembelajaran secara santun 

Know with well students who follow learning Mengenal dengan baik siswa yang 

ikut pembelajaran 

Pada masa pandemi ini, guru mengenal 

karakteristik siswa dengan baik 

Dominate material learning in a manner large Mendominasi materi pembelajaran 

secara luas / mendalam 

Pada masa pandemi ini, saya memberikan 

materi pembelajaran melalui contoh 

kegiaatan / permasalahan sehari – hari 

Ready braid relationship well with parents / 

guardians students . 

Menjalin hubungan baik dengan 

orang tua siswa 

Pada masa pandemi ini, saya memastikan 

orang tua mengetahui proses pembelajaran 

saya 
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Lampiran 3. Kuesioner Penelitian 

 
PERAN JOB CRAFTING TERHADAP KINERJA GURU SMA PADA MASA 

PANDEMI COVID MELALUI BURNOUT DAN WORK LIFE BALANCE 

 
Bapak/Ibu/Sdr.Yth. 

Dengan Hormat, 

Kuesioner penelitian ini ditujukan untuk mengetahui apakah Work Life Balance sebagai variabel mediasi dapat 
meningkatkan Kinerja Kerja Guru dengan adanya Stres Kerja dan Job Crafting. Kuesioner ini dibuat dalam 
rangka mengetahui hubungan antara Work Life Balance dengan Stres Kerja, Job Crafting dan Kinerja Kerja 
Guru. Responden dari penelitian adalah guru bidang studi sekolah menegah atas (SMA) baik pada sekolah negeri 
atau swasta di wilayah provinsi Jawa Barat. 

 

Sehubungan dengan hal tersebut mohon berkenan bantuannya dari Bapak/Ibu/Sdr untuk meluangkan waktu 

sejenak untuk mengisi Kuesioner yang saya sampaikan ini, dengan penilain secara objektif. Data yang diisikan 

akan dijaga kerahasiaannnya dan digunakan untuk semata-mata untuk kepentingan penelitian/studi ilmiah saya. 

Atas perhatian dan kesediaannya untuk mengisi kuesiner ini disampaikan terima kasih. 

Salam, 

Dita Di Apriyanti 

 
KARAKTERISTIK RESPONDEN DAN PETUNJUK PENGISIAN 

 
 

Identitas Responden 
No Responden : 

Sekolah : 

Alamat Sekolah : 

 

*Harap menuliskan dengan lengkap informasi diatas tanpa singkatan 

 

Berilah tanda silang (X) pada jawaban yang anda pilih  

 

 

  
 

3 

Usia 

 < 25 Tahun 
 

25 – 30 Tahun    

 

31 – 35 Tahun    

 

35 – 40 Tahun    

 

40 – 45 Tahun    

 

46 – 50 Tahun 
   

 

>50 Tahun    

 

Status 

 Sudah Menikah 
 Belum Menikah 

 

Jumlah Anak 

 0 (Belum memiliki anak) 
 1 
 2 
  

 3 

 

Jenis Kelamin 

 Laki – laki 
 Perempuan 

 

Pendidikan Terakhir 

 Sarjana (S1) 
 Magister / Pasca Sarjana (S2) 
 Doktor / Pasca Sarjana (S3) 
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I. Petunjuk Pengisisan Selanjutnya 

Variable Work Life Balance, Job Crafting dan Kinerja Guru yang terdapat pada penelitian ini memiliki 

beberapa pertanyaan yang terdiri dari lima pilihan jawaban, yaitu : 

 
1. STS : Sangat Tidak Setuju 

2. TS : Tidak Setuju 

3. N : Netral 

4. S : Setuju 

5. SS : Sangat Setuju 

 
 

Variabel Burnout yang terdapat pada penelitian ini memiliki beberapa pertanyaan yang terdiri dari lima 

pilihan jawaban, yaitu : 

 
1. TP : Tidak Pernah 

2. T : Beberapa kali dalam setahun 

3. B : Beberapa kali dalam sebulan 

4. M : Beberapa kali dalam seminggu 

5. H : Setiap hari 

Mata Pelajaran 

 Agama 
 Pkn 
 Matematika 
 Biologi 
 Kimia 
 Fisika 
 Geografi 
 Ekonomi 
 Akuntasi 
 Sosiologi / Antropologi 
 Bahasa Indonesia 
 Bahasa Inggris 

 Bahasa Asing (Jepang/ Jerman/ Mandarin/ 
Arab/ Prancis) 

 Bahasa Sunda 
 Penjaskes 
 Prakarya dan Kewirausahaan 
 Seni Budaya 
 Lingkungan Hidup 
 Lainnya …….. 

 

Jabatan 

 Guru Bidang Studi 
 Wakil Kepala Sekolah 
   Kepala Sekolah 

 

 

Masa Kerja 

 < 2 Tahun 
 2 – 5 Tahun 
 6 – 10 Tahun 
 11 – 20 Tahun 
 >20 Tahun 
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A. Work Life Balance  
 

Work life balance merupakan kemampuan seseorang untuk mencapai dan mempertahankan 
keseimbangan antara pekerjaannya dan kehidupan di luar pekerjaannya yang melibatkan 

kepuasandari individu tersebut. 

1. Saya bekerja dalam kurun waku yang lama karena tuntutan pekerjaan selama masa pandemi ** 

Tandai satu saja. 
1 2 3 4 5 

STS SS 

 

2. Meskipun saya bekerja di rumah selama masa pandemi, saya tidak punya banyak waktu untuk 

bersosialisasi dengan keluarga saya* 

Tandai satu saja. 

1 2 3 4 5 

STS SS 

 

3. Selama masa pandemi, saya bekerja di rumah melewati waktu kerja normal saya** 

Tandai satu saja. 
1 2 3 4 5 

STS SS 

 

4. Bersantai dan melupakan masalah pekerjaan adalah hal yang sulit untuk saya lakukan selama masa 

pandemi* 

Tandai satu saja. 

1 2 3 4 5 

STS SS 

 

5. Selama masa pandemi, saya khawatir beban kerja dapat mengganggu sistem imun saya * 

Tandai satu saja. 

1 2 3 4 5 

STS SS 

 

6. Selama masa pandemi, saya kurang terlibat dalam menyelesaikan masalah di rumah karena saya terlalu 

lelah bekerja dan tidak cukup berinteraksi dengan anggota keluarga* 

Tandai satu saja. 

1 2 3 4 5 

STS SS 

 

7. Selama masa pandemi, saya merasa sulit untuk menemukan waktu untuk mengejar hobi saya di rumah * 

Tandai satu saja. 
1 2 3 4 5 

STS SS 

 

8. Saya ingin mengurangi jam kerja dan beban kerja saya di masa pandemi, tetapi saya tidak mampu 

melakukannya* 

Tandai satu saja. 

1 2 3 4 5 
STS SS 
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B. Job Crafting  

Job Crafting merupakan beberapa bentuk perubahan pola kerja yang dilakukan pegawai 

untuk menyeimbangkan tuntutan pekerjaannya dan sumber daya dengan keterampilan dan 

kebutuhan pribadinya. 

1. Ketika terdapat kesempatan dimana saya dapat terlibat dalam hal baru, maka saya akan 

memanfaatkan kesempatan tersebut.* * 
Tandai satu saja. 

1 2 3 4 5 
STS SS 

 

2. Ketika terdapat beberapa metode baru yang diperkenalkan, maka saya adalah orang pertama yang 

mengetahui dan mengujinya.* 
Tandai satu saja. 
1 2 3 4 5 

STS SS 

 

3. Saya mengelola pekerjaan saya, untuk meminimalisir kontak dengan rekan kerja/relasi bermasalah yang 

dapat mempengaruhi saya secara emosional.* 

Tandai satu saja. 
1 2 3 4 5 

STS SS 

 

4. Saya berusaha untuk menghindari situasi yang akan membuat saya merasa emosi dengan siswa saya.* 

Tandai satu saja. 
1 2 3 4 5 

STS SS 

 

5. Saya meminta masukan dari guru lain tentang kinerja saya ** 

Tandai satu saja. 

1 2 3 4 5 
STS SS 

 

6. Saya meminta kepala sekolah untuk memberikan penilaian mengenai kinerja saya.* 

Tandai satu saja. 
1 2 3 4 5 

STS SS 

 

7. Ketika tidak banyak yang harus dilakukan, saya menawarkan bantuan kepada rekan kerja saya* 

Tandai satu saja. 
1 2 3 4 5 

STS SS 

 

8. Ketika tidak banyak yang harus dilakukan, saya melihatnya sebagai kesempatan untuk melakukan hal- 

hal yang perlu dilakukan.* 

Tandai satu saja. 

1 2 3 4 5 

STS SS 

 

9. Saya memetakan prioritas tugas dalam menyelesaian pekerjaan ** 

Tandai satu saja. 
1 2 3 4 5 

STS SS 

 

10. Saya memastikan pekerjaan saya tidak mendapatkan hambatan / halangan dalam penyelesaiannya ** 

Tandai satu saja. 
1 2 3 4 5 

STS SS 
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C. Kinerja Guru / Teacher Job Performance 
 

Kinerja guru merupakan tugas dan tanggung jawab yang dilaksanakan oleh guru dalam kurun waktu tertentu, yang sejalan 

dengan sistem sekolah dalam mencapai tujuan organisasi.Kinerja guru dalam penelitian berdasarkan UU Tahun 2005 

Nomor 14 tentang Guru dan Dosen, tepatnya pada bagian kelima pasal 32 ayat 2, dinyatakan bahwa 

pembinaan dan pengembangan profesi meliputi empat kompetensi yaitu: pedagogik, kepribadian, sosial dan 

profesional. 
 

1. Pada masa pandemi ini, saya mengembangkan materi pembelajaran sesuai dengan kemampuan 

siswa * 
Tandai satu saja. 

1 2 3 4 5 

STS SS 

2. Pada masa pandemi ini, saya menggunakan media pembelajaran yang bervariasi* 

Tandai satu saja. 
1 2 3 4 5 

STS SS 

 

3. Pada masa pandemi ini, saya memberikan kesempatan kepada siswa untuk merespon 

pembelajaran* 

Tandai satu saja. 

1 2 3 4 5 
STS SS 

 

4. Pada masa pandemi ini, saya memberikan apresiasi kepada siswa yang aktif dalam proses 

pembelajaran ** 

Tandai satu saja. 

1 2 3 4 5 
STS SS 

 

5. Pada masa pandemi ini, saya menjadi teladan dalam bersikap dan berperilaku dengan mengikuti 

aturan yang telah ditetapkan sekolah ** 
Tandai satu saja. 

1 2 3 4 5 

STS SS 

 

6. Pada masa pandemi ini, saya mengendalikan diri dalam berbagai situasi* 

Tandai satu saja. 

1 2 3 4 5 
STS SS 

 

7. Pada masa pandemi ini, saya siap mengakui kekurangan dan kesalahan* 

Tandai satu saja. 
1 2 3 4 5 

STS SS 

 

8. Pada masa pandemi ini, saya memberikan contoh yang relevan dengan materi yang diajarkan* 

Tandai satu saja. 

1 2 3 4 5 

STS SS 

 

9. Pada masa pandemi ini, saya menghubungkan materi yang diajarkan dengan topik lain* 

Tandai satu saja. 

1 2 3 4 5 

STS SS 
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10. Penggunaan media pembelajaran (video/ aplikasi pembelajaran ) mendominasi dalam 

pembelajaran saya dimasa pandemi* * 
Tandai satu saja. 

1 2 3 4 5 

STS SS 

 
 

11. Pada masa pandemi ini, saya menggunakan komunikasi lisan / tulisan dalam pembelajaran secara 

santun* 
Tandai satu saja. 

1 2 3 4 5 

STS SS 

 

12. Pada masa pandemi ini, saya mengenal karakteristik siswa dengan baik* 

Tandai satu saja. 
1 2 3 4 5 

STS SS 

 

13. Pada masa pandemi ini, saya memberikan materi pembelajaran melalui contoh kegiatan / 

permasalah sehari- hari * 

Tandai satu saja. 
1 2 3 4 5 

STS SS 

 

14. Pada masa pandemi ini, saya memastikan orang tua mengetahui proses pembelajaran saya. * 

Tandai satu saja. 

1 2 3 4 5 

STS SS 

 

 
 

A. Burnout  

 

Burnout berkembang dari stres kronis yang dialami oleh pegawai ketika kemampuan 
dan kompetensi yang dimilikinya tidak sesuai dengan syarat kualifikasi pekerjaannya. 

Menurut Maslach, Schaufeli dan Leiter (2001) dalam Bottiani, et al., (2019), burnout 

ditandai sebagai respons yang berkepanjangan terhadap stresor pekerjaan kronis dari 

waktu ke waktu. Burnout dapat dikatagorikan menjadi 3 dimensi yaitu kelelahan 

emosional (emotional exhaustion), depersonalisasi (depersonalization) dan penurunan 

prestasi pribadi (reduced personal accomplishment). 

Keterangan 

(1= Tidak pernah, 2 = beberapa kali dalam setahun, 3 = beberapa kali dalam sebulan, 4 = beberapa kali 

dalam seminggu, 5 =setiap hari). 

 
1. Pembelajaran daring pada masa pandemi, membuat saya merasa frustasi 

Tandai satu saja. 

1 2 3 4 5 

 

2. Pembelajaran daring di masa Pandemi, membuat saya merasa bekerja lebih keras 

Tandai satu saja. 

1 2 3 4 5 

 

3. Pembelajaran daring di masa pandemi, membuat saya merasa lelah 

Tandai satu saja. 

1 2 3 4 5 
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4. Pada masa pandemi, saya merasa disalahkan atas permasalahan yang terjadi 

Tandai satu saja. 

1 2 3 4 5 
 

5. Pada masa pandemi saya khawatir pekerjaan saya membuat saya menjadi sangat emosional 

Tandai satu saja. 
1 2 3 4 5 

 

6. Pada masa pandemi, saya menjadi sosok yang tidak peduli dengan orang lain 

Tandai satu saja. 

1 2 3 4 5 

 

7. Saya dapat dengan mudah memahami bagaimana perasaan siswa saya tentang berbagai hal* 

Tandai satu saja. 
1 2 3 4 5 

8. Saya menangani masalah siswa saya dengan sangat efektif.* 

Tandai satu saja. 

1 2 3 4 5 

 
9. Saya dapat dengan mudah menciptakan suasana santai dengan siswa saya* 

Tandai satu saja. 

1 2 3 4 5 
STS SS 
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Tabel 1.3 Data Demografi Responden 

 
Demografi Klasifikasi Jumlah 

(Responden) 

Persentase 

Jenis kelamin Laki – Laki 62 29% 

Perempuan 149 71% 

Total 211 100% 

Pendidikan 

Akhir 

S1 162 76.8% 

S2 48 22.7% 

S3 1 0.5% 

Total 211 100% 

Usia < 25 Tahun 9 4.3% 

25–30 Tahun 38 18% 

31–35 Tahun 30 14.2% 

35-40 Tahun 34 16.2% 

40-45 Tahun 49 23,2% 

46-50 Tahun 31 14.7% 

>50 Tahun 20 9.5% 

Total 211 100% 

Jabatan Guru Bidang Studi 197 93.4% 

Wakil Kepala Sekolah 17 8.1% 

Kepala Sekolah 3 1.4% 

Total 211 100% 

Masa Kerja <2 Tahun 13 6.2% 

2-5 Tahun 46 21.8% 

6-10 Tahun 24 11.4% 

11-20 Tahun 80 37.9% 

>20 Tahun 49 23.2% 

Total 211 100% 

Status Menikah 177 83.9% 

Belum Menikah 34 16.1% 

Total 211 100% 

Jumlah Anak 0 (Belum Memiliki Anak) 52 24.6% 

1 Anak 32 15.2% 

2 Anak 64 30.3% 

3 Anak 48 22.7% 

>3 Anak 15 7.1% 

Total 211 100% 



 

Tabel 1.4 Raw data kuisioner . 
 

 



 

 



 

 



38 
UNIVERSITAS ESA UNGGUL 

 

 

 



39 
UNIVERSITAS ESA UNGGUL 

 

 



40 
UNIVERSITAS ESA UNGGUL 

 

 



41 
UNIVERSITAS ESA UNGGUL 

 

 



42 
UNIVERSITAS ESA UNGGUL 

 

 



 

Lampiran 4. Hasil Uji Validitas dan Reabilitas Data Kuesioner Online 
 

4. Data Hasil Uji Validitas dan Reabilitas 

 

4.1 Hasil Uji Validitas Dengan Factor Analysis (SPSS) Dan Uji Reabilitas Variabel Job 

Crafting 

4.1.1 Hasil Uji Validitas 1 

 
A. Kaiser – Meyer- Olkin Measure of Sampling Adequacy (KMO) 

 

 

B. Measures of Sampling Adequacy (MSA) 

 

 
C. Total Varian Explained 
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4.1.2 Hasil Uji Reabilitas 
 
 

 
4.1 Hasil Uji Validitas Dengan Factor Analysis (SPSS) Dan Uji Reabilitas Variabel 

Work Life Balance 

4.1.1 Hasil Uji Validitas 1 

 
A. Kaiser – Meyer- Olkin Measure of Sampling Adequacy (KMO) 

 

 
B. Measures of Sampling Adequacy (MSA) 

 

 
C. Total Varian Explained 

 
4.1.2 Hasil Uji Reabilitas 
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4.2 Hasil Uji Validitas Dengan Factor Analysis (Spss) Dan Uji Reabilitas Variabel 

Burnout (Dimensi Emotional Exhaustion) 

4.2.1 Hasil Uji Validitas 
 

A. Kaiser – Meyer- Olkin Measure of Sampling Adequacy (KMO) 
 
 

 
B. Measures of Sampling Adequacy (MSA) 

 

C. Total Varian Explained 
 

 
4.2.2 Hasil Uji Reabilitas 
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4.3 Hasil Uji Validitas Dengan Factor Analysis (Spss) Dan Uji Reabilitas 

Variabel Burnout Dimensi 

4.3.1 Hasil Uji Validitas 1 
 

A. Kaiser – Meyer- Olkin Measure of Sampling Adequacy (KMO) 

 

 

B. Measures of Sampling Adequacy (MSA) 

 

 
C. Total Varian Explained 

 
4.3.2 Hasil Uji Reabilitas 
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4.4 Hasil Uji Validitas Dengan Factor Analysis (Spss) Dan Uji Reabilitas 

Variabel Burnout Dimensi 

4.4.1 Hasil Uji Validitas 1 
 

A. Kaiser – Meyer- Olkin Measure of Sampling Adequacy (KMO) 
 
 

 
B. Measures of Sampling Adequacy (MSA) 

 
 

 

C. Total Varian Explained 

 

 
4.4.2 Hasil Uji Reabilitas 
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4.5 Hasil Uji Validitas Dengan Factor Analysis (Spss) Dan Uji Reabilitas 

Variabel Kinerja Guru 

4.5.1 Hasil Uji Validitas 1 
 

A. Kaiser – Meyer- Olkin Measure of Sampling Adequacy (KMO) 
 

 

B. Measures of Sampling Adequacy (MSA) 
 

C. Total Varian Explained 
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4.5.2 Hasil Uji Reabilitas 
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Lampiran 5. Hasil Analis SEM Dengan Lisrel 
 

5.1 Hasil Pengukuran Validitas Konstruk 

 
Tabel Hasil Pengukuran Validitas Konstruk 

Indokator Variabel Loading Factor Nilai T Keterangan 
JC1  

 

 

 
Job Crafting 

0,83 14,66 Diterima 

JC2 0,62 9,73 Diterima 

JC3 0,86 15,62 Diterima 

JC4 0,72 12,02 Diterima 

JC5 0,87 15,81 Diterima 

JC6 0,82 14,32 Diterima 

JC7 0,67 10,79 Diterima 

JC8 0,69 11,25 Diterima 

JC9 0,66 10,59 Diterima 

JC10 0,89 16,28 Diterima 

WLB1  

 

Work life 
balance 

0,75 12,50 Diterima 

WLB2 0,66 10,49 Diterima 

WLB3 0,91 16,82 Diterima 

WLB4 0,67 10,68 Diterima 

WLB5 0,88 16,02 Diterima 

WLB6 0,70 11,35 Diterima 

WLB7 0,63 10,00 Diterima 

WLB8 0,69 11,16 Diterima 

BO1  

 

 

Burnout 

0,7 11,52 Diterima 

BO2 0,64 10,08 Diterima 

BO3 0,74 12,21 Diterima 

BO4 0,69 11,21 Diterima 

BO5 0,71 11,73 Diterima 

BO6 0,6 9,40 Diterima 

BO7 0,89 16,20 Diterima 

BO8 0,89 16,26 Diterima 

BO9 0,87 15,66 Diterima 

TP1  

 

 

 

 

Teacher 

performance 

0,71 11,69 Diterima 

TP2 0,72 12,03 Diterima 

TP3 0,77 13,07 Diterima 

TP4 0,67 10,77 Diterima 

TP5 0,72 11,91 Diterima 

TP6 0,73 12,19 Diterima 

TP7 0,86 15,58 Diterima 

TP8 0,8 13,89 Diterima 

TP9 0,71 11,82 Diterima 

TP10 0,83 14,66 Diterima 

TP11 0,62 9,85 Diterima 

TP12 0,72 11,95 Diterima 

TP13 0,74 12,49 Diterima 

TP14 0,8 13,97 Diterima 
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5.2 Data Perhitungan Construct Reliability (CR) dan Variance Extracted (VE) 

 
Tabel Hasil Perhitungan Construct Reliability dan Variance Extracted 

 

 

 
VARIABEL 

 

 

 
INDIKATOR 

 

Standard 

Loading 

 
 

ERROR 

 

∑ Standard 

Loading 

 

(∑ Standard 

Loading)2 

 
 

∑ Error 

 
 

CR 

 

∑(Standard 

Loading)2 

 
 

VE 

 

 

 

 

 

 
JC 

JC1 0,83 0,31  

 

 

 

 
7,63 

 

 

 

 

 
58,217 

 

 

 

 

 
4,090 

 

 

 

 

 
0,934 

 

 

 

 

 
5,913 

 

 

 

 

 
0,591 

JC2 0,62 0,62 

JC3 0,86 0,25 

JC4 0,72 0,48 

JC5 0,87 0,24 

JC6 0,82 0,33 

JC7 0,67 0,55 

JC8 0,69 0,52 

JC9 0,66 0,57 

JC10 0,89 0,22 

 

 

 

 

 
WLB 

WLB1 0,75 0,44  

 

 

 
5,89 

 

 

 

 
34,692 

 

 

 

 
3,610 

 

 

 

 
0,906 

 

 

 

 
4,413 

 

 

 

 
0,550 

WLB2 0,66 0,57 

WLB3 0,91 0,18 

WLB4 0,67 0,56 

WLB5 0,88 0,22 

WLB6 0,70 0,51 

WLB7 0,63 0,60 

WLB8 0,69 0,53 

 

 

 

 

 

BO 

BO1 0,7 0,5  

 

 

 

 
6,73 

 

 

 

 

 
45,293 

 

 

 

 

 
3,890 

 

 

 

 

 
0,921 

 

 

 

 

 
5,129 

 

 

 

 

 
0,569 

BO2 0,64 0,6 

BO3 0,74 0,46 

BO4 0,69 0,52 

BO5 0,71 0,49 

BO6 0,6 0,64 

BO7 0,89 0,22 

BO8 0,89 0,21 

BO9 0,87 0,25 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
TP 

TP1 0,71 0,5  

 

 

 

 

 

 

 
9,69 

 

 

 

 

 

 

 

 
93,896 

 

 

 

 

 

 

 

 
5,710 

 

 

 

 

 

 

 

 
0,943 

 

 

 

 

 

 

 

 
7,779 

 

 

 

 

 

 

 

 
0,577 

TP2 0,72 0,48 

TP3 0,77 0,41 

TP4 0,67 0,56 

TP5 0,72 0,48 

TP6 0,73 0,47 

TP7 0,86 0,26 

TP8 0,8 0,36 

TP9 0,71 0,49 

TP10 0,83 0,31 

TP11 0,62 0,61 

TP12 0,72 0,48 

TP13 0,74 0,45 

TP14 0,8 0,35 

Sumber: hasil uji SEM Lisrel 
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5.3 Data Output analisis SEM dengan LISREL 

 

DATE: 8/22/2021 

TIME:9:41 

 
 

L I S R E L 8.80 

BY 

Karl G. Jöreskog & Dag Sörbom 

 

 

This program is published exclusively by 

Scientific Software International, Inc. 

7383 N. Lincoln Avenue, Suite 100 

Lincolnwood, IL 60712, U.S.A. 

Phone: (800)247-6113, (847)675-0720, Fax: (847)675-2140 

Copyright by Scientific Software International, Inc., 1981-2006 

Use of this program is subject to the terms specified in the 

Universal Copyright Convention. 

Website: www.ssicentral.com 

 

The following lines were read from file C:\Users\Windows 

10\Desktop\DITA\SYNTAX2.spl;.pr2: 

 

RAW DATA FROM FILE DITA.PSF 

SAMPLE SIZE = 211 

LATENT VARIABLES: JC WLB BO TP 

RELATIONSHIPS: 

JC1=JC 

JC2=JC 

JC3=JC 

JC4=JC 

JC5=JC 

JC6=JC 

JC7=JC 

JC8=JC 

JC9=JC 

JC10=JC 

WLB1=WLB 

WLB2=WLB 

WLB3=WLB 

WLB4=WLB 

WLB5=WLB 

WLB6=WLB 

WLB7=WLB 

WLB8=WLB 

BO1=BO 

BO2=BO 

BO3=BO 

BO4=BO 

BO5=BO 

BO6=BO 

BO7=BO 

BO8=BO 

BO9=BO 

TP1=TP 

TP2=TP 

http://www.ssicentral.com/
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TP3=TP 

TP4=TP 

TP5=TP 

TP6=TP 

TP7=TP 

TP8=TP 

TP9=TP 

TP10=TP 

TP11=TP 

TP12=TP 

TP13=TP 

TP14=TP 

 
BO= JC 

WLB= JC 

TP = BO WLB JC 

 
SET ERROR COVARIANCE OF BO5 AND BO1 FREE 

SET ERROR COVARIANCE OF WLB6 AND WLB2 FREE 

SET ERROR COVARIANCE OF BO4 AND BO3 FREE 

SET ERROR COVARIANCE OF BO3 AND BO2 FREE 

SET ERROR COVARIANCE OF BO9 AND BO8 FREE 

SET ERROR COVARIANCE OF BO6 AND BO1 FREE 

SET ERROR COVARIANCE OF BO6 AND BO5 FREE 

SET ERROR COVARIANCE OF JC4 AND JC3 FREE 

SET ERROR COVARIANCE OF BO8 AND BO7 FREE 

SET ERROR COVARIANCE OF BO9 AND BO7 FREE 

SET ERROR COVARIANCE OF JC7 AND JC6 FREE 

SET ERROR COVARIANCE OF JC8 AND JC7 FREE 

SET ERROR COVARIANCE OF JC6 AND JC2 FREE 

SET ERROR COVARIANCE OF TP4 AND TP3 FREE 

SET ERROR COVARIANCE OF JC9 AND JC1 FREE 

SET ERROR COVARIANCE OF TP13 AND TP1 FREE 

SET ERROR COVARIANCE OF TP13 AND TP9 FREE 

SET ERROR COVARIANCE OF TP13 AND TP14 FREE 

SET ERROR COVARIANCE OF JC1 AND BO9 FREE 

SET ERROR COVARIANCE OF JC6 AND JC5 FREE 

SET ERROR COVARIANCE OF TP7 AND WLB8 FREE 

SET ERROR COVARIANCE OF TP12 AND WLB3 FREE 

SET ERROR COVARIANCE OF TP12 AND WLB6 FREE 

SET ERROR COVARIANCE OF TP2 AND TP1 FREE 

SET ERROR COVARIANCE OF TP6 AND TP3 FREE 

SET ERROR COVARIANCE OF TP5 AND WLB2 FREE 

SET ERROR COVARIANCE OF WLB5 AND WLB1 FREE 

SET ERROR COVARIANCE OF TP12 AND WLB1 FREE 

SET ERROR COVARIANCE OF JC7 AND TP4 FREE 

SET ERROR COVARIANCE OF JC7 AND WLB3 FREE 

SET ERROR COVARIANCE OF WLB7 AND WLB1 FREE 

 

 
OPTIONS:SC 

PATH DIAGRAM 

END OF PROBLEM 

 

Sample Size = 211 
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 Covariance Matrix  

WLB1 WLB2 
 

WLB3 
 

WLB4 
 

WLB5 
  

WLB6   
 

         

-            

 WLB1 1.38          

 WLB2 0.79 1.45         

 WLB3 1.06 0.86  1.75       

 WLB4 0.83 0.59  1.05  1.69     

 WLB5 0.88 0.89  1.36  0.96  1.60   

 WLB6 0.75 0.91  0.92  0.75  0.94   

1.44            

 WLB7 0.57 0.60  0.95  0.60  0.98   

0.78            

 WLB8 0.72 0.72  0.96  0.64  0.95   

0.75            

 BO1 -0.55 -0.40  -0.64  -0.27  -0.54  - 

0.26            

 BO2 -0.44 -0.32  -0.53  -0.36  -0.46  - 

0.27            

 BO3 -0.52 -0.48  -0.61  -0.45  -0.56  - 

0.29            

 BO4 -0.50 -0.41  -0.63  -0.37  -0.54  - 

0.43            

 BO5 -0.51 -0.40  -0.60  -0.27  -0.45  - 

0.25            

 BO6 -0.46 -0.39  -0.72  -0.41  -0.57  - 

0.27            

 BO7 -0.55 -0.62  -0.70  -0.41  -0.70  - 

0.48            

 BO8 -0.49 -0.51  -0.63  -0.31  -0.60  - 

0.38            

 BO9 -0.47 -0.54  -0.57  -0.32  -0.58  - 

0.43            

 TP1 0.40 0.32  0.56  0.39  0.48   

0.33            

 TP2 0.48 0.36  0.62  0.38  0.56   

0.29            

 TP3 0.34 0.27  0.44  0.28  0.39   

0.22            

 TP4 0.39 0.31  0.45  0.33  0.38   

0.28            

 TP5 0.43 0.19  0.60  0.47  0.48   

0.27            

 TP6 0.39 0.23  0.48  0.34  0.44   

0.24            

 TP7 0.49 0.35  0.64  0.46  0.53   

0.33            

 TP8 0.44 0.32  0.57  0.39  0.48   

0.35            

 TP9 0.43 0.33  0.60  0.32  0.43   

0.33            

 TP10 0.51 0.39  0.68  0.46  0.57   

0.37            

 TP11 0.28 0.30  0.43  0.23  0.34   

0.23            

 TP12 0.89 0.65  1.16  0.76  0.90   

0.74            

 TP13 0.44 0.34  0.62  0.38  0.45   

0.35            
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0.43 

TP14 

 

JC1 

0.57 

 

0.42 

0.38 

 

0.32 

 0.79 

 

0.52 

 0.52 

 

0.43 

 0.66 

 

0.46 

  

0.25  

JC2 

 

0.45 

 

0.44 

  

0.49 

  

0.39 

  

0.44 

  

0.35  

JC3 

 

0.69 

 

0.64 

  

0.94 

  

0.72 

  

0.89 

  

0.68  

JC4 

 

0.61 

 

0.53 

  

0.92 

  

0.60 

  

0.86 

  

0.55  

JC5 

 

0.52 

 

0.40 

  

0.61 

  

0.49 

  

0.53 

  

0.39  

JC6 

 

0.66 

 

0.54 

  

0.74 

  

0.61 

  

0.61 

  

0.49  

JC7 

 

0.55 

 

0.40 

  

0.51 

  

0.44 

  

0.45 

  

0.40  

JC8 

 

0.45 

 

0.31 

  

0.50 

  

0.45 

  

0.42 

  

0.33  

JC9 

 

0.35 

 

0.21 

  

0.46 

  

0.34 

  

0.40 

  

0.24  

JC10 

 

0.62 

 

0.44 

  

0.72 

  

0.57 

  

0.60 

  

0.45            

  
Covariance Matrix 

         

 
BO4 

 
WLB7 WLB8 

 
BO1 

 
BO2 

 
BO3 

  

-  
WLB7 

 

 
1.60 

         

 WLB8 0.70 1.42         

 BO1 -0.19 -0.30  1.65       

 BO2 -0.34 -0.32  0.58  1.32     

 BO3 -0.28 -0.34  0.99  0.83  1.60   

 

1.30 

BO4 

 

BO5 

-0.32 

 

-0.13 

-0.38 

 

-0.34 

 0.82 

 

1.38 

 0.60 

 

0.59 

 0.89 

 

1.01 

  

0.90  

BO6 

 

-0.31 

 

-0.44 

  

0.90 

  

0.41 

  

0.69 

  

0.60  

BO7 

 

-0.44 

 

-0.52 

  

0.80 

  

0.71 

  

0.85 

  

0.77  

BO8 

 

-0.37 

 

-0.44 

  

0.76 

  

0.69 

  

0.82 

  

0.65  

BO9 

 

-0.43 

 

-0.45 

  

0.67 

  

0.68 

  

0.77 

  

0.64  

TP1 

 

0.31 

 

0.30 

  

-0.45 

  

-0.34 

  

-0.38 

  

- 

0.34  

TP2 

 

0.40 

 

0.31 

  

-0.55 

  

-0.32 

  

-0.52 

  

- 

0.46  

TP3 

 

0.23 

 

0.19 

  

-0.43 

  

-0.30 

  

-0.36 

  

- 

0.31  

TP4 

 

0.25 

 

0.28 

  

-0.30 

  

-0.22 

  

-0.25 

  

- 

0.27  

TP5 

 

0.33 

 

0.36 

  

-0.45 

  

-0.39 

  

-0.48 

  

- 

0.40  

TP6 

 

0.24 

 

0.28 

  

-0.39 

  

-0.32 

  

-0.40 

  

- 

0.31  

TP7 

 

0.33 

 

0.27 

  

-0.50 

  

-0.35 

  

-0.42 

  

- 

0.36            
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0.33 

TP8 

 

TP9 

0.31 

 

0.33 

0.35 

 

0.34 

 -0.48 

 

-0.51 

 -0.32 

 

-0.33 

 -0.40 

 

-0.46 

 - 

 

- 

0.45  

TP10 

 

0.42 

 

0.35 

  

-0.54 

  

-0.36 

  

-0.45 

  

- 

0.41  

TP11 

 

0.20 

 

0.19 

  

-0.40 

  

-0.24 

  

-0.39 

  

- 

0.29  

TP12 

 

0.67 

 

0.78 

  

-0.58 

  

-0.37 

  

-0.48 

  

- 

0.46  

TP13 

 

0.38 

 

0.37 

  

-0.45 

  

-0.31 

  

-0.41 

  

- 

0.35  

TP14 

 

0.43 

 

0.53 

  

-0.57 

  

-0.43 

  

-0.54 

  

- 

0.50  

JC1 

 

0.32 

 

0.30 

  

-0.46 

  

-0.25 

  

-0.42 

  

- 

0.33  

JC2 

 

0.33 

 

0.34 

  

-0.29 

  

-0.28 

  

-0.39 

  

- 

0.33  

JC3 

 

0.66 

 

0.66 

  

-0.57 

  

-0.43 

  

-0.57 

  

- 

0.51  

JC4 

 

0.61 

 

0.63 

  

-0.54 

  

-0.39 

  

-0.51 

  

- 

0.50  

JC5 

 

0.39 

 

0.38 

  

-0.42 

  

-0.29 

  

-0.43 

  

- 

0.32  

JC6 

 

0.49 

 

0.46 

  

-0.46 

  

-0.24 

  

-0.44 

  

- 

0.33  

JC7 

 

0.38 

 

0.46 

  

-0.44 

  

-0.30 

  

-0.44 

  

- 

0.32  

JC8 

 

0.38 

 

0.40 

  

-0.36 

  

-0.28 

  

-0.40 

  

- 

0.37  

JC9 

 

0.25 

 

0.27 

  

-0.36 

  

-0.26 

  

-0.30 

  

- 

0.28  

JC10 

 

0.46 

 

0.46 

  

-0.52 

  

-0.37 

  

-0.50 

  

- 

0.40            

  
Covariance Matrix 

         

 
TP1 

 
BO5 BO6 

 
BO7 

 
BO8 

 
BO9 

  

-  
BO5 

 

 
1.71 

         

 BO6 0.89 1.16         

 BO7 0.85 0.61  1.31       

 BO8 0.78 0.49  1.04  1.15     

 BO9 0.68 0.45  0.97  0.97  1.07   

 

0.58 

TP1 

 

TP2 

-0.45 

 

-0.56 

-0.37 

 

-0.48 

 -0.39 

 

-0.44 

 -0.34 

 

-0.39 

 -0.32 

 

-0.36 

  

0.39  

TP3 

 

-0.41 

 

-0.30 

  

-0.31 

  

-0.27 

  

-0.27 

  

0.26  

TP4 

 

-0.33 

 

-0.27 

  

-0.25 

  

-0.21 

  

-0.21 

  

0.22  

TP5 

 

-0.47 

 

-0.37 

  

-0.36 

  

-0.30 

  

-0.31 

  

0.32  

TP6 

 

-0.42 

 

-0.33 

  

-0.33 

  

-0.31 

  

-0.30 

  

0.27  

TP7 

 

-0.47 

 

-0.43 

  

-0.39 

  

-0.34 

  

-0.33 

  

0.32            
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0.31 

TP8 

 

TP9 

-0.43 

 

-0.53 

-0.38 

 

-0.44 

 -0.36 

 

-0.39 

 -0.33 

 

-0.33 

 -0.32 

 

-0.35 

0.32  

TP10 

 

-0.51 

 

-0.44 

  

-0.42 

  

-0.37 

  

-0.38 

0.34  

TP11 

 

-0.39 

 

-0.27 

  

-0.31 

  

-0.25 

  

-0.27 

0.20  

TP12 

 

-0.62 

 

-0.54 

  

-0.52 

  

-0.45 

  

-0.41 

0.46  

TP13 

 

-0.51 

 

-0.38 

  

-0.41 

  

-0.38 

  

-0.38 

0.39  

TP14 

 

-0.60 

 

-0.54 

  

-0.47 

  

-0.43 

  

-0.43 

0.38  

JC1 

 

-0.50 

 

-0.45 

  

-0.34 

  

-0.32 

  

-0.25 

0.30  

JC2 

 

-0.34 

 

-0.24 

  

-0.33 

  

-0.27 

  

-0.24 

0.23  

JC3 

 

-0.61 

 

-0.54 

  

-0.55 

  

-0.52 

  

-0.48 

0.42  

JC4 

 

-0.64 

 

-0.55 

  

-0.57 

  

-0.56 

  

-0.48 

0.43  

JC5 

 

-0.44 

 

-0.34 

  

-0.34 

  

-0.33 

  

-0.32 

0.30  

JC6 

 

-0.48 

 

-0.40 

  

-0.42 

  

-0.33 

  

-0.33 

0.34  

JC7 

 

-0.39 

 

-0.40 

  

-0.38 

  

-0.36 

  

-0.31 

0.28  

JC8 

 

-0.41 

 

-0.40 

  

-0.29 

  

-0.28 

  

-0.26 

0.28  

JC9 

 

-0.37 

 

-0.32 

  

-0.25 

  

-0.25 

  

-0.22 

0.25  

JC10 

 

-0.55 

 

-0.45 

  

-0.44 

  

-0.38 

  

-0.34 

0.37          

  
Covariance Matrix 

       

 
TP7 

 
TP2 TP3 

 
TP4 

 
TP5 

 
TP6 

-  
TP2 

 
0.71 

       

 TP3 0.33 0.42       

 TP4 0.26 0.28  0.46     

 TP5 0.33 0.28  0.26  0.67   

 TP6 0.31 0.31  0.26  0.36  0.57 

 

0.51 

TP7 

 

TP8 

0.35 

 

0.32 

0.34 

 

0.30 

 0.30 

 

0.25 

 0.38 

 

0.30 

 0.37 

 

0.35 

0.35  

TP9 

 

0.37 

 

0.26 

  

0.25 

  

0.33 

  

0.32 

0.35  

TP10 

 

0.40 

 

0.33 

  

0.30 

  

0.37 

  

0.35 

0.43  

TP11 

 

0.23 

 

0.25 

  

0.22 

  

0.28 

  

0.22 

0.30  

TP12 

 

0.53 

 

0.35 

  

0.36 

  

0.50 

  

0.39 

0.48  

TP13 

 

0.40 

 

0.26 

  

0.25 

  

0.34 

  

0.30 

0.34          
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0.42 

TP14 

 

JC1 

0.47 

 

0.32 

0.32 

 

0.25 

 0.30 

 

0.23 

 0.47 

 

0.31 

 0.40 

 

0.27 

0.33  

JC2 

 

0.27 

 

0.19 

  

0.15 

  

0.21 

  

0.20 

0.23  

JC3 

 

0.48 

 

0.38 

  

0.35 

  

0.47 

  

0.44 

0.48  

JC4 

 

0.47 

 

0.32 

  

0.31 

  

0.48 

  

0.40 

0.46  

JC5 

 

0.34 

 

0.26 

  

0.22 

  

0.29 

  

0.28 

0.34  

JC6 

 

0.40 

 

0.28 

  

0.24 

  

0.35 

  

0.31 

0.40  

JC7 

 

0.32 

 

0.21 

  

0.14 

  

0.32 

  

0.31 

0.28  

JC8 

 

0.31 

 

0.20 

  

0.21 

  

0.29 

  

0.25 

0.27  

JC9 

 

0.28 

 

0.24 

  

0.19 

  

0.26 

  

0.25 

0.27  

JC10 

 

0.41 

 

0.34 

  

0.32 

  

0.39 

  

0.36 

0.41          

  
Covariance Matrix 

       

 
TP13 

 
TP8 TP9 

 
TP10 

 
TP11 

 
TP12 

-  
TP8 

 
0.50 

       

 TP9 0.38 0.68       

 TP10 0.36 0.37  0.61     

 TP11 0.23 0.23  0.30  0.49   

 TP12 0.49 0.55  0.53  0.32  1.40 

 

0.66 

TP13 

 

TP14 

0.37 

 

0.39 

0.42 

 

0.43 

 0.37 

 

0.47 

 0.25 

 

0.30 

 0.58 

 

0.64 

0.48  

JC1 

 

0.27 

 

0.31 

  

0.32 

  

0.23 

  

0.49 

0.31  

JC2 

 

0.22 

 

0.21 

  

0.24 

  

0.20 

  

0.46 

0.27  

JC3 

 

0.45 

 

0.49 

  

0.49 

  

0.32 

  

0.84 

0.49  

JC4 

 

0.42 

 

0.38 

  

0.45 

  

0.33 

  

0.80 

0.47  

JC5 

 

0.30 

 

0.32 

  

0.37 

  

0.24 

  

0.50 

0.33  

JC6 

 

0.36 

 

0.36 

  

0.43 

  

0.28 

  

0.68 

0.40  

JC7 

 

0.29 

 

0.28 

  

0.33 

  

0.20 

  

0.59 

0.32  

JC8 

 

0.26 

 

0.33 

  

0.32 

  

0.17 

  

0.50 

0.30  

JC9 

 

0.26 

 

0.26 

  

0.26 

  

0.15 

  

0.38 

0.22  

JC10 

 

0.38 

 

0.42 

  

0.43 

  

0.29 

  

0.65 

0.42          
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Covariance Matrix 
 

 

 

Number of Iterations = 35 

 

LISREL Estimates (Maximum Likelihood) 

Measurement Equations 

 

WLB1 = 0.89*WLB, Errorvar.= 0.52 , R² = 0.60 

(0.059) 

8.74 

 

WLB2 = 0.77*WLB, Errorvar.= 0.84 , R² = 0.41 

(0.079) (0.084) 

9.73 9.97 

 

WLB3 = 1.14*WLB, Errorvar.= 0.34 , R² = 0.79 

(0.080) (0.043) 

14.21 7.93 

 
WLB4 = 0.86*WLB, Errorvar.= 0.95 , R² = 0.44 

(0.086) (0.096) 

10.02 9.88 

 

WLB5 = 1.13*WLB, Errorvar.= 0.33 , R² = 0.79 

(0.090) (0.044) 

 

JC5 

TP14 JC1  JC2  JC3  JC4 

- 

TP14 0.82 

       

 JC1 0.39 0.54       

 JC2 0.30 0.32  0.71     

 JC3 0.66 0.58  0.51  1.14   

 JC4 0.65 0.48  0.41  0.84  1.24 

 

0.54 

JC5 0.42 

JC6 0.51 

0.38 

 

0.43 

 0.36 

 

0.44 

 0.57 

 

0.64 

 0.46 

 

0.60 

0.51 

JC7 0.45 

 

0.37 

  

0.30 

  

0.54 

  

0.47 

0.42 

JC8 0.38 

 

0.37 

  

0.27 

  

0.50 

  

0.42 

0.35 

JC9 0.35 

 

0.37 

  

0.21 

  

0.47 

  

0.37 

0.31 

JC10 0.50 

 

0.48 

  

0.36 

  

0.68 

  

0.57 

0.50         

 
Covariance Matrix 

       

 
JC6 JC7 

 
JC8 

 
JC9 

 
JC10 

 
JC6 0.80 

       

 JC7 0.53 0.86       

 JC8 0.40 0.42  0.66     

 JC9 0.30 0.27  0.35  0.59   

 JC10 0.51 0.45  0.41  0.41  0.72 

 



60  

12.56 7.39 

 
WLB6 = 0.78*WLB, Errorvar.= 0.76 , R² = 0.45 

(0.078) (0.077) 

10.10 9.82 

 
WLB7 = 0.81*WLB, Errorvar.= 0.95 , R² = 0.41 

(0.093) (0.097) 

8.75 9.76 

 
WLB8 = 0.81*WLB, Errorvar.= 0.78 , R² = 0.45 

(0.078) (0.079) 

10.32 9.85 

 
BO1 = 0.98*BO, Errorvar.= 0.69 , R² = 0.58 

(0.085) 

8.16 

 
BO2 = 0.70*BO, Errorvar.= 0.83 , R² = 0.37 

(0.082) (0.089) 

8.50 9.36 

 
BO3 = 0.98*BO, Errorvar.= 0.63 , R² = 0.61 

(0.090) (0.080) 

10.99 7.82 

 
BO4 = 0.85*BO, Errorvar.= 0.58 , R² = 0.55 

(0.081) (0.070) 

10.48 8.35 

 
BO5 = 1.02*BO, Errorvar.= 0.67 , R² = 0.61 

(0.059) (0.084) 

17.27 7.95 

 
BO6 = 0.73*BO, Errorvar.= 0.63 , R² = 0.46 

(0.064) (0.071) 

11.36 8.88 

 
BO7 = 0.86*BO, Errorvar.= 0.57 , R² = 0.56 

(0.080) (0.068) 

10.72 8.46 

 
BO8 = 0.78*BO, Errorvar.= 0.55 , R² = 0.53 

(0.075) (0.063) 

10.31 8.68 

 
BO9 = 0.74*BO, Errorvar.= 0.53 , R² = 0.51 

(0.073) (0.059) 

10.13 8.87 

 
TP1 = 0.53*TP, Errorvar.= 0.30 , R² = 0.48 

(0.030) 

9.84 

 

TP2 = 0.60*TP, Errorvar.= 0.35 , R² = 0.51 

(0.054) (0.036) 

11.04 9.76 
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TP3 = 0.49*TP, Errorvar.= 0.18 , R² = 0.57 

(0.047) (0.018) 

10.46 9.64 

 
TP4 = 0.45*TP, Errorvar.= 0.25 , R² = 0.44 

(0.048) (0.026) 

9.23 9.91 

 
TP5 = 0.59*TP, Errorvar.= 0.32 , R² = 0.52 

(0.059) (0.032) 

10.08 9.74 

 
TP6 = 0.55*TP, Errorvar.= 0.27 , R² = 0.53 

(0.054) (0.028) 

10.04 9.72 

 
TP7 = 0.61*TP, Errorvar.= 0.13 , R² = 0.74 

(0.052) (0.015) 

11.87 8.87 

 

TP8 = 0.56*TP, Errorvar.= 0.19 , R² = 0.63 

(0.051) (0.020) 

10.92 9.47 

 
TP9 = 0.58*TP, Errorvar.= 0.34 , R² = 0.50 

(0.059) (0.035) 

9.80 9.78 

 
TP10 = 0.65*TP, Errorvar.= 0.19 , R² = 0.69 

(0.057) (0.021) 

11.41 9.22 

 
TP11 = 0.43*TP, Errorvar.= 0.30 , R² = 0.39 

(0.050) (0.030) 

8.68 9.96 

 
TP12 = 0.81*TP, Errorvar.= 0.69 , R² = 0.49 

(0.083) (0.070) 

9.78 9.90 

 
TP13 = 0.58*TP, Errorvar.= 0.32 , R² = 0.52 

(0.051) (0.033) 

11.37 9.82 

 
TP14 = 0.73*TP, Errorvar.= 0.29 , R² = 0.64 

(0.066) (0.031) 

11.06 9.40 

 

 
JC1 = 0.61*JC, Errorvar.= 0.17 , R² = 0.68 

(0.042) (0.019) 

14.64 9.06 

 
JC2 = 0.51*JC, Errorvar.= 0.45 , R² = 0.36 

(0.054) (0.045) 

9.44 9.93 

 

JC3 = 0.92*JC, Errorvar.= 0.30 , R² = 0.74 
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(0.060) (0.035) 

15.44 8.66 

 
JC4 = 0.79*JC, Errorvar.= 0.61 , R² = 0.50 

(0.068) (0.064) 

11.65 9.61 

 

JC5 = 0.64*JC, Errorvar.= 0.14 , R² = 0.75 

(0.041) (0.016) 

15.62 8.56 

 
JC6 = 0.71*JC, Errorvar.= 0.29 , R² = 0.63 

(0.052) (0.031) 

13.70 9.30 

 
JC7 = 0.61*JC, Errorvar.= 0.49 , R² = 0.43 

(0.057) (0.049) 

10.60 9.94 

 
JC8 = 0.56*JC, Errorvar.= 0.35 , R² = 0.47 

(0.050) (0.036) 

11.09 9.75 

 
JC9 = 0.50*JC, Errorvar.= 0.34 , R² = 0.43 

(0.048) (0.035) 

10.43 9.80 

 
JC10 = 0.76*JC, Errorvar.= 0.14 , R² = 0.80 

(0.046) (0.018) 

16.52 8.01 

 

 

Error Covariance for WLB5 and WLB1 = -0.15 

(0.037) 

-4.05 

 

Error Covariance for WLB6 and WLB2 = 0.24 

(0.058) 

4.10 

 

Error Covariance for WLB7 and WLB1 = -0.16 

(0.054) 

-3.01 

 

Error Covariance for BO3 and BO2 = 0.15 

(0.060) 

2.41 

 

Error Covariance for BO4 and BO3 = 0.059 

(0.053) 

1.12 

 

Error Covariance for BO5 and BO1 = 0.38 

(0.072) 

5.35 

 

Error Covariance for BO6 and BO1 = 0.19 

(0.059) 

3.13 
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Error Covariance for BO6 and BO5 = 0.15 

(0.058) 

2.58 

 

Error Covariance for BO8 and BO7 = 0.37 

(0.057) 

6.54 

 

Error Covariance for BO9 and BO7 = 0.34 

(0.054) 

6.22 

 

Error Covariance for BO9 and BO8 = 0.39 

(0.055) 

7.19 

 

Error Covariance for TP2 and TP1 = 0.065 

(0.023) 

2.79 

 

Error Covariance for TP4 and TP3 = 0.056 

(0.015) 

3.63 

 

Error Covariance for TP5 and WLB2 = -0.14 

(0.036) 

-3.82 

 

Error Covariance for TP6 and TP3 = 0.041 

(0.016) 

2.62 

 

Error Covariance for TP7 and WLB8 = -0.11 

(0.025) 

-4.53 

 

Error Covariance for TP12 and WLB1 = 0.16 

(0.045) 

3.45 

 

Error Covariance for TP12 and WLB3 = 0.19 

(0.039) 

4.82 

 

Error Covariance for TP12 and WLB6 = 0.16 

(0.047) 

3.34 

 

Error Covariance for TP13 and TP1 = 0.074 

(0.021) 

3.48 

 

Error Covariance for TP13 and TP9 = 0.073 

(0.023) 

3.16 

 

Error Covariance for TP14 and TP13 = 0.060 

(0.022) 

2.75 
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Error Covariance for JC1 and BO9 = 0.046 

(0.014) 

3.24 

 

Error Covariance for JC4 and JC3 = 0.11 

(0.035) 

3.27 

 

Error Covariance for JC6 and JC2 = 0.074 

(0.025) 

2.96 

 

Error Covariance for JC6 and JC5 = 0.046 

(0.016) 

2.98 

 

Error Covariance for JC7 and WLB3 = -0.09 

(0.029) 

-3.07 

 

Error Covariance for JC7 and TP4 = -0.07 

(0.023) 

-3.16 

 

Error Covariance for JC7 and JC6 = 0.083 

(0.025) 

3.32 

 

Error Covariance for JC8 and JC7 = 0.079 

(0.028) 

2.77 

 

Error Covariance for JC9 and JC1 = 0.065 

(0.019) 

3.50 
 

Structural Equations 

 

 

WLB = 0.80*JC, Errorvar.= 0.37 , R² = 0.63 

(0.075) (0.061) 

10.59 5.95 

 
BO = - 0.69*JC, Errorvar.= 0.52 , R² = 0.48 

(0.078) (0.092) 

-8.81 5.66 

 
TP = 0.27*WLB - 0.30*BO + 0.47*JC, Errorvar.= 0.13 , R² = 0.87 

(0.066) (0.059) (0.084) (0.029) 

4.15 -4.99 5.60 4.63 

 

 

Reduced Form Equations 

 

WLB = 0.80*JC, Errorvar.= 0.37, R² = 0.63 

(0.075) 

10.59 

 
BO = - 0.69*JC, Errorvar.= 0.52, R² = 0.48 

(0.078) 
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-8.81 

 
TP = 0.89*JC, Errorvar.= 0.21, R² = 0.79 

(0.085) 

10.42 

 

 

Correlation Matrix of Independent Variables 

JC 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Degrees of Freedom = 743 

Minimum Fit Function Chi-Square = 1140.85 (P = 0.0) 

Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 1071.54 (P = 

0.00) 

Estimated Non-centrality Parameter (NCP) = 328.54 

90 Percent Confidence Interval for NCP = (245.47 ; 419.61) 

 
Minimum Fit Function Value = 5.43 

Population Discrepancy Function Value (F0) = 1.56 

90 Percent Confidence Interval for F0 = (1.17 ; 2.00) 

Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.046 

90 Percent Confidence Interval for RMSEA = (0.040 ; 0.052) 

P-Value for Test of Close Fit (RMSEA < 0.05) = 0.87 

 

Expected Cross-Validation Index (ECVI) = 6.23 

90 Percent Confidence Interval for ECVI = (5.83 ; 6.66) 

ECVI for Saturated Model = 8.20 

ECVI for Independence Model = 182.15 
 

Chi-Square for Independence Model with 820 Degrees of Freedom = 

38170.06 

Independence AIC = 38252.06 

Model AIC = 1307.54 

Saturated AIC = 1722.00 

Independence CAIC = 38430.49 

Model CAIC = 1821.06 

Saturated CAIC = 5468.95 

 
Normed Fit Index (NFI) = 0.97 

Non-Normed Fit Index (NNFI) = 0.99 

Parsimony Normed Fit Index (PNFI) = 0.88 

Comparative Fit Index (CFI) = 0.99 

Incremental Fit Index (IFI) = 0.99 

Relative Fit Index (RFI) = 0.97 

 
1.00 

 

Covariance Matrix 

 

 
of Latent 

 

 
Variables 

WLB BO TP JC 

WLB 1.00 
  

BO -0.55 1.00  

TP 0.81 -0.77 1.00 

JC 0.80 -0.69 0.89 1.00 

   

Goodness 

 

of Fit Statistics 
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Critical N (CN) = 154.82 

 

 
Root Mean Square Residual (RMR) = 0.060 

Standardized RMR = 0.054 

Goodness of Fit Index (GFI) = 0.80 

Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) = 0.77 

Parsimony Goodness of Fit Index (PGFI) = 0.69 

 

The Modification Indices Suggest to Add the 

Path to from Decrease in Chi-Square New Estimate 

WLB3 BO 8.5 -0.17 

WLB3 TP 24.1 0.46 

BO5 WLB 9.0 0.19 

BO6 WLB 10.5 -0.22 

BO6 TP 13.3 -0.37 

TP12 WLB 31.0 0.67 

 

 

 

Standardized Solution 

 

LAMBDA-Y 

 

WLB BO TP 
 

WLB1 0.89 
 

- - 
 

- - 

WLB2 0.77  - -  - - 

WLB3 1.14  - -  - - 

WLB4 0.86  - -  - - 

WLB5 1.13  - -  - - 

WLB6 0.78  - -  - - 

WLB7 0.81  - -  - - 

WLB8 0.81  - -  - - 

BO1 - -  0.98  - - 

BO2 - -  0.70  - - 

BO3 - -  0.98  - - 

BO4 - -  0.85  - - 

BO5 - -  1.02  - - 

BO6 - -  0.73  - - 

BO7 - -  0.86  - - 

BO8 - -  0.78  - - 

BO9 - -  0.74  - - 

TP1 - -  - -  0.53 

TP2 - -  - -  0.60 

TP3 - -  - -  0.49 

TP4 - -  - -  0.45 

TP5 - -  - -  0.59 

TP6 - -  - -  0.55 

TP7 - -  - -  0.61 

TP8 - -  - -  0.56 

TP9 - -  - -  0.58 

TP10 - -  - -  0.65 

TP11 - -  - -  0.43 

TP12 - -  - -  0.81 

TP13 - -  - -  0.58 

TP14 - -  - -  0.73 

 

LAMBDA-X 
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 JC  

JC1 
 

0.61 

JC2  0.51 

JC3  0.92 

JC4  0.79 

JC5  0.64 

JC6  0.71 

JC7  0.61 

JC8  0.56 

JC9  0.50 

JC10  0.76 

 
BETA 

 

  
WLB 

 
BO 

 
TP 

WLB 
 

- - 
 

- - 
 

- - 

BO  - -  - -  - - 

TP  0.27  -0.30  - - 

 
GAMMA 

     

  
JC 

    

WLB 
 

0.80 
    

BO  -0.69     

TP  0.47     
 

Correlation Matrix of ETA and KSI 

 

WLB BO TP JC 

WLB 1.00 

BO -0.55 1.00 

TP 0.81 -0.77 1.00 

JC 0.80 -0.69 0.89 1.00 

 

PSI 

Note: This matrix is diagonal. 

 

WLB BO TP 

0.37 0.52 0.13 

 

Regression Matrix ETA on KSI (Standardized) 

JC 

WLB 0.80 

BO -0.69 

TP 0.89 

Completely Standardized Solution 

LAMBDA-Y 

WLB BO TP 
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WLB1 0.78  - -  - - 

WLB2 0.64  - -  - - 

WLB3 0.89  - -  - - 

WLB4 0.66  - -  - - 

WLB5 0.89  - -  - - 

WLB6 0.67  - -  - - 

WLB7 0.64  - -  - - 

WLB8 0.67  - -  - - 

BO1 - -  0.76  - - 

BO2 - -  0.61  - - 

BO3 - -  0.78  - - 

BO4 - -  0.74  - - 

BO5 - -  0.78  - - 

BO6 - -  0.68  - - 

BO7 - -  0.75  - - 

BO8 - -  0.72  - - 

BO9 - -  0.71  - - 

TP1 - -  - -  0.69 

TP2 - -  - -  0.71 

TP3 - -  - -  0.76 

TP4 - -  - -  0.66 

TP5 - -  - -  0.72 

TP6 - -  - -  0.73 

TP7 - -  - -  0.86 

TP8 - -  - -  0.79 

TP9 - -  - -  0.71 

TP10 - -  - -  0.83 

TP11 - -  - -  0.62 

TP12 - -  - -  0.70 

TP13 - -  - -  0.72 

TP14 - -  - -  0.80 

 
LAMBDA-X 

    

 
JC 

    

JC1 0.83 
    

JC2 0.60     

JC3 0.86     

JC4 0.71     

JC5 0.86     

JC6 0.80     

JC7 0.66     

JC8 0.68     

JC9 0.65     

JC10 0.89     

 
BETA 

    

 
WLB 

 
BO 

 
TP 

WLB - - 
 

- - 
 

- - 

BO - -  - -  - - 

TP 0.27  -0.30  - - 

 
GAMMA 

    

 
JC 

    

WLB 0.80 
    

BO -0.69     
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TP 0.47 

 

Correlation 

 
 

Matrix of ETA 

 
 

and KSI 

 

 
WLB BO TP 

 
JC 

WLB 1.00 
    

BO -0.55 1.00    

TP 0.81 -0.77 1.00   

JC 0.80 -0.69 0.89  1.00 
 

PSI 

Note: This matrix is diagonal. 

 

WLB BO TP 

0.37 0.52 0.13 
 

 

 

 
WLB6 

THETA-EPS 

 

WLB1 WLB2 WLB3 WLB4 WLB5 

 
      

 

- 

 

 

 

 

 
0.55 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 
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WLB1 0.40 

WLB2

 

- -

 

0.59 

WLB3

 

- -

 

- -

 

0.21 

WLB4

 

- -

 

- -

 

- -

 

0.56 

WLB5

 

-

0.10

 

- -

 

- -

 

- -

 

0.21 

WLB6

 

- -

 

0.17

 

- -

 

- -

 

- - 

WLB7

 

-

0.11

 

- -

 

- -

 

- -

 

- -

 

- 

WLB8

 

- -

 - - - - - - - - - 

BO1 - - - - - - - - - - - 

BO2 - - - - - - - - - - - 

BO3 - - - - - - - - - - - 

BO4 - - - - - - - - - - - 

BO5 - - - - - - - - - - - 

BO6 - - - - - - - - - - - 

BO7 - - - - - - - - - - - 

BO8 - - - - - - - - - - - 

BO9 - - - - - - - - - - - 

TP1 - - - - - - - - - - - 

TP2 - - - - - - - - - - - 

TP3 - - - - - - - - - - - 

TP4 - - - - - - - - - - - 
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- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

0.12 

- 

 

- 

TP5 - - -0.14 - - - - - - - 

 

TP6 - - - - - - - - - - - 

 

TP7 - - - - - - - - - - - 

 

TP8 - - - - - - - - - - - 

 

TP9 - - - - - - - - - - - 

 

TP10 - - - - - - - - - - - 

 

TP11 - - - - - - - - - - - 

 

TP12 0.12 - - 0.13 - - - - 

 

TP13 - - - - - - - - - - - 

 

TP14 - - - - - - - - - - - 

 
 

THETA-EPS 

 

 

BO4 

WLB7  WLB8  BO1  BO2  BO3 

- 
        

 

WLB7 0.59         

WLB8 - -  0.55       

BO1 - -  - -  0.42     

BO2 - -  - -  - -  0.63   

BO3 - -  - -  - -  0.10  0.39 

BO4 - -  - -  - -  - -  0.04 

0.45          

BO5 - -  - -  0.23  - -  - - - 

-          

BO6 - -  - -  0.13  - -  - - - 

-          

BO7 - - - - - - - - - - - 

- 

BO8 - - - - - - - - - - - 

- 

BO9 - - - - - - - - - - - 

- 

TP1 - - - - - - - - - - - 

- 

TP2 - - - - - - - - - - - 

- 

TP3 - - - - - - - - - - - 

- 

TP4 - - - - - - - - - - - 

- 

TP5 - - - - - - - - - - - 

- 

TP6 - - - - - - - - - - - 

- 

TP7 - - -0.13 - - - - - - - 

- 

TP8 - - - - - - - - - - - 

- 
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- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

 

 

TP1 

TP9 - - - - - - - - - - - 

 

TP10 - - - - - - - - - - - 

 

TP11 - - - - - - - - - - - 

 

TP12 - - - - - - - - - - - 

 

TP13 - - - - - - - - - - - 

 

TP14 - - - - - - - - - - - 

 
 

THETA-EPS 

 

BO5 BO6 BO7 BO8 BO9 

 
      

- 

BO5 0.39    

BO6 

BO7 

0.11 

- - 

0.54 

- - 

 

0.44 

BO8 - - - - 0.30 0.47  

BO9 - - - - 0.28 0.35 0.49 

 

0.52 

 

0.10 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

0.12 

- 

TP1 

TP2 

TP3 

TP4 

TP5 

TP6 

TP7 

TP8 

TP9 

TP10 

TP11 

TP12 

TP13 

TP14 

- - - - - - - - - - 

 

- - - - - - - - - - 

 

- - - - - - - - - - - 

 

- - - - - - - - - - - 

 

- - - - - - - - - - - 

 

- - - - - - - - - - - 

 

- - - - - - - - - - - 

 

- - - - - - - - - - - 

 

- - - - - - - - - - - 

 

- - - - - - - - - - - 

 

- - - - - - - - - - - 

 

- - - - - - - - - - - 

 

- - - - - - - - - - 

 

- - - - - - - - - - - 

 

 

 

 
TP7 

 

- 

THETA-EPS 

 

TP2 TP3 TP4 TP5 TP6 

TP2 0.49 
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TP3

 

- -

 

0.43 
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0.26 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

TP4 - - 0.13 0.56 

TP5 - - - - - - 0.48 

TP6 - - 0.08 - - - - 0.47 

TP7 - - - - - - - - - - 

TP8 - - - - - - - - - - - 

TP9 - - - - - - - - - - - 

TP10 - - - - - - - - - - - 

TP11 - - - - - - - - - - - 

TP12 - - - - - - - - - - - 

TP13 - - - - - - - - - - - 

TP14 - - - - - - - - - - - 

THETA-EPS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

WLB6 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

THETA-DELTA-EPS 

 

WLB1 WLB2 WLB3 WLB4 WLB5 

 

 
JC1 - - - - - - - - - - - 

 

JC2 - - - - - - - - - - - 

 

JC3 - - - - - - - - - - - 

 

JC4 - - - - - - - - - - - 

 

JC5 - - - - - - - - - - - 

 

JC6 - - - - - - - - - - - 

 

TP13 

 TP8  TP9  TP10  TP11  TP12 

-  
TP8 

 
0.37 

        

 TP9 

TP10 

- - 

- - 

 0.50 

- - 

  

0.31 

    

 TP11 - -  - -  - -  0.61   

 TP12 - -  - -  - -  - -  0.51 

 

0.48 

 

0.08 

TP13 

TP14 

- - 

 

- - 

 0.11 

 

- - 

 - - 

 

- - 

 - - 

 

- - 

 - - 

 

- - 

  
THETA-EPS 

        

  
TP14 

        

 
TP14 0.36 
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JC7 - - - - -0.07 - - - - - 

- 

JC8 - - - - - - - - - - - 

- 

JC9 - - - - - - - - - - - 

- 

JC10 - - - - - - - - - - - 

- 
 

THETA-DELTA-EPS 

 

WLB7 WLB8 BO1 BO2 BO3 

BO4  
     

- 
 JC1 - - - - - - - - - - - 

-   

 JC2 - - - - - - - - - - - 

-   

 JC3 - - - - - - - - - - - 

-   

 JC4 - - - - - - - - - - - 

-   

 JC5 - - - - - - - - - - - 

-   

 JC6 - - - - - - - - - - - 

-   

 JC7 - - - - - - - - - - - 

-   

 JC8 - - - - - - - - - - - 

-   

 JC9 - - - - - - - - - - - 

-   

 JC10 - - - - - - - - - - - 

-   
 

 

 

 
TP1 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

THETA-DELTA-EPS 

 

BO5 BO6 BO7 BO8 BO9 

 

 
JC1 - - - - - - - - 0.06 - 

 

JC2 - - - - - - - - - - - 

 

JC3 - - - - - - - - - - - 

 

JC4 - - - - - - - - - - - 

 

JC5 - - - - - - - - - - - 

 

JC6 - - - - - - - - - - - 

 

JC7 - - - - - - - - - - - 

 

JC8 - - - - - - - - - - - 

 

JC9 - - - - - - - - - - - 
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- 

 

 

 

TP7 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

JC10 - - - - - - - - - - - 

 
 

THETA-DELTA-EPS 

 

TP2 TP3 TP4 TP5 TP6 

 

 
JC1 - - - - - - - - - - - 

 

JC2 - - - - - - - - - - - 

 

JC3 - - - - - - - - - - - 

 

JC4 - - - - - - - - - - - 

 

JC5 - - - - - - - - - - - 

 

JC6 - - - - - - - - - - - 

 

JC7 - - - - -0.12 - - - - - 

 

JC8 - - - - - - - - - - - 

 

JC9 - - - - - - - - - - - 

 

JC10 - - - - - - - - - - - 

 
 

THETA-DELTA-EPS 

 

TP8 TP9 TP10 TP11 TP12 

TP13  
     

- 

 JC1 - - - - - - - - - - - 

-   

 JC2 - - - - - - - - - - - 

-   

 JC3 - - - - - - - - - - - 

-   

 JC4 - - - - - - - - - - - 

-   

 JC5 - - - - - - - - - - - 

-   

 JC6 - - - - - - - - - - - 

-   

 JC7 - - - - - - - - - - - 

-   

 JC8 - - - - - - - - - - - 

-   

 JC9 - - - - - - - - - - - 

-   

 JC10 - - - - - - - - - - - 

-   
 

THETA-DELTA-EPS 

 

TP14 
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0.10 

 

- 

 

- 

 

- 

JC7 - - - - - - - - - - 

 

JC8 - - - - - - - - - - - 

 

JC9 0.12 - - - - - - - - - 

 

JC10 - - - - - - - - - - - 

 

THETA-DELTA 

 

JC7 

  
 

JC8 

  
 

JC9 

  
 

JC10 

JC7 0.57 
      

JC8 0.10 

JC9 - - 

 0.53 

- - 

  

0.57 

  

JC10 - -  - -  - -  0.20 
 

Regression Matrix ETA on KSI (Standardized) 

JC 

WLB 0.80 

BO -0.69 

TP 0.89 

Time used: 0.828 Seconds 

 JC1 

JC2 

JC3 

JC4 

JC5 

JC6 

JC7 

JC8 

JC9 

JC10 

- - 

- - 

- - 

- - 

- - 

- - 

- - 

- - 

- - 

- - 

 

 
THETA-DELTA 

 
JC6 

 
JC1 

 
JC2 

 
JC3 

 
JC4 

 
JC5 

-  
JC1 

 
0.32 

        

 JC2 

JC3 

- - 

- - 

 0.64 

- - 

  

0.26 

    

 JC4 - -  - -  0.10  0.50   

 JC5 - -  - -  - -  - -  0.25 

 

0.37 

JC6 - -  0.10  - -  - -  0.07 

 



76  

5.4 Hasil Analisis Goodness of Fit/ Kesesuaian Model 

 
Tabel Hasil Analisis Goodness of Fit 

Group Indicator Value Keterangan 

1 Degree of Freedom 743  

 
 

Good fit 

Minimum Fit Function 

Chi Square 

1140,85 

Normal Theory WLS 

Chi Square 

1071,54 

NCP 328,54 

Confidence Interval 24,.47;429,61 

2 RMSEA 0,046  

Good fit Confidence Interval (0,040;0,052) 

P Value 0,87 

3 ECVI Model 6,23  
Good fit 

ECVI Saturated 8,20 

ECVI Independence 
 

182,15 

4 AIC Model 1307,54  

 
Marginal fit 

AIC Saturated 1722,00 

AIC Independence 38252,06 

CAIC Model 1821,06 

CAIC Saturated 5468,95 

CAIC Independence 38430,49 

5 NFI 0,97  

 
Good fit 

NNFI 0,99 

PNFI 0,88 

CFI 0,99 

IFI 0,99 

RFI 0,97 

6 Critical N 154,82 Marginal fit 

7 RMR 0,060  
 

Poor fit 

SRMR 0,054 

GFI 0,80 

AGFI 0,77 

PGFI 0,69 
 

Sumber: hasil uji SEM (2021) 
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5.5 Hasil Analisis Uji Struktural 

 

Tabel Persamaan Model Struktural 

 

No Persamaan Model Struktural 

 

1 

 

WLB = 0.80*JC, Errorvar.= 0.37 , R² = 0.63 

(0.075) (0.061) 

10.59 5.95 

2 BO = - 0.69*JC, Errorvar.= 0.52 , R² = 0.48 

(0.078) (0.092) 

-8.81 5.66 

3 TP = 0.27*WLB - 0.30*BO + 0.47*JC, Errorvar.= 0.13 , R² = 0.87 

(0.066) (0.059) (0.084) (0.029) 

4.15 -4.99 5.60 4.63 

Sumber: hasil uji SEM Lisrel 

 

 

Analisis uji struktural dilakukan untuk dapat mengetahui nilai R² pada tiap persamaan. Nilai R² 

berfungsi untuk menunjukan seberapa jauh variabel independen mampu menjelaskan variabel 

dependennya. Berdasarkan hasil analisa SEM maka diperoleh hasil analisi yaitu pertama, variabel 

Work Life Balance (WLB) dipengaruhi oleh Job Crafting (JC) dengan nilai R² sebesar 0.63, sehingga 

dapat diartikan bahwa 63% varian dari Work Life Balance (WLB) dapat dijelaskan oleh Job Crafting 

sedangkan sisanya 37% dijelaskan oleh variabel lain. Kedua, variabel Burnout (BO) dipengaruhi oleh 

Job Crafting (JC) dengan nilai R² sebesar 0.48, sehingga dapat diartikan bahwa 48% varian dari 

Burnout (BO) dapat dijelaskan oleh Job Crafting sedangkan sisanya 52% dijelaskan oleh variabel lain. 

Ketiga variabel Kinerja Guru /Teacher Performance (TP) dipengaruhi oleh secara bersama-sama 

antara variabel Job Crafting (JC) dan peran mediasi dari Work Life Balance (WLB) dan Burnout (BO) 

dengan nilai R2 sebesar 0,87. Dengan demikian dapat diartikan bahwa 87 % varian dari Kinerja Guru 

/Teacher Performance (TP) dapat dijelaskan oleh variabel Job Crafting (JC) dan peran mediasi dari 

Work Life Balance (WLB) dan Burnout (BO), sedangkan sisanya 13% dapat dijelaskan oleh variabel 

lain yang tidak terdapat dalam penelitian tersebut. 
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5.6 Hasil Analisis Uji Sobel Variabel Mediasi 

 

 
Tabel Uji Sobel Variabel Mediasi Burnout 

 

 
Tabel Uji Sobel Variabel Mediasi Work life balance 
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DIAGRAM PATH LOADING FACTOR / ERROR FACTOR (STANDARDIZED) 
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Sumber: hasil uji SEM Lisrel 

Model Struktural (T- Value) 
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Lampiran 6. Hasil Laporan Pengecheckan Plagiat 
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Lampiran 7. Lampiran Jurnal 
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Lampiran 8. Biodata Penulis 
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