
Universitas Esa Unggul 

 

99 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

LAMPIRAN 

 



Universitas Esa Unggul 

 

100 

 

 



Universitas Esa Unggul 

 

101 

 

 
 



Universitas Esa Unggul 

 

102 

 

 



Universitas Esa Unggul 

 

103 

 

 



Universitas Esa Unggul 

 

104 

 



Universitas Esa Unggul 

 

105 

 

 



Universitas Esa Unggul 

 

106 

 

 
 



Universitas Esa Unggul 

 

107 

 

 



Universitas Esa Unggul 

 

108 

 

 



Universitas Esa Unggul 

 

109 

 

 
 



Universitas Esa Unggul 

 

110 

 

 
 



Universitas Esa Unggul 

 

111 

 

 

 
 



Universitas Esa Unggul 

 

112 

 

 
 



Universitas Esa Unggul 

 

113 

 

 
 



Universitas Esa Unggul 

 

114 

 

KUESIONER PENELITIAN I 

                                                                                                                        Drg. Diana Kusriyanti     

 

“Analisis Kesiapan Penerapan Rekam Medis Elektronik di RS Dinda Tangerang 

Menggunakan Metode Korelasional” 

 

 

Daftar Pertanyaan Tentang Identitas Responsen 

 

Petunjuk pengisian: 

a. Isilah pertanyaan yang menggunakan titik-titik dibawah ini. 

b. Berilah tanda silang (x) atau () pada kolom yang disediakan sebagai jawaban anda. 

 

1.   Nama/ Inisial :…………………………………………………… 

2.   Jenis Kelamin :…………………………………………………… 

3.   Umur   :……………………………………………………. 

 

      1.   Pendidikan                     2.  Agama                                 3.  Status Perkawinan  

    SD                                Islam                                 Menikah                      

SMP                             katholik                             Belum Menikah 

SMA                            Kristen                               Tidak menikah 

Akademi                          Hindu.                                    Janda 

Sarjana                         Budha                 Duda  

Magister/Spesialis       Lainnya 

 

 

      4.   Bagian                          5.  Lama Bekerja                       

            RM                            < 1 Tahun                                  

            Pendaftaran               > 1 Tahun                      

Rajal                                          

Ranap                 

    Farmasi                         

    Laboratorium                     

                Radiologi                                    

                Manajemen                                   

IT 

            Dokter 

            Dokter Spesialis 
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Daftar pertanyaan tentang analisis kesiapan penerapan rekam medis elektronik 

 

Petunjuk pengisian: 

Dalam pernyataan-pernyataan berikut ini, anda diminta untuk menilai menurut penilaian anda 

sendiri tentang kesiapan organisasi dalam menerapkan rekam medis elektronik di RS Dinda 

Tangerang. 

Berilah tanda silang (x) atau () pada kolom yang telah disediakan sebagai jawaban anda.  

 

1. Keakuratan input data pasien  

Sangat Kurang 

Kurang 

Cukup 

Baik 

Sangat Baik 

 

2. Petugas  RM telah melakukan pekerjaannya sesuai SOP 

Sangat Kurang 

Kurang 

Cukup 

Baik 

Sangat Baik 

 

3. Waktu tunggu layanan RM telah terpenuhi 

Sangat Kurang 

Kurang 

Cukup 

Baik 

Sangat Baik 

 

4. Cara RS menanggapi keluhan dari pengguna RM 

Sangat Kurang 

Kurang 

Cukup 

Baik 

Sangat Baik 

 

5. Pengawasan  agar RM tidak tercecer 

Sangat Kurang 

Kurang 

Cukup 

Baik 

Sangat Baik 

 

6. Kemampuan Staf  RM untuk tidak melakukan kesalahan input data pasien 

Sangat Kurang 

Kurang 

Cukup 

Baik 

Sangat Baik 
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7. Komunikasi antar pengguna RM hingga saat ini 

Sangat Kurang 

Kurang 

Cukup 

Baik 

Sangat Baik 

 

8. Komunikasi manajemen dengan dokter perihal perjanjian dengan pasien 

Sangat Kurang 

Kurang 

Cukup 

Baik 

Sangat Baik 

 

9. Apakah pasien puas dengan koordinasi yang diberikan oleh RS? 

Sangat Kurang 

Kurang 

Cukup 

Baik 

Sangat Baik 

 

10. Kerjasama antar bagian agar mudah mencari data RM 

Sangat Kurang 

Kurang 

Cukup 

Baik 

Sangat Baik 

 

11. Cara manajemen dalam memberikan layanan RM sesuai dengan waktu tunggunya 

Sangat Kurang 

Kurang 

Cukup 

Baik 

Sangat Baik 

 

12. Pimpinan RS telah memahami benefit dari Rekam Medis Elektronik (RME) 

Sangat Tidak Setuju 

Tidak Setuju 

Netral/Ragu-ragu 

Setuju 

Sangat Setuju 

 

13. Pimpinan RS memiliki visi untuk lebih maju 

Sangat Tidak Setuju 

Tidak Setuju 

Netral/Ragu-ragu 

Setuju 

Sangat Setuju 

 

14. Pimpinan mau memfasilitasi pengembangan kompetensi tenaga IT dari SIMRS 
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Sangat Tidak Setuju 

Tidak Setuju 

Netral/Ragu-ragu 

Setuju 

Sangat Setuju 

 

15. Pimpinan telah menganggarkan dana khusus bagi pengembangan SIMRS 

Sangat Tidak Setuju 

Tidak Setuju 

Netral/Ragu-ragu 

Setuju 

Sangat Setuju 

 

16. Pimpinan mampu memilih vendor yang memiliki kapabilitas baik dalam teknologi IT 

Sangat Tidak Setuju 

Tidak Setuju 

Netral/Ragu-ragu 

Setuju 

Sangat Setuju 

 

17. Kecepatan internet yang ada saat ini 

Sangat kurang 

Kurang 

Cukup 

Baik 

Sangat baik 

 

18. Kualitas software SIMRS yang digunakan saat ini memudahkan pekerjaan dan kebutuhan 

para penggunanya 

Sangat kurang 

Kurang 

Cukup 

Baik 

Sangat baik 

 

19. Kemampuan anda dalam menggunakan dan mengakses Rekam Medis Elektronik (RME) 

Sangat kurang 

Kurang 

Cukup 

Baik 

Sangat baik 

 

20. RS memiliki staf/karyawan/dokter/spesialis yang berkompeten dalam pengoperasian RME 

Sangat kurang 

Kurang 

Cukup 

Baik 

Sangat baik 
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21. Infrastruktur yang dimiliki RS dalam mendukung penerapan RME  

Sangat kurang 

Kurang 

Cukup 

Baik 

Sangat baik 

 

22. Pentingnya memilih SDM (Sumber Daya Manusia) yang memiliki tingkat  pendidikan yang 

memadai dalam penerapan RME 

Sangat tidak setuju 

tidak setuju 

Netral/Ragu-ragu 

Setuju 

Sangat setuju 

 

23. Para pengguna RM harus memiliki keinginan untuk maju di bidang teknologi RME 

Sangat tidak setuju 

tidak setuju 

Netral/Ragu-ragu 

Setuju 

Sangat setuju 

 

24. Para pengguna RM harus memiliki kedisplinan untuk menggunakan RM secara bijak 

Sangat tidak setuju 

tidak setuju 

Netral/Ragu-ragu 

Setuju 

Sangat setuju 

 

25. Untuk dapat mengoperasikan RME para pengguna RM memiliki pengalaman menggunakan 

RME sebelumnya 

Sangat tidak setuju 

tidak setuju 

Netral/Ragu-ragu 

Setuju 

Sangat setuju 
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KUESIONER PENELITIAN II 

                                                                                                                    Drg. Diana Kusriyanti 

 

 

 

NO PERTANYAAN YA TIDAK 

1 Apakah anda mengetahui tentang rekam medis elektronik?   

2 Apakah anda pernah menggunakan rekam medis elektronik?   

3 Apakah anda menurut anda rekam medis elektronik lebih 

efektif? 

  

4 Apakah menurut anda rekam medis elektronik bisa memangkas 

waktu tunggu layanan? 

  

4 Apakah menurut anda internet di RS Dinda Tangerang sudah 

memadai? 

  

5 Apakah menurut anda software saat ini perlu dibenahi lebih 

baik? 

  

6 Apakah tenaga rekam medis saat ini cukup handal?   

7 Apakah menurut anda kinerja layanan rekam medis saat ini 

sudah baik? 

  

8 Apakah anda setuju RS Dinda Tangerang sudah saatnya beralih 

ke rekam medis elektronik? 

  

9 Apakah menurut anda manajemen sudah cukup handal untuk 

menerapkan rekam medis elektronik? 

  

10 Apakah menurut anda SIMRS (Sistem Informasi Manajemen 

Rumah Sakit) saat ini sangat membantu pekerjaan anda? 

  

 

 

 

 

Terima kasih atas bantuan bapak/ibu dalam mengisi kuesioner penelitian ini, semoga Allah 

membalas dengan kebarokahan dan menjaga kita semua melewati ujian pandemi kali ini. 

 

Tangerang,                            2020 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 




