
 
Universitas Esa Unggul 

 

81 
 

 

LAMPIRAN 1 

 

PERMOHONAN KESEDIAAN PENGISIAN KUESIONER PENELITIAN 

 

Dengan Hormat,  

Sehubungan dengan penyelesaian tugas akhir tesis untuk memenuhi 

persyaratan gelar sarjana strata 2 (S-2) pada program studi Magister Administrasi 

Rumah Sakit, Universitas Esa Unggul Jakarta, maka peneliti mengadakan 

penelitian yang berjudul “Pengaruh Sikap, Norma Subyektif, Kontrol Perilaku 

Terhadap Keputusan Pemilihan Program Punya Anak dengan Intensi sebagai 

Mediasi di RS Nuraida”. 

 

Saya yang bertanda tangan dibawah ini  

Nama    : Arie Patramanda 

NIM     : 20210309063 

Fakultas / Program Studi  : Magister Administrasi Rumah Sakit (MARS) 

  

Dengan ini memohon kesediaan Bapak/Ibu/Saudara untuk mengisi kuesioner 

ini. Waktu pengisian kuesioner diperkirakan selama 15-20 menit. Publikasi yang 

akan diterbitkan hanyalah dalam bentuk statistik total dari sekelompok individu 

yang menjadi responden. Oleh karena itu jawaban yang terbaik adalah jawaban 

yang benar – benar menggambarkan kondisi keadaan sebenarnya. Atas kesediaan 

dan perhatian Bapak/Ibu/Saudara saya ucapkan terima kasih. 

 

 

          Hormat Saya 

 

 

 

        dr. Arie Patramanda 

        085664938823 
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LAMPIRAN 2 

LEMBAR PERSETUJUAN SUBJEK PENELITIAN 

(INFORMED CONSENT) 

 

Saya yang bertanda tangan dibawah ini : 

Inisial Nama  :  

Pendidikan  : 

Usia    : 

Jenis Kelamin  : 

Pekerjaan   : 

 

Setelah mendapatkan penjelasan dari peneliti tentang prosedur penelitian, maka 

saya menyatakan bersedia untuk menjadi responden dan mengisi kuesioner 

sehubungan dengan penelitian yang dilakukan dr. Arie Patramanda dengan judul : 

“Pengaruh Sikap, Norma Subyektif, Kontrol Perilaku Terhadap Keputusan 

Pemilihan Program Punya Anak dengan Intensi sebagai Mediasi di RS 

Nuraida”. 

Demikian Pernyataan ini saya buat dengan sebenarnya tanpa tekanan dari pihak 

manapun. 

 

Jakarta, ……….……… 2023 

Peneliti       Responden 

 

 

(dr. Arie Patramanda)     (…………………………….) 

085664938823     No. Hp 

 

Saksi 

  

 

(……………………..) 

    No. Hp 



 
Universitas Esa Unggul 

 

83 
 

LAMPIRAN 3 

KUESIONER PENELITIAN 

1. Sikap (Attitude) 

NO Pernyataan 

Pilihan Jawaban 

STS TS S SS 

S1 Program punya anak RS Nuraida 

memiliki Dokter Handal (Profesional) 

    

S2 Program punya anak RS Nuraida 

memiliki  Perawat Handal (Profesional) 

    

S3 Program punya anak RS Nuraida 

memiliki peralatan medis yang lengkap 

    

S4 Program punya anak RS Nuraida  

memiliki Ruang pelayanan yang nyaman 

    

S5 Program punya anak RS Nuraida 

memiliki keberhasilan yang tinggi 

    

S6 Waktu tunggu pelayanan Program punya 

anak RS Nuraida Cepat 

    

S7 Pelayanan yang diberikan program punya 

anak RS Nuraida Ramah 

    

S8 Tarif pelayanan Program punya anak RS 

Nuraida Murah 

    

S9 Kemudahan Administrasi Program punya 

anak RS Nuraida  

    

S10 Pelayanan Apotik Program punya anak 

RS Nuraida lengkap 

    

 

2. Norma Subyektif (Subjective Norm) 

 

NO Pernyataan 

Pilihan Jawaban 

STS TS S SS 

NS1 Keluarga saya ingin saya untuk program 

punya anak di RS Nuraida 

    

NS2 Sebagian teman saya telah memilih 

Program punya anak di RS Nuraida 

    

NS3 Dokter menyarankan bahwa saya harus 

Program punya anak di RS Nuraida 

    

NS4 Saya akan melakukan apa yang orang 

terdekat saya sarankan 
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3. Kontrol Perilaku (Perceived behavioral control) 

NO Pernyataan 

Pilihan Jawaban 

STS TS S SS 

KP1 Saya berharap bahwa saya memiliki 

kemampuan keuangan  

    

KP2 Memiliki kemampuan keuangan 

memungkinkan saya Program punya anak 

di RS Nuraida 

    

KP3 Kemudahan akses transportasi 

memudahkan saya Program punya anak 

di RS Nuraida 

    

 

4. Intensi (Behavioral Intention to use) 

 

NO Pernyataan 

Pilihan Jawaban 

STS TS S SS 

I1 Saya berniat program punya anak RS 

Nuraida dibandingkan Rumah Sakit lain 

    

I2 Saya berniat menjadikan Program punya 

anak di RS Nuraida menjadi pilihan 

utama / prioritas 

    

 

 

(Kuesioner ini diadopsi dari penelitian sebelumnya Handayani SD (2011), 

Theory of Planned Behavior: aplikasi pada konsumen rumah sakit ) 


