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Lampiran -2

SKEMA KERANGKA PEMIKIRAN
CONTEMPORARY MARKETING MIX

. CONTEMPORARY MARKETING MIX
(HOSPITALITY MARKETING MIX)

y

Product Service Mix Presentation Mix Communicatton MIX
s Location * Advertising
. « Atmosphere ¢ Market research
Core Product Augmented Product | |¢ Price s Consumer preception
s Personnel
Ruang untuk tidur + Food and Beverage
dan istirahat * Guest Rooms
» Interior and
Exsterior structure

o  Other meeting
rooms and ervices

s Parking
X “
OCCUPANCY RATE HOTEL

! Suyati Djuni Kusuma, Analisis Pengaruh Augmented Product Terhadap Occupancy Rate Hotel,
AkademiPariwisata Trisakti Jakarta 1996,

64




Tabel ~2.

FACTORS DETERMINE ENVIRONMENT STABILITY

Lamplran -3/a

Score
Factors Unstable 1| 2{ 3| 4| 5| 6iStable
Technology Much ¥ | |Little
Demand Fluctuation __i{Large < Small
Price Range Wide W Narrow
Barrier to Entry Small v Large
Rivairy High v Low
Price Elasticity of =
Demand Elastic 4 Inelastic
Score: (19/7)-6 = -3.3
FACTORS DETERMINE INDUSTRIAL STRENGTH

Score
Factors Weak 1] 2] 3] 4] 5| 6|Strong
Growth Potential Low | [High
Profit Potential Low | |High
Financial Stability Low v/ | _|High
Level of Technology  [Low & High
Resources Utilization [Inefficient A Efficient
Capital Intensity High v Low
Access to Market Low ¥ | |High
Capitality Utilization Low & High
Score: (30/8) = 3.8
FACTORS DETERMINE COMPETITIVE ADVANTAGE

Score
Factors Weak 1] 2| 3| 4| 5| 6{Strong
Market Segment Small o | |Large
Quality of Product Inferior W Superior
Product Life Cycle Mature  [New
Change of Product Changes g Stay
Customer Loyalty Low V High
Competitors Capacity |Low v High
Level of Technology _ |Low ./ High
Vertical integration Low v |High

Score: (27/8-6) =

65
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Lampiran -3/b

FACTORS DETERMINE FINANCIAL STRENGTH

_ Score
Factors Weak ol 1] 2| 3| 4 6|Strong
Return of Investment _ {Low W High
Leverage Unbalance +/ |Balanced
Liquidity Unbalance /' |Balanced
Capital Availability High v Low
Cash Flow Low High
Easy Exit Difficult W Easy
Risk Much A Little
Receivables Slow Fast
Score: (16/8) = 2.0

Financlal Strength
4
Conservative 3 Offensive
2
Diéversivication 1 Vertical

;ompetitive Advantage

-4 3

Reduce

Liquidation

Enviranment Stability

65

Corrective

Industrial Strength
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RAHASIA

REPUBLIK INDONESIA
BIRO PUSAT STATISTIK
STATISTIK JASA AKOMODASI
DAFTAR ISIAN TINGKAT PENGHUNIAN KAMAR AKOMOODASI

LAPORAN BULAN :

VHT-§

PENGENALAN TEMPAT

Provinst

Kabupaten / Kotamadya *)
Nama Holel 7 Akomodasi *)
Alamat

Jenis Hotel 7 Akomodasl

Kelas / Kelompok Hotel / A dasi

KETERANGAN HOTEL / AKOMODAS!

Jumish Jumisgh

Banysknys Kemw

Banyaitya Tamu

Tempat
Ternecha Tidur
Torsucks

]

Oigunahan
kemarin

Bany dima- | Ditngpalian
Mld hari ind harl inl
Chok in} | (Check o)

Kemarn

Baru da Tkt il
{Ci in)

erangkat han ini
[Cheakeut)

Ating

Indonesia

Asing Indonasla

Aaing

Indonsls

[£]] [&]]

4

is) (%)

n

) AL

o

[4k]

i

P Fn L L

REAGNE, Ty

- -
Olo|e{~w o] ol a|w|r] =

=oamt

3] :

Total

"] Corst saizh sani

Tanggal penyerahan dokuman

Tanggal Buian Tahun

LW T JC 7

68

Diouat dengan sebenarnya

OO, ]
Tanda tangan, nama dan cap hotel
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UNIVERSITAS INDONUSA ESA UNGGUL
Kampus emes : JL. Terusan Arjuna ,Tol Tomang Kebon Jeruk
11470 Tip: (62-21) 567-4223567-4216567,567 4219
Fax :962-21)5682503 Indonesia
e.mail uninusa @ indo .net id

PROGRAM PASCA SARJANA
PROGRAM STUDI MAGISTER MANAJEMEN

FORMULIR PERSETUJUAN
PENULISAN THESIS

Narma mahasiswa
NIM/ NIRM
Program studi
Bidang Peminatan
Alamat Lengkap

Judul Thesis

Dosen Pembimbing
Tanggal Persetujuan

Jakarta, April 1998

Dose%\bimbing,

-DR. Saleh S.—ereeemeemv

: Ni Wayan Suwithi
: 9661130016/96133010160055
: Magister Manajemen
: Manajemen Pemasaran
. Jalan Raya Krukut No. 60 Cinere Limo

Kab. Bogor.
Telp.(021)7546810,7540874

STRATEGI PEMASARAN

HOTEL NUSA RAYA PPPGK SAWANGAN
AKIBAT KRISIS MONETER
INDONESIA (ASIA)

setujui Oleh,

,'Pro anj Pasca Sarjana_
/VOON\)"D

M el

DRIR. Son Diamar .MSC.



UNIVERSITAS INDONUSA£savvcsu

Kampus Emas : Ji. Terusan Arjuna, Tol Tomang, Kebon Jeruk, Jakarta 11470
Telp. : (62 - 21) 567 - 4223, 567 - 4216, 567 - 4219
Fax.: {62 - 21) 568 - 2503 Indonesia
e-mail uninusa @Indo. net id

No. : [€9 /INDONUSA/Pasca-MM/98
Lampiran -

Hal : Penyelesatan Tugas Akhir (Tesis)
Kepada Yth. :

Mahasiswa Program Studi Magister Manajemen (MM)
Program Pascasarjana (S-2)

Universitas INDONUSA Esa Unggul

di - TEMPAT

U.p. : Mahasiswa Angkatan MM-1, MM-2, MM-3, dan MV-4.

Sehubungan harus diselesaikannya Tugas Akhir (Tesis) mengingat bersifat wajib bagi mahassiwa
yang telah memasuki Cawu IV, bersama ini kami sampatkan hal-hal sebagai berikut

1. Penyusunan Tesis waktu yang normal adalah I (satu) catur wulan, yaitu pada
catur wulan 4 (empat)/terakhir.
2. Apabila dalam 1 (satu) catur wulan belum selesai, atas rekomendasi dari Dosen

Pembimbing dengan mengetahui Direktur Program waktunya dapat diperpanjang.

3. Bagi mahasiswa yang sampai dengan akhir Periode ! Tahun Akademik 98/99
(September - Desember 98) belum mengajukan permohonan bimbingan Tesis,
maka mulai Periode II TA 98/99 (bulan Januari 1999 dst.) kepada yang
bersangkutan diwajibkan untuk daftar ulang, dan membayar pengambilan Tesis
sesuai dengan bobot sks-nya (6 sks) di luar biaya bimbingan Tesis maupun biaya
kuliah yang lainnya. Adapun biaya per sks yang dimaksud disesuaikan dengan
angkatannya masing-masing. Sebagai informasi wisuda tahun ini direncanakan
gl 6 Oktober 1998.

Demikian, atas perhatiannya diucapkan terima kasih.
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L. Rektor Universitas INDONUSA Esa Unggul. sebagai laporan
Pembantu Rektor I,
Pembantu Rektor I1.
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