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Puji syukur penulis panjatkan kehadirat uhan yang aha Esa, yang telah

melimpahkan rahmat dan karunia-Nya yang sedemikian besar kepada penulis selama ini,

sehingga dapat mengikuti pendidikan, melakukan penelitian sampai dengan selesainya

penulisan tesis ini.

Banyak kendala yang dihadapi oleh penulis dalam rangka penyusunan tesis ini,

yang hanya berkat bantuan berbagai pihak, maka tesis ini selesai pada waktunya.
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Bapak Direktur dan seluruh pengajar Program Magister Manajemen Universitas
Indonusa Esa Unggul, yang telah banyak membantu dan memberikan kemudahan
selama penulis menjalani pendidikan.
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Semua pihak yang tidak saya sebut satu-persatu atas segala bantuan dan dorongan
dalam penyelesaian tesis ini,

Penulis menyadari bahwa tesis ini masih jauh dari sempurna, oleh karena itu
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