
 

 
 

 

KUESIONER 

STAF SETWAN DPRD PROVINSI BANTEN 

 
 

Identitas Responden 

 
1.    Jenis kelamin :      1 = Laki-laki,  2 = Perempuan 

2.    Pendidikan :          1 = SLTA,  2 = Diploma,  

   3 = Sarjana 4 = Pascaserjana 

3.    Bidang Kerja         1 = kesekretariatan,  2 = Nonkesekretariatan 
 

Beri tanda pada alternatif jawaban yang paling tepat dari nomor dari 1 sampai 7 

masing-masing untuk tingkat penilaian yang paling rendah sampai yang paling 

tinggi dari pernyataan-pernyataan di bawah ini. 

 

Budaya Organisasi 
 

1.  Bagaimana keluasan inovasi anda dalam menyelesaikan  

     pekerjaan ?  1  2  3  4  5  6  7 
 

2.  Bagaimana toleransi anda terhadap pekerjaan yang beresiko ? 1  2  3  4  5  6  7  
 

3.  Bagaimana ketelitian anda tentang sasaran yang ingin  

     dicapai organisasi      ? 1  2  3  4  5  6  7  
 

4.  Bagaimana upaya organisasi demi terciptanya koordinasi yang 

     baik antar unit organisasi  ? 1  2  3  4  5  6  7 
 

5.  Bagaimana dukungan atasan termasuk dalam hal kebijakan 

     yang  berdampak pada masyarakat ? 1  2  3  4  5  6  7  
 

6.  Bagaimana efektivitas aturan dan pengawasan langsung dalam 

     rangka mengendalikan hasil kerja karyawan ? 1  2  3  4  5  6  7     
 

7.  Bagaimana komitmen karyawan secara keseluruhan terhadap  

     analisis pekerjaan?       1  2  3  4  5  6  7 

 

 



 

 
 

 

8. Bagaimana alokasi imbalan direalisasikan atas prestasi yang 

    diraih atas agresifitas kerja  ? 1  2  3  4  5  6  7 

 
9. Bagaimana partisipasi anda terhadap kompetisi yang terbuka 1  2  3  4  5  6  7 

 
10.Bagaimana kualitas pertahanan budaya komunikasi yang  

     dibatasi oleh hirarki formal aturan yang ada  ? 1  2  3  4  5  6  7 

 
 

 Komunikasi Organisasi 
 

1.   Bagaimana daya tarik media informasi yang tersedia untuk  

      disimak (misalnya : dibaca, didengar)  1  2  3  4  5  6  7 
 

2.   Bagaimana media informasi yang tersedia sesuai dengan  

      harapan   ? 1  2  3  4  5  6  7 
 

3.   Bagaimana media informasi yang tersedia efisien dalam  

      penyajiannya   ?     1  2  3  4  5  6  7 
 
 

4.   Bagaimana media informasi yang tersedia dapat diandalkan ? 1  2  3  4  5  6  7 
 

5.   Bagaimana kemudahan mendapatkan informasi dari atasan   

      atasan langsung ?             1  2  3  4  5  6  7 
 

6.   Bagaimana kemudahan mendapatkan informasi dari atasan  

      lebih tinggi  ?         1  2  3  4  5  6  7 
 

7.   Bagaimana kemudahan mendapatkan informasi dari  

      dari bagian lain   ?          1  2  3  4  5  6  7 
 

8.   Bagaimana kemudahan mendapatkan informasi dari  

      dokumen yang ada  ?         1  2  3  4  5  6  7 
 

9.   Bagaimana kemudahan mendapatkan informasi dari obrolan 

      lisan sebuah sikap terbuka dan saling pengertian  ?     1  2  3  4  5  6  7 

 

 

 



 

 
 

 

10. Bagaimana penyebaran informasi dari dalam organisasi  

      kepada yang membutuhkan sebagai bentuk komunikasi yang  

      baik   ?     1  2  3  4  5  6  7 
 

11. Bagaimana penyebaran informasi yang penting diketahui  

      karyawan   ?    1  2  3  4  5  6  7 
 

12. Bagaimana penyebaran informasi terkini / terbaru   ?     1  2  3  4  5  6  7 
 

13.  Bagaimana keutuhan dan kemurnian informasi yang  

      diterima karyawan ?  1  2  3  4  5  6  7 
 

14.  Apakah  informasi yang diperlukan tidak ada yang terlewatkan  

       Sehingga anda puas terhadap organisasi   ?  1  2  3  4  5  6  7 

 
Kinerja Karyawan 
 

1.  Bagaimana pengetahuan anda terhadap bidang tugas yang  

     dibebankan sehingga mendorong produktivitas anda  ?  1  2  3  4  5  6  7 
 

2.  Bagaimana inisiatif anda untuk menyelesaikan tugas secara  

     Efisien  ?                                                                                      1  2  3  4  5  6  7 
 

3.  Bagaimana penilaian anda terhadap bobot pekerjaan sudah  

     sesuai dengan prinsip administrasi  ?  1  2  3  4  5  6  7    
 

4.  Bagaimana kemampuan anda mengambil keputusan dalam 

     merespon  dinamika masalah yang terkait dengan pekerjaan ?  1  2  3  4  5  6  7 
 

5.  Bagaimana pekerjaan anda diselesaikan dengan tuntas baik 

     jumlahnya maupun kualitasnya  ? 1  2  3  4  5  6  7 
  

6. Apakah  pekerjaan yang anda selesaikan semua dapat  

    memuaskan atasan anda diharapkan  ? 1  2  3  4  5  6  7 
 

7. Bagaimana  kondisi kesehatan fisik anda dalam menyelesaikan 

    misi dan tujuan organisasi  ? 1  2  3  4  5  6  7 

 
 
 



 

 
 

 

8. Bagaimana kesadaran anda bahwa tugas yang dibebankan harus 

    diselesaikan dengan baik sesuai kebutuhan masyarakat ? 1  2  3  4  5  6  7 
 

9. Bagaimana kepercayaan diri anda bahwa pekerjaan mampu  

    diselesaikan dengan baik dan memuaskan   ? 1  2  3  4  5  6  7 
 

10.Bagaimana tingkat kepatuhan anda kepada anggota DPRD 

     untuk menyelesaikan pekerjaan dengan baik  ? 1  2  3  4  5  6  7 

 

 

 

 

Terimakasih atas partisipasi Anda 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 


