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Lampiran 1
(Pra Penelitian)

Pemilihan Skrip Manipulasi

Skrip

A. Anda memasuki sebuah Rumah Sakit Umum Puri Indah  untuk
mendapatkan pengobatan terhadap sakit batuk, pilek dan demam yang anda
derita. Kemudian petugas adminsitrasi mengucapkan selamat datang dengan
ramah dan senyum yang merekah. Petugas administrasi memberikan
informasi kepada anda mengenai pelayanan yang ada di Rumah Sakit
Umum tersebut. Setelah anda mendapatkan nomor antrian, anda menunggu
diruang tunggu. Suasana ruang tunggu Rumah Sakit Umum lumayan
nyaman dan luas. Setelah mendapatkan panggilan dari perawat, anda
kemudian diarahkan menuju kedalam ruang praktek dokter spesialis
penyakit dalam. Sang dokter spesialis penyakit dalam terlihat tenang,
tersenyum ramah dan menyapa nama anda.

Setelah anda duduk, dokter spesialis penyakit dalam mulai bertanya
kepada anda tentang penyakit yang anda rasakan. Kemudian dokter spesialis
penyakit dalam meminta anda untuk naik ke meja periksa. Setelah diperiksa
dr spesialis penyakit dalam mendiagnosa bahwa anda menderita penyakit
ISPA. Dan anda harus minum obat Amoxan 500mg, Dextamin dan Epexol.
Kemudian dokter spesialis penyakit dalam menjelaskan kepada anda bahwa
anda harus minum semua obatnya setiap 8 jam.

B. Coba bayangkan apabila perut anda tiba-tiba perih, disertai melilit serta
mual. Kemudian anda merasa seluruh badan anda terasa sakit. Anda pergi
ke Rumah Sakit Umum untuk segera mendapatkan pengobatan. Anda
memasuki Rumah Sakit Umum dan mendaftar ke bagian pendaftaran.
Setelah itu anda menunggu diruang tunggu Rumah Sakit Umum itu. Ruang
tunggu Rumah Sakit Umum cukup luas dan nyaman. Setelah mendapatkan
panggilan dari perawat anda dipersilahkan masuk ke ruangan dokter
spesialis penyakit dalam yang bernama dr taufik Sppd. KGEH.



o1

Setelah anda duduk dokter spesialis penyakit dalam tersebut

menanyakan keluhan yang anda rasakan. Kemudian meminta anda untuk
naik ke meja periksa. Setelah dilakukan pemeriksaan, dokter spesialis
penyakit dalam tersebut mendiagnosa bahwa anda terkena penyakit ulkus
pepticum. Kemudian dokter penyakit dalam itu membuatkan resep obat
syrup Episan. Setelah anda mendapatkan obat tersebut dokter spesialis
menjelaskan agar semua obatnya diminum 3 kali sehari.
Pada suatu ketika ayah anda tiba-tiba mendadak sering marah-marah dan
mengeluh belakang kepala yang terasa berat. Anda kemudian membawa
orang tua anda ke Rumah Sakit Umum Puri Indah. Sampai disana anda
kemudian mendaftar kebagian pendaftaran. Petugas pendaftaran menyapa
anda dengan tersenyum ramah. Setelah mendapatkan nomor antrian anda
menunggu diruang tunggu Rumah Sakit yang lumayan nyaman dan luas.
Tidak berapa lama kemudian anda dipanggil oleh perawat untuk masuk ke
ruang periksa.

Setelah anda duduk di ruang periksa, koas mulai bertanya kepada anda
apa keluhan yang dirasakan ayah anda. Kemudian koas itu meminta orang
tua anda naik ke meja periksa dan mulai melakukan pemeriksaan. Setelah
dilakukan pemeriksaan koas itu menjelaskan bahwa ayah anda terkena
penyakit hipertensi. Anda menjelaskan bahwa ayah anda selama ini tidak
pernah menderita darah tinggi atau hipertensi. Anda bertanya kembali
kepada koas itu apakah ada kemungkinan penyakit lain yang buat ayah anda
sakit seperti ini. Lalu koas tersebut menjelaskan kemungkinan penyakit lain
yaitu hipercholesterolemia yang artinya kadar cholesterol dalam tubuh ayah
anda tinggi. Tapi itu harus didukung oleh pemeriksaan laboratorium. Koas
tersebut memberikan obat captopril 12,5mg, dan Neurosanbe plus dan
menjelaskan bahwa obatnya nanti diminum setiap 8 jam.

Pada saat anda silaturahmi kerumah orang tua anda, beberapa jam setelah
anda minum coca-cola tiba-tiba anda merasakan nyeri pada pinggang kanan,
kencing tidak lancar, sakit waktu kencing disertai anyang-anyangan.

Kebetulan rumah orang tua anda dekat dengan Rumah Sakit Umum Puri
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Indah. Anda langsung dibawa ke Rumah Sakit tersebut. Orang tua anda
mendaftar diruang pendaftaran kemudian anda menunggu di ruang tunggu
rumah sakit tersebut. Ruang tunggu Rumah Sakit itu lumayan luas dan
nyaman. Oleh karena anda sudah terlihat sangat sakit anda langsung dibawa
ke ruang praktek untuk langsung diobati.

Perawat menuntun anda keruang periksa dan bertemu dengan koas

yang sedang praktek. Koas tersebut langsung memeriksa anda dan
memberikan terapi sementara dengan memasukan nazovell ke dalam dubur
anda untuk mengurangi rasa sakit pada perut anda. Tidak berapa lama
akhirnya sakit perut anda berkurang. Koas menjelaskan bahwa anda
kemungkinan terkena penyakit infeksi saluran kencing. Kemudian koas
memberikan obat Cyprofolaxasin 500mg, Nephrolith dan Mefinal 500mg
dan menjelaskan bahwa obatnya nanti diminum 3 kali sehari.
Coba anda bayangkan apabila tiba-tiba anda terserang sakit demam
mendadak yang tidak jelas penyebabnya. Anda merasakan lemas dan pegal-
pegal pada sekujur tubuh anda. Kemudian anda pergi ke sebuah Rumah
Sakit Umum Puri Indah untuk mendapatkan pengobatan. Sampai disana
anda bertemu dengan petugas pendaftaran yang menyambut anda dengan
ramah dan sopan. Kemudian anda mendapatkan nomor antrian lalu
menunggu di ruang tunggu Rumah Sakit tersebut yang terlihat nyaman dan
luas. Tidak berapa lama kemudian perawat memanggil nama anda dan
mengantar anda bertemu dengan koas yang sedang bertugas saat itu. Koas
tersebut menyapa anda dengan baik.

Setelah anda duduk di ruang periksa, koas mulai bertanya keluhan apa
yang anda rasakan. Anda menceritakan tentang keluhan anda kepada koas
tersebut. Setelah itu koas meminta anda untuk naik ke meja periksa untuk
dilakukan pemeriksaan. Setelah itu anda diperiksa oleh koas. Koas tersebut
menjelaskan kepada anda bahwa saat ini penyebab demam mendadak yang
anda rasakan belum dapat ditentukan diagnosa penyakitnya, oleh karena itu

demam yang anda rasakan harus diobservasi selama 3 hari. Koas tersebut
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membuatkan resep obat dan menjelaskan agar obatnya diminum 3 Kkali

sehari.

dengan manipulation check didapatkan nilai :

a.

b.

C.

Setelah membuat skrip, peneliti meminta 10 orang untuk membacanya

70
90
60
75
80

Manipulation Check

1. Apakah menurut anda dokter yang memeriksa anda itu ahli dibidangnya?

Jawaban : ............

[ 1: sangat tidak setuju

10 : sangat setuju ]

1

2

3

5

6

7
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Lampiran 2
Pra penelitian
Memilih pertanyaan
Variabel Y (Kepatuhan)

Pertanyaan yang diberikan kepada pasien untuk kepatuhan:

1. Kira-kira jam berapa saja anda minum obat yang diresepkan oleh dokter

tersebut?

. Apabila anda sakit dipagi hari jam 07.00 WIB kemudian anda berobat
disiang hari jam 13.00 WIB maka jam berapa saja anda akan minum obat
antibiotik yang diberikan oleh dokter ?

. Tolong dijelaskan jam berapa saja anda akan minum obat antibiotik yang
diberikan

oleh dokter?

. Coba sebutkan jam berapa saja anda akan minum obat antibiotik apabila
anda berobat di pagi hari?

Kapan waktu anda minum obat antibiotik apabila anda berobat disiang

hari?

Dari 5 pertanyaan setelah ditanyakan kepada 10 orang terpilih pertanyaan no 1

yang lebih mudah untuk dipahami.
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Lampiran 3
Buklet 1
Kelompok Granularity halus dan dokter spesialis
Instruksi : Bayangkan Cerita dibawah ini

Coba bayangkan apabila perut anda tiba-tiba perih, disertai melilit serta
mual. Kemudian anda merasa seluruh badan anda terasa sakit. Anda pergi ke
Rumah Sakit Umum untuk segera mendapatkan pengobatan. Anda memasuki
Rumah Sakit Umum dan mendaftar ke bagian pendaftaran. Setelah itu anda
menunggu diruang tunggu Rumah Sakit Umum itu. Ruang tunggu Rumah Sakit
Umum cukup luas dan nyaman. Setelah mendapatkan panggilan dari perawat
anda dipersilahkan masuk ke ruangan dokter spesialis penyakit dalam yang
bernama dr taufik Sppd. KGEH.

Setelah anda duduk dokter spesialis penyakit dalam tersebut menanyakan
keluhan yang anda rasakan. Kemudian meminta anda untuk naik ke meja periksa.
Setelah dilakukan pemeriksaan, dokter spesialis penyakit dalam tersebut
mendiagnosa bahwa anda terkena penyakit ulkus pepticum. Kemudian dokter
penyakit dalam itu membuatkan resep obat syrup Episan. Setelah anda
mendapatkan obat tersebut dokter spesialis penyakit dalammenjelaskan agar
semua obatnya diminum tiap 8 jam.

Instruksi : Setelah anda membayangkan situasi tersebut, anda diminta untuk

Memberikan penilaian, dengan penilaian 1-10

1. Apakah menurut anda dokter spesialis yang memeriksa anda itu ahli
dibidangnya
Jawaban : ............

[ 1: sangat tidak setuju 10 : sangat setuju ]
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Tulislah Kira-kira jam berapa saja anda akan minum obat yang telah resepkan

oleh dokter spesialis tersebut ? Jam.......
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Buklet 2
Kelompok Granularity halus dan koas
Instruksi : Bayangkan Cerita dibawah ini

Coba bayangkan apabila perut anda tiba-tiba perih, disertai melilit serta
mual. Kemudian anda merasa seluruh badan anda terasa sakit. Anda pergi ke
Rumah Sakit Umum untuk segera mendapatkan pengobatan. Anda memasuki
Rumah Sakit Umum dan mendaftar ke bagian pendaftaran. Setelah itu anda
menunggu diruang tunggu Rumah Sakit Umum itu. Ruang tunggu Rumah Sakit
Umum cukup luas dan nyaman. Setelah mendapatkan panggilan dari perawat
anda dipersilahkan masuk ke ruangan dokter koas yang bernama yudi.

Setelah anda duduk dokter koas tersebut menanyakan keluhan yang anda
rasakan. Kemudian meminta anda untuk naik ke meja periksa. Setelah dilakukan
pemeriksaan, dokter koas tersebut mendiagnosa bahwa anda terkena penyakit
ulkus pepticum. Kemudian dokter koas itu membuatkan resep obat syrup
Episan. Setelah anda mendapatkan obat tersebut dokter koas menjelaskan agar
semua obatnya diminum tiap 8 jam.

Instruksi : Setelah anda membayangkan situasi tersebut, anda diminta untuk
memberikan penilaian, dengan penilaian 1-10

2. Apakah menurut anda dokter yang memeriksa anda itu ahli
dibidangnya

Jawaban : ............

[ 1: sangat tidak setuju 10 : sangat setuju ]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Tulislah Kira-kira jam berapa saja anda akan minum obat yang telah resepkan

oleh dokter tersebut ?  Jam.......
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Buklet 3
Kelompok Granularity kasar dan dokter spesialis
Instruksi : Bayangkan Cerita dibawah ini

Coba bayangkan apabila perut anda tiba-tiba perih, disertai melilit serta
mual. Kemudian anda merasa seluruh badan anda terasa sakit. Anda pergi ke
Rumah Sakit Umum untuk segera mendapatkan pengobatan. Anda memasuki
Rumah Sakit Umum dan mendaftar ke bagian pendaftaran. Setelah itu anda
menunggu diruang tunggu Rumah Sakit Umum itu. Ruang tunggu Rumah Sakit
Umum cukup luas dan nyaman. Setelah mendapatkan panggilan dari perawat
anda dipersilahkan masuk ke ruangan dokter spesialis penyakit dalam yang
bernama dr taufik Sppd. KGEH.

Setelah anda duduk dokter spesialis penyakit dalam tersebut menanyakan
keluhan yang anda rasakan. Kemudian meminta anda untuk naik ke meja periksa.
Setelah dilakukan pemeriksaan, dokter spesialis penyakit dalam tersebut
mendiagnosa bahwa anda terkena penyakit ulkus pepticum. Kemudian dokter
spesialis penyakit dalam itu membuatkan resep obat syrup Episan. Setelah anda
mendapatkan obat tersebut dokter spesialis penyakit dalam menjelaskan agar
semua obatnya diminum 3 kali sehari.

Instruksi : Setelah anda membayangkan situasi tersebut, anda diminta untuk

Memberikan penilaian, dengan penilaian 1-10

3. Apakah menurut anda dokter spesialis yang memeriksa anda itu ahli
dibidangnya

Jawaban : ............

[ 1: sangat tidak setuju 10 : sangat setuju ]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Tulislah Kira-kira jam berapa saja anda akan minum obat yang telah resepkan

oleh dokter spesialis tersebut ? Jam.......
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Buklet Penelitian 4
Kelompok Granularity kasar dan Koas
Instruksi : Bayangkan Cerita dibawah ini

Coba bayangkan apabila perut anda tiba-tiba perih, disertai melilit serta
mual. Kemudian anda merasa seluruh badan anda terasa sakit. Anda pergi ke
Rumah Sakit Umum untuk segera mendapatkan pengobatan. Anda memasuki
Rumah Sakit Umum dan mendaftar ke bagian pendaftaran. Setelah itu anda
menunggu diruang tunggu Rumah Sakit Umum itu. Ruang tunggu Rumah Sakit
Umum cukup luas dan nyaman. Setelah mendapatkan panggilan dari perawat
anda dipersilahkan masuk ke ruangan dokter koas yang bernama yudi.

Setelah anda duduk dokter koas tersebut menanyakan keluhan yang anda
rasakan. Kemudian meminta anda untuk naik ke meja periksa. Setelah dilakukan
pemeriksaan, dokter koas tersebut mendiagnosa bahwa anda terkena penyakit
ulkus pepticum. Kemudian dokter koas itu membuatkan resep obat syrup
Episan. Setelah anda mendapatkan obat tersebut dokter koas menjelaskan agar
semua obatnya diminum 3 kali sehari.

Instruksi : Setelah anda membayangkan situasi tersebut, anda diminta

untuk memberikan penilaian, dengan penilaian 1-10

4. Apakah menurut anda dokter yang memeriksa anda itu ahli
dibidangnya

Jawaban : ............

[ 1: sangat tidak setuju 10 : sangat setuju ]

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Tulislah Kira-kira jam berapa saja anda akan minum obat yang telah resepkan

oleh dokter tersebut ?  Jam.......
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Lampiran 5
Hasil Data Kuesioner Penelitian
Buklet 1
no X2_1 K1 K2 K3 S1 S2

1 7| 8.0 15.0 19.0 7 4
2 7170 12.0 19.0 5 7
3 10 | 10.0 15.0 21.0 5 8
4 10 | 10.0 16.0 21.0 6 5
5 919.0 16.0 24.0 7 8
6 819.0 17.0 24.0 8 7
7 9170 13.0 20.0 6 7
8 8| 8.0 12.0 19.0 5 7
9 8|6.0 14.0 22.0 8 8
10 8(7.0 15.0 23.0 8 8
11 81 8.0 16.0 22.0 8 6
12 9160 14.0 22.0 8 8
13 9|6.0 13.0 20.0 7 7
14 8|6.0 14.0 21.0 8 7
15 8|6.0 14.0 21.0 8 7
16 9|6.0 14.0 22.0 8 8
17 10| 7.0 15.0 23.0 8 8
18 9|6.0 14.0 22.0 8 8
19 9130 21.0 6.0 8 9
20 5(17.0 14.0 21.0 7 7
21 10 | 6.0 13.0 20.0 7 7
22 8|8.0 16.0 24.0 8 8
23 516.0 14.0 22.0 8 8
24 8(7.0 14.0 22.0 7 8
25 10 | 9.0 17.0 23.0 8 6
26 8|6.0 14.0 22.0 8 8
27 8(7.0 15.0 22.0 8 7
28 8|8.0 13.0 21.0 5 8
29 2|8.0 13.0 20.0 5 7
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Buklet 2
no X2_2 K1 K2 K3 S1 S2
1 8|8.0 16.0 19.0 8 3
2 1170 12.0 19.0 8 3
3 5(17.0 12.0 20.0 8 3
4 31|8.0 12.0 17.0 8 3
5 1170 14.0 22.0 8 3
6 417.0 15.0 23.0 8 3
7 5170 12.0 20.0 8 3
8 8| 6.30 12.0 19.30 8 3
9 3170 11.30 16.30 8 3
10 3170 12.0 17.0 8 3
11 10 | 6.0 13.0 20.0 8 3
12 8 16.30 14.0 21.0 8 3
13 919.0 15.0 21.0 8 3
14 10 | 8.0 12.0 15.0 8 3
15 10 | 8.0 12.0 15.0 8 3
16 7170 14.0 21.0 8 3
17 7170 12.0 18.0 8 3
18 7| 8.0 14.0 19.0 8 3
19 8170 14.0 21.0 8 3
20 6|70 14.0 16.0 8 3
21 8170 14.0 23.0 8 3
22 716.0 14.0 22.0 8 3
23 10 | 8.0 16.0 24.0 8 3
24 8(7.0 12.30 19.0 8 3
25 8| 13.0 21.0 5.0 8 3
26 9|8.0 15.0 22.0 8 3
27 10 | 6.0 14.0 22.0 8 3
28 5(17.0 15.0 23.0 8 3
29 8|6.0 14.0 22.0 8 3
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Buklet 3
no X2_3 K1 K2 K3 S1 S2 S3
1 8| 8.30 12.30 17.30 4,00 4,00 15,00
2 10 | 7.30 12.0 20.0 4,50 8,00 11,50
3 7 | 6.30 12.0 21.0 5,50 9,00 9,50
4 6| 8.0 14.0 21.0 6,00 7,00 11,00
5 6| 8.0 14.0 21.0 6,00 7,00 11,00
6 51 8.0 12.0 17.0 4,00 5,00 15,00
7 817.0 12.0 19.0 5,00 7,00 12,00
8 10| 7.0 11.30 16.30 4,50 6,00 13,50
9 10| 7.0 12.0 17.0 5,00 5,00 14,00
10 916.0 14.0 22.0 8,00 8,00 8,00
11 6|60 13.0 20.0 7,00 7,00 10,00
12 517.0 15.0 20.0 8,00 5,00 11,00
13 670 14.0 22.0 7,00 8,00 9,00
14 10| 7.0 13.0 19.0 6,00 6,00 12,00
15 917.0 14.0 22.0 7,00 8,00 9,00
16 81| 6.0 14.0 22.0 8,00 8,00 8,00
17 71 6.0 14.0 21.0 8,00 7,00 9,00
18 817.0 14.0 18.0 7,00 4,00 13,00
19 10| 7.0 17.0 21.0 10,00 4,00 10,00
20 81(17.0 13.0 19.0 6,00 6,00 12,00
21 218.0 14.0 20.0 6,00 6,00 12,00
22 419.0 12.0 20.0 3,00 8,00 13,00
23 10| 7.0 14.0 19.0 6,00 5,00 12,00
24 516.30 12.0 19.0 5,50 7,00 11,50
25 818.0 12.0 19.0 4,00 7,00 13,00
26 91(7.0 13.0 20.0 6,00 7,00 11,00
27 10 | 7.30 12.30 19.30 5,00 7,00 12,00
28 10| 7.0 13.0 20.0 6,00 7,00 11,00
29 10| 7.0 13.0 20.0 6,00 7,00 11,00
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Buklet 4
no X2_4 K1 K2 K3 S1 S2
1 1170 12.0 19.0 5,00 7,00
2 6| 8.0 12.0 16.0 4,00 4,00
3 8(7.0 12.0 17.0 5,00 5,00
4 5(17.0 12.0 18.0 5,00 6,00
5 7| 8.0 15.0 21.0 6,00 6,00
6 7| 8.0 15.0 21.0 7,00 6,00
7 516.0 12.0 19.0 6,00 7,00
8 5170 12.0 20.0 5,00 8,00
9 719.0 15.0 19.0 6,00 4,00
10 8170 11.30 16.30 4,50 5,00
11 10 | 6.0 12.0 19.0 6,00 7,00
12 81 8.0 14.0 20.0 6,00 6,00
13 1170 12.0 19.30 5,00 7,50
14 91 8.0 12.0 21.0 4,00 9,00
15 318.0 13.0 20.0 3,00 7,00
16 518.0 14.0 20.0 6,00 6,00
17 10| 7.0 13.0 20.0 6,00 7,00
18 8| 8.0 12.0 19.0 4,00 7,00
19 10 | 7.30 12.30 20.0 5,00 7,50
20 819.0 12.0 20.0 3,00 8,00
21 8170 16.0 22.0 9,00 6,00
22 8(7.0 13.0 19.0 6,00 6,00
23 9|6.0 12.0 19.0 6,00 7,00
24 6| 8.0 14.0 21.0 6,00 7,00
25 8|6.0 13.0 20.0 7,00 7,00
26 9(7.0 12.0 20.0 5,00 8,00
27 67.0 12.0 17.0 5,00 5,00
28 5(17.0 12.0 18.0 5,00 6,00
29 5(17.0 12.30 19.30 5,50 7,00
30 1|60 14.0 20.0 8,00 6,00
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Between-Subjects Factors

Hasil Print Out Pengolahan Data

Value Label N
GRANULARITY 1.00 halus 60
2.00 kasar 60
KOMUNIKATOR  1.00 spesialis 60
2.00 koas 60

Univariate Analysis of Variance

Descriptive Statistics

Dependent Variable: DEVIASI

GRANULARITY KOMUNIKATOR Mean Std. Deviation N

halus spesialis 9.6333 1.71169 30
koas 13.0000 .00000 30
Total 11.3167 2.07888 60

kasar spesialis 11.4000 1.82133 30
koas 11.9333 1.50134 30
Total 11.6667 1.67652 60

Total spesialis 10.5167 1.96574 60
koas 12.4667 1.18202 60
Total 11.4917 1.88869 120

Levene's Test of Equality of Error Variances?®

Dependent Variable: DEVIASI
F dfl df2 Sig.
18.764 3 116 .000

Tests the null hypothesis that the error variance of

the dependent variable is equal across groups.

a. Design: Intercept + GRANULARITY *

KOMUNIKATOR + GRANULARITY

64
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Dependent Variable: DEVIASI
Type 1l
Sum of Mean Partial Eta Noncent. Observed
Source Squares df Square F Sig. Squared Parameter Power”
Corrected Model 177.958° 3 59.319 27.911 .000 419 83.734 1.000
Intercept 15847.008 15847.008 | 7456.407 .000 .985 7456.407 1.000
GRANULARITY *
174.283 2 87.142 41.002 .000 414 82.005 1.000
KOMUNIKATOR
GRANULARITY 3.675 1 3.675 1.729 191 .015 1.729 .257
Error 246.533 116 2.125
Total 16271.500 120
Corrected Total 424.492 119
a. R Squared = .419 (Adjusted R Squared = .404)
b. Computed using alpha = .05
Parameter Estimates
Dependent Variable: DEVIASI
95% Confidence
Interval
Std. Lower | Upper | Partial Eta Noncent. Observed
Parameter B Error t Sig. | Bound | Bound Squared Parameter Power®
Intercept 11.933 .266 | 44.835| .000| 11.406| 12.461 .945 44.835 1.000
[GRANULARITY=1.00] *
-2.300 .376| -6.110| .000| -3.046| -1.554 .243 6.110 1.000
[KOMUNIKATOR=1.00]
[GRANULARITY=1.00] *
[KOMUNIKATOR=2.00] 1.067 .376 2.834| .005 321 1.812 .065 2.834 .802
[GRANULARITY=2.00] *
-.533 376 | -1.417 159 | -1.279 212 .017 1.417 .290
[KOMUNIKATOR=1.00]
[GRANULARITY=2.00] * 0
[KOMUNIKATOR=2.00]
[GRANULARITY=1.00] 0?
[GRANULARITY=2.00] 0?

a. This parameter is set to zero because it is redundant.

b.Computed using alpha = .05
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Contrast

Parameter L1 L2 L3 L4
Intercept 1 0 0 0
[GRANULARITY=1,00] *

0 1 0 0
[KOMUNIKATOR=1,00]
[GRANULARITY=1,00] *

0 0 1 0
[KOMUNIKATOR=2,00]
[GRANULARITY=2,00] *

0 0 0 1
[KOMUNIKATOR=1,00]
[GRANULARITY=2,00] *

1 -1 -1 -1
[KOMUNIKATOR=2,00]
[GRANULARITY=1,00] 0 1 1
[GRANULARITY=2,00] 1 -1 -1

a. Design: Intercept + GRANULARITY * KOMUNIKATOR + GRANULARITY

Contrast Coefficients (L' Matrix)

Intercept
Contrast

Parameter L1
Intercept 1
[GRANULARITY=1,00] * 250
[KOMUNIKATOR=1,00]
[GRANULARITY=1,00] * 250
[KOMUNIKATOR=2,00]
[GRANULARITY=2,00] * 250
[KOMUNIKATOR=1,00]
[GRANULARITY=2,00] *
[KOMUNIKATOR=2,00] 250
[GRANULARITY=1,00] .500
[GRANULARITY=2,00] .500

The default display of this matrix is the

transpose of the corresponding L matrix.

Based on Type Ill Sums of Squares.
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GRANULARITY * KOMUNIKATOR

Contrast
Parameter L2 L4
Intercept 0 0
[GRANULARITY=1,00] * ) o
[KOMUNIKATOR=1,00]
[GRANULARITY=1,00] * 1 0
[KOMUNIKATOR=2,00]
[GRANULARITY=2,00] *
[KOMUNIKATOR=1,00] 0 !
[GRANULARITY=2,00] * 0 1
[KOMUNIKATOR=2,00]
[GRANULARITY=1,00] 0
[GRANULARITY=2,00] 0

The default display of this matrix is the transpose of

the corresponding L matrix.

Based on Type Ill Sums of Squares.

GRANULARITY

Contrast

Parameter L6
Intercept 0
[GRANULARITY=1,00] *
[KOMUNIKATOR=1,00] 500
[GRANULARITY=1,00] *
[KOMUNIKATOR=2,00] 500
[GRANULARITY=2,00] *
[KOMUNIKATOR=1,00] 900
[GRANULARITY=2,00] *
[KOMUNIKATOR=2,00] ~500
[GRANULARITY=1,00] 1
[GRANULARITY=2,00] -1

67
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Spread (Variance)
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Spread vs. Level Plot of DEVIASI
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Dependent Variable: DEVIASI

Observed

Predicted

Std. Residual
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Model: Intercept + GRANULARITY * KOMUNIKATOR + GRANULARITY
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