
Lampiran 1 

KUESIONER PENELITIAN 

PENGARUH KESADARAN AKAN TANGGUNG JAWAB AUDITOR, INDEPENDENSI AUDITOR DAN 

PENUGASAN AUDIT TERHADAP KOMITMEN PROFESIONALISME AUDITOR PADA KANTOR 

AKUNTAN PUBLIK DI JAKARTA 

Dengan hormat 

 Sehubungan dengan penyusunan tugas akhir ( tesis ) di fakultas Ekonomi Universitas 

Esa Unggul,  bersama dengan ini saya : 

 Nama   : Janaka 

 Jurusan : Akuntansi  

 Mahasiswa : Magister Akuntansi Fakultas Ekonomi Universitas Esa Unggul 

 Dalam hal ini ingin mengadakan penelitian “ Pengaruh Kesadaran akan tanggung jawab 

auditor, Independensi auditor, serta Penugasan Audit terhadap Komitmen Profesionalisme 

auditor Pada Kantor Akuntan Publik Di Jakarta”. 

 Melalui penelitian ini,  peneiti mencoba memberikan bukti empris tentang “ Pengaruh 

Kesadaran akan tanggung jawab auditor, Independensi auditor, serta Penugasan Audit 

terhadap Komitmen Profesionalisme auditor Pada Kantor Akuntan Publik Di Jakarta” yang 

dapat digunakan sebagai masukan bagi pimpinanan Kantor Akuntan Publik dalam rangka 

menjaga dan meningkatkan kinerja individu auditor dan Institusi Kantor Akuntan Publik.  

 Untuk maksud tersebut, maka saya mohon kesedian dan partipasi bapak/Ibu/Saudara/i 

untuk berkenan mengisi kuesioner ini dengan lengkap sesuai dengan ketetuan dan jujur 

mengenai pendapat dan penelilaian yang diberikan, tanpa dipengaruhi oleh siapapun. 

Kuesioner ini dibuat semata-mata untuk keperluan ilmiah. 

Atas kerjasama dan partipasi Bapak/Ibu/Saudara/i meluangkan waktunya memberikan 

informasi yang diperlukan, saya ucapakan terima kasih. 

 

 

 

 

 



I. IDENTITAS RESPONDEN 

No. Kuesioner   : 

Isilah berdasarkan diri Bapak/Ibu/saudara/i dengan memberi tanda ( Ѵ ) pada jawaban yang 

telah disediakan.  

1. Jenis kelamin 

o Pria 

o Wanita 

2. Jenjang pendidikan 

o Diploma 

o S1 

o S2 

o S3 

3. Jabatan 

o Partner 

o Senior auditor 

o Junior auditor 

o Lain-lain 

4. Lama bekerja sebagai auditor 

o  2 s/d 5 tahun 

o 5 s/d 10 tahun 

o Lebih dari 10 tahun 

 

 

 

 

 

 

 



II. KUESIONER 

PENUNJUK PENGISIAN 

Bapak/Ibu/Saudara/i dimohon untuk memberikan tanggapan yang sesuai atas 

pertanyaan-pertanyan berikut dengan memberikan tanda centang pada jawaban yang 

dipilih. Jika menurut Bapak/ Ibu/Saudara tidak ada jawaban tepat, maka jawaban dapat 

diberikan pada pilihan yang paling mendekati. Alternatif jawaban adaah sebagai berikut : 

KETERANGAN ALTERNATIF JAWABAN 

1. KLIEN 

2. INVESTOR DAN KREDITOR 

3. IKATAN AKUNTAN 

4. PEMERINTAH 

5. MASYARAKAT LUAS 

“”PILIHLAH SATU JAWABAN ALTERNATIF DIATAS YANG PALING TEPAT DARI PERNYATAN PERNYATAN 

DI BAWAH INI ””” 

DAFTAR PERNYATAAN UNTUK INDIKATOR KEPETINGAN PUBLIK VARIABEL KESADARAN 

PROFESI ( X1)  

 

NO 

 

PERNYATAAN 

Alternatif Jawaban 

KLIEN INVESTOR 

DAN 

KREDITOR 

IKATAN 

AKUNTAN 

PEMERINTAH MASYARAKAT 

LUAS 

1 Informasi hasil audit ditujukan 

untuk memenuhi kepentingan 

     

2 Standarisasi profesi akuntan 

publik harus menitik beratkan 

pada kepentingan 

 

     

3 Dalam menjalankan audit, 

auditor bertanggungjawab 

kepada 

     

 

 

 

 



 

DAFTAR PERNYATAAN UNTUK INDIKATOR INTEGRITAS VARIABEL KESADARAN PROFESI (X1) 

 

NO 

 

PERNYATAAN 

Alternatif Jawaban 

KLIEN INVESTOR 

DAN 

KREDITOR 

IKATAN 

AKUNTAN 

PEMERINTAH MASYARAKAT 

LUAS 

4 Kejujuran seorang auditor harus 

diatas segala-galanya, tanpa 

mengorbankan kepentingan klien, 

bertujuan agar laporan hasil audit 

memberikan informasi yang 

akurat dan handal kepada 

     

5 Integritas dan tanggung jawab 

menjadi tolak ukur dalam 

pelaksanaan audit agar dapat 

memberikan perlindungan 

kepada kepentingan 

 

     

6 Mengedepankan nilai-nilai 

obyektivitas dalam pelaksanaan 

audit mencerminkan sikap 

tanggungjawab auditor kepada  

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

DAFTAR PERNYATAAN UNTUK INDIKATOR VARIABEL INDEPENDENSI AUDITOR ( X2) 

 

NO 

 

PERNYATAAN 

ALTERNATIF JAWABAN 

KLIEN INVESTOR 
DAN 

KREDITOR 

IKATAN 
AKUNTAN 

PEMERINTAH MASYARAKAT 
LUAS 

1 Integritas dan obyektiftas 

mencerminkan keberanian 

auditor untuk mengungkapkan 

kondisi faktual dan menjadikan 

dasar pemberian opini audit. Hal 

tersebut merupakan bentuk 

kepercayaan diri auditor untuk 

tidak tunduk kepada pengaruh 

pihak tertentu, melainkan semata 

untuk menjaga kepercayaan 

     

2 Dalam pemberian opini audit, 

auditor hanya mengacu kepada 

fakta yang terungkap dari hasil 

audit mengenai kesesuaian 

informasi laporan keuangan 

dengan standar akuntansi yang 

berlaku. Hal ini mencerminkan 

prinsip sikap mental auditor 

yang mengedepankan sikap 

independen agar mendapatkan 

dukungan dari 

 

     

3 Pembatasan periode penugasan 

audit atas laporan keuangan 

merupakan bentuk upaya untuk 

mengurangi kemungkinan 

pengaruh dari kedekatan 

hubungan personal antara auditor 

dengan klien terhadap 

pelaksanaan audit dan opini 

auditor. Hal ini merupakan bentuk 

kepercayaan diri auditor untuk 

melepaskan klien demi 

kepentingan: 

     

 

 



 

DAFTAR PERNYATAAN UNTUK INDIKATOR VARIABEL INDEPENDENSI AUDITOR ( X2 ) 

 

NO 

 

PERNYATAAN 

ALTERNATIF JAWABAN 

KLIEN INVESTOR 
DAN 

KREDITOR 

IKATAN 
AKUNTAN 

PEMERINTAH MASYARAKAT 
LUAS 

4 Komunikasi yang dilakukan oleh 

auditor pengganti kepada auditor 

terdahulu merupakan langkah 

yang diperlukan untuk menjaga 

konsistensi pelaksanaan audit 

yang dapat diterima oleh: 

     

5 Apabila auditor menemukan 

ketidak-patuhan yang bersifat 

signifikan terhadap Standar 

Akuntansi yang berlaku dengan 

alasan demi kepentingan yang 

lebih luas, auditor tetap tidak 

dapat memberikan opini audit 

Wajar Tanpa Pengecualian atas 

laporan keuangan yang diaudit. 

Hal tersebut mencerminkan 

sikap mental auditor untuk 

menjaga kepentingan:  

 

     

6 Penolakan auditor terhadap 

intervensi untuk mempengaruhi 

opini audit merukakan cermin 

dari kepercayaan diri auditor 

melawan tekanan demi menjaga 

kepentingan: 

     

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

DAFTAR PERNYATAAN UNTUK INDIKATOR VARIABEL PENUGASAN AUDIT ( X3) 

 

NO 

 

PERNYATAAN 

ALTERNATIF JAWABAN 

KLIEN INVESTOR 
DAN 

KREDITOR 

IKATAN 
AKUNTAN 

PEMERINTAH MASYARAKAT 
LUAS 

1 Auditor dapat menarik diri dari 

suatu penugasan audit apabila 

ada intervensi dana tau 

pembatasan ruang lingkup audit 

yang menyebabkan auditor tidak 

dapat melakukan prosedur audit 

yang diperlukan merupakan 

langkah untuk menjaga 

kepentingan: 

     

2 Auditor akan menolak suatu 

penugasan audit apabila 

ditemukan indikasi adanya 

upaya pihak tertentu untuk 

mengarahkan prosedur 

pelaksanaan audit dan opini 

auditor. Hal ini merupakan 

bentuk akuntabiitas audior 

kepada: 

 

     

3 Dalam proses mendapatkan 

suatu penugasan audit dalam 

suatu proses pengadaan yang 

kompetitif, auditor tidak akan 

menawarkan fee audit yang tidak 

memungkinkan bagi 

terlaksananya penugasan audit 

yang sesuai dengan Standar 

Profesional Akuntan Publik. Hal 

ini sejalan dengan kepentingan: 

     

 

 

 

 



DAFTAR PERNYATAAN UNTUK INDIKATOR VARIABEL PENUGASAN AUDIT (X3) 

 

NO 

 

PERNYATAAN 

ALTERNATIF JAWABAN 

KLIEN INVESTOR 
DAN 

KREDITOR 

IKATAN 
AKUNTAN 

PEMERINTAH MASYARAKAT 
LUAS 

4 Auditor akan menolak suatu 

penugasan audit apabila terdapat 

potensi benturan kpentingan 

yang dapat menganggu 

independensi auditor. Hal ini 

untuk menjaga agar opini audit 

terbebas dari bias dan 

suyektifitas. Ini merupakan 

cermin dari upaya menjaga 

kepentingan: 

     

5 Persaingan pemberian fee 

sedapat mungkin harus 

dihindari untuk menjaga 

integritas dan profesionalitas 

antar kantor akuntan publik. Hal 

ini dilakukan untuk menjaga 

kepentingan: 

 

     

6 Honorarium yang berdasar atas 

manfaat harus ditolak untuk 

menghindari penyimpangan. Hal 

ini merupakan wujud tanggung 

jawab terhadap kepentingan: 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



DAFTAR PERNYATAAN UNTUK INDIKATOR VARIABEL KOMITMEN PROFESIONALISME 

AUDITOR ( Y ) 

 

NO 

 

PERNYATAAN 

ALTERNATIF JAWABAN 

KLIEN INVESTOR 
DAN 

KREDITOR 

IKATAN 
AKUNTAN 

PEMERINTAH MASYARAKAT 
LUAS 

1 Pelaksanaan reviu berjenjang 

dalam proses audit merupakan 

wujud nyata dari komitmen 

auditor untuk melaksanaakan 

audit secara prefesional. Hal 

merupakan respon auditor 

tehadapa ekspektasi dari: 

     

2 Pelaksanaan peer reviu antar tim 

audit intra KAP merupakanwujud 

nyata dari komitmen auditor 

untuk memberikan keyakinan 

kepada: 

     

3 Pelaksanaan peer reviu antar KAP 

merupakanwujud nyata dari 

komitmen auditor untuk 

memberikan keyakinan kepada: 

     

4 Penyelesaian perbedaan antara 

klien dan auditor, harus 

diselesaikan dengan mengacu 

kepada standar akuntansi 

keuangan yang berlaku. Hal 

merupakan komitmen auditor 

untuk menjaga reliabilitas 

informasi laporan kaeunagan 

demi kepentingan: 

     

5 Konsep keyakinan harus didaasari 

oleh upaya memutakhirkan 

pengetahuan auditor, hal ini 

untuk mengatisipasi perubahan 

lingkungan bisnis yang 

berkembang, dan menjadikan 

laporan kkeuangan serta opini 

audit relevan dengan 

kepentingan:  

     

 

  Alternatif Jawaban 



NO PERNYATAAN KLIEN INVESTOR 
DAN 

KREDITOR 

IKATAN 
AKUNTAN 

PEMERINTAH MASYARAKAT 
LUAS 

6 Auditor berkemauan untuk 

bertanggung jawab atas opini 

terhadap laporan yang telah 

dikeluarkan bagi kepentingan:  

     

 

 

 



 

 

 

 

 

Statistics 

 jenis kelamin Jenjang 

Pendidikan 

Jabatan Lama Bekerja 

N 
Valid 100 100 100 100 

Missing 0 0 0 0 

Percentiles 

25 1.00 2.00 2.00 1.00 

50 1.00 2.00 2.00 2.00 

75 2.00 3.00 3.00 2.00 

 

 

 
Frequency Table 
 

 

 

jenis kelamin 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

wanita 59 59.0 59.0 59.0 

pria 41 41.0 41.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

Jenjang Pendidikan 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Diploma 17 17.0 17.0 17.0 

S-1 40 40.0 40.0 57.0 

S2 43 43.0 43.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

Jabatan 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Partner 16 16.0 16.0 16.0 

senioer editor 52 52.0 52.0 68.0 

Junior Editor 32 32.0 32.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 



 

Lama Bekerja 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

2-5 Tahun 43 43.0 43.0 43.0 

5-10 Tahun 57 57.0 57.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

 
Frequencies 
 

 

 

 

 

 
Frequency Table 
 

 

 

pertanyaan X1. 1 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Ikatan Akuntan 18 18.0 18.0 18.0 

Pemerintah 22 22.0 22.0 40.0 

Pelanggan 60 60.0 60.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

pertanyaan X1. 2 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Ikatan Akuntan 17 17.0 17.0 17.0 

Pemerintah 32 32.0 32.0 49.0 

Pelanggan 51 51.0 51.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

pertanyaan X1. 3 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Ikatan Akuntan 21 21.0 21.0 21.0 

Pemerintah 32 32.0 32.0 53.0 

Pelanggan 47 47.0 47.0 100.0 



Total 100 100.0 100.0  

 

 

pertanyaan X1. 4 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Ikatan Akuntan 14 14.0 14.0 14.0 

Pemerintah 38 38.0 38.0 52.0 

Pelanggan 48 48.0 48.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

pertanyaan X1. 5 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Ikatan Akuntan 18 18.0 18.0 18.0 

Pemerintah 37 37.0 37.0 55.0 

Pelanggan 45 45.0 45.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

pertanyaan X1. 6 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Ikatan Akuntan 15 15.0 15.0 15.0 

Pemerintah 41 41.0 41.0 56.0 

Pelanggan 44 44.0 44.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

 

 

 

 
Frequency Table 
 

 

 

Pertanyaan X2.1 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Ikatan Akuntan 25 25.0 25.0 25.0 

Pemerintah 34 34.0 34.0 59.0 

Pelanggan 41 41.0 41.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  



 

 

Pertanyaan X2.2 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Ikatan Akuntan 25 25.0 25.0 25.0 

Pemerintah 33 33.0 33.0 58.0 

Pelanggan 42 42.0 42.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

Pertanyaan X2.3 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Ikatan Akuntan 28 28.0 28.0 28.0 

Pemerintah 34 34.0 34.0 62.0 

Pelanggan 38 38.0 38.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

Pertanyaan X2.4 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Manajemen 1 1.0 1.0 1.0 

Investor 1 1.0 1.0 2.0 

Ikatan Akuntan 27 27.0 27.0 29.0 

Pemerintah 25 25.0 25.0 54.0 

Pelanggan 46 46.0 46.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

Pertanyaan X2.5 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Investor 3 3.0 3.0 3.0 

Ikatan Akuntan 27 27.0 27.0 30.0 

Pemerintah 27 27.0 27.0 57.0 

Pelanggan 43 43.0 43.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

Pertanyaan X2.6 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid Investor 1 1.0 1.0 1.0 



Ikatan Akuntan 26 26.0 26.0 27.0 

Pemerintah 35 35.0 35.0 62.0 

Pelanggan 38 38.0 38.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

 

 

 

 

 
Frequency Table 
 

 

 

Pertanyaan X3.1 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Investor 4 4.0 4.0 4.0 

Ikatan Akuntan 16 16.0 16.0 20.0 

Pemerintah 36 36.0 36.0 56.0 

Pelanggan 44 44.0 44.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

Pertanyaan X3.2 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Investor 4 4.0 4.0 4.0 

Ikatan Akuntan 16 16.0 16.0 20.0 

Pemerintah 33 33.0 33.0 53.0 

Pelanggan 47 47.0 47.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

Pertanyaan X3.3 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Investor 2 2.0 2.0 2.0 

Ikatan Akuntan 24 24.0 24.0 26.0 

Pemerintah 38 38.0 38.0 64.0 

Pelanggan 36 36.0 36.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 



 

Pertanyaan X3.4 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Ikatan Akuntan 14 14.0 14.0 14.0 

Pemerintah 38 38.0 38.0 52.0 

Pelanggan 48 48.0 48.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

Pertanyaan X3.5 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Manajemen 2 2.0 2.0 2.0 

Investor 1 1.0 1.0 3.0 

Ikatan Akuntan 23 23.0 23.0 26.0 

Pemerintah 32 32.0 32.0 58.0 

Pelanggan 42 42.0 42.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

Pertanyaan X3.6 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Ikatan Akuntan 15 15.0 15.0 15.0 

Pemerintah 41 41.0 41.0 56.0 

Pelanggan 44 44.0 44.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

 

 

 

 

 

 
Frequency Table 
 

 

 

pertanyaan y1 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 
Investor 1 1.0 1.0 1.0 

Ikatan Akuntan 25 25.0 25.0 26.0 



Pemerintah 33 33.0 33.0 59.0 

Pelanggan 41 41.0 41.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

pertanyaan y2 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Manajemen 1 1.0 1.0 1.0 

Ikatan Akuntan 28 28.0 28.0 29.0 

Pemerintah 30 30.0 30.0 59.0 

Pelanggan 41 41.0 41.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

pertanyaan y3 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Ikatan Akuntan 24 24.0 24.0 24.0 

Pemerintah 37 37.0 37.0 61.0 

Pelanggan 39 39.0 39.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

pertanyaan y4 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Investor 2 2.0 2.0 2.0 

Ikatan Akuntan 22 22.0 22.0 24.0 

Pemerintah 38 38.0 38.0 62.0 

Pelanggan 38 38.0 38.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

pertanyaan y5 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Ikatan Akuntan 21 21.0 21.0 21.0 

Pemerintah 38 38.0 38.0 59.0 

Pelanggan 41 41.0 41.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

pertanyaan y6 



 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Ikatan Akuntan 21 21.0 21.0 21.0 

Pemerintah 40 40.0 40.0 61.0 

Pelanggan 39 39.0 39.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

 
Descriptives 

 

 

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

Kesadaran akan tanggung 

auditor 
100 18 30 25.92 3.653 

Independent Auditor 100 16 30 24.77 3.969 

Penugasan Audit 100 16 30 25.25 3.888 

Komitment Profesionalisme 

Auditor 
100 18 30 24.89 3.527 

Valid N (listwise) 100     

 
 



 

 

 

 

 

Frequency Table Data Responden 
 

 

 

jenis kelamin 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

wanita 59 59.0 59.0 59.0 

pria 41 41.0 41.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

Jenjang Pendidikan 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Diploma 17 17.0 17.0 17.0 

S-1 40 40.0 40.0 57.0 

S2 43 43.0 43.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

Jabatan 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

Partner 16 16.0 16.0 16.0 

senioer editor 52 52.0 52.0 68.0 

Junior Editor 32 32.0 32.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 

 

Lama Bekerja 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

2-5 Tahun 43 43.0 43.0 43.0 

5-10 Tahun 57 57.0 57.0 100.0 

Total 100 100.0 100.0  

 
 



ii 
 

 

 

 

 

 



 

 

 
Reliability 
 

 

 

 

 

 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha Cronbach's Alpha 

Based on 

Standardized 

Items 

N of Items 

.896 .897 6 

 

 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Squared Multiple 

Correlation 

Cronbach's Alpha 

if Item Deleted 

pertanyaan X1. 1 21.50 9.808 .599 .574 .897 

pertanyaan X1. 2 21.58 9.377 .735 .727 .875 

pertanyaan X1. 3 21.66 9.075 .771 .691 .869 

pertanyaan X1. 4 21.58 9.357 .797 .696 .866 

pertanyaan X1. 5 21.65 9.240 .777 .780 .869 

pertanyaan X1. 6 21.63 9.912 .650 .708 .888 

 

 

 
 

 

 

 

 

 
Scale: ALL VARIABLES 



 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha Cronbach's Alpha 

Based on 

Standardized 

Items 

N of Items 

.873 .876 6 

 

 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Squared Multiple 

Correlation 

Cronbach's Alpha 

if Item Deleted 

Pertanyaan X2.1 20.61 11.291 .711 .958 .846 

Pertanyaan X2.2 20.60 11.313 .701 .957 .848 

Pertanyaan X2.3 20.67 11.072 .747 .599 .840 

Pertanyaan X2.4 20.63 11.427 .558 .464 .874 

Pertanyaan X2.5 20.67 10.809 .694 .645 .849 

Pertanyaan X2.6 20.67 11.395 .663 .605 .854 

 

 

 
Reliability 
 

 

 

 

 

 
Scale: ALL VARIABLES 
 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha Cronbach's Alpha 

Based on 

Standardized 

Items 

N of Items 



.879 .884 6 

 

 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Squared Multiple 

Correlation 

Cronbach's Alpha 

if Item Deleted 

Pertanyaan X3.1 21.05 10.169 .776 .962 .843 

Pertanyaan X3.2 21.02 10.161 .766 .962 .845 

Pertanyaan X3.3 21.17 11.153 .596 .385 .874 

Pertanyaan X3.4 20.91 11.254 .700 .802 .858 

Pertanyaan X3.5 21.14 10.667 .590 .389 .878 

Pertanyaan X3.6 20.96 11.109 .734 .815 .853 

 

 

 
Reliability 

 

 

 
Scale: ALL VARIABLES 
 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha Cronbach's Alpha 

Based on 

Standardized 

Items 

N of Items 

.823 .825 6 

 

 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Squared Multiple 

Correlation 

Cronbach's Alpha 

if Item Deleted 

pertanyaan y1 20.75 8.977 .559 .515 .801 

pertanyaan y2 20.79 8.632 .585 .474 .796 

pertanyaan y3 20.74 8.679 .682 .603 .775 

pertanyaan y4 20.77 9.169 .524 .317 .809 

pertanyaan y5 20.69 9.105 .596 .879 .794 

pertanyaan y6 20.71 9.117 .602 .877 .792 



 




