
i 
 

LEMBAR PENGESAHAN 

 

GAMBARAN PELAKSANAAN SURVEI KEPUASAN PASIEN RAWAT 

JALAN DI SEKSIE PENELITIAN DAN PENGEMBANGAN  

RSUD KOTA TANGERANG 

TAHUN 2017 

 

 

 

Disusun Oleh : 

YATMI KURNIAWATI 

20160301311 

 

 

LAPORAN INI TELAH DISETUJUI OLEH : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dosen Pembimbing, 

 

 

Mayumi Nitami, SKM, MKM 

Penguji Sidang, 

 

 

Deasy Febriyanty, SKM, MKM                                                    

Mengetahui, 

Ketua Program Studi Kesehatan Masyarakat, 

 

 

 

Putri Handayani, SKM, M.KKK 


