
 
 

Abstrak 

 

PT. Asuransi Sinarmas adalah perusahaan yang bergerak dibidang asuransi. 

Dimana setiap nasabah yang akan melakukan asuransi, data-data dan dokumen 

nasah dikumpulkan dan diberikan kepada pihak asuransi untuk dilakukan analisa 

dan negosiasi serta penerbitan polis. Dengan meningkatnya minat mayarakat 

menggunakan asuransi, sejalan dengan banyaknya dokumen nasabah. PT 

Asuransi Sinarmas dalam memanage dokumenya tidak mempunyai file back-up 

dalam bentuk E-Filing. Sehingga apabila dokumen dibuthkan, memerlukan 

waktu yang lama untuk mencari dokumen tersebut.  Untuk itu diperlukan adanya 

sistem E-Filing berbasis web yang mendukung percepatan kerja. Sehingga saat 

pencarian dokumen tidak harus selalu menggunakan dokumen fisik. Melainkan 

menggunakan dokumen elektronik yang sudah di input kedalam sistem 

informasi E-Filing. Karna dengan sistem ini pelayana arsip lebih cepat dan 

akurat. 
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