Lampiran 1

Jawaban Responden Hasil Wawancara

Responden 1
Inisial : I

Jabatan : Kepala Instalasi Rekam Medis

1. “Apakah ada Standar Prosedur Operasional (SPO) mengenai pengeluaran
rekam medis di RSUD Budhi Asih Jakarta?”
Responden 1

“Ya, ada SPO mengenai pengeluaran rekam medis”

2. “Apakah ada ketentuan khusu standar pendidikan untuk petugas rekam
medis bagian penyimpanan?”
Responden 1
“Ya, ada ketentuan standar pendidikan petugas rekam yaitu minimal

lulusan d3 rekam medis agar lebih mudah dalam mejalankan tugasnya”.

3. “Apakah ada uraian tugas untuk masing-masing petugas penyimpanan?”
Responden 1
“Ya ada, uraian tugas yang diberikan kepada petugas bagian penyimpanan,
seperti pembagian masing-masing dalam tugas mengambil atau
mengeluarkan rekam medis untuk pelayanan berdasarkan nomor kecil dan

besar.



Lampiran 2

Jawaban Responden Hasil Wawancara

Responden 2
Inisial : M

Jabatan : Petugas rekam medis (bagian penyimpanan)

1. “Apa saja yang anda kerjakan diruangan penyimpanan rekam medis?”
Responden 2
“Saya melakukan pekerjaan mengambil rekam medis pasien untuk

pelayanan baik rawat jalan mau rawat inap.”

2. “Apakah sistem penjajaran rekam medis yang digunakan memudahkan
dalam pengeluaran rekam medis untuk pelayanan?”
Responden 2
“Ya, sangat memudahkan karena sistem yang digunakan merupakan

terminal digit atau angka akhir, sehingga mudah untuk dicari.”

3. “Adakah kendala yang terjadi selama anda menjadi petugas penyimpanan
rekam medis?”
Responden 2
“Ya, ada ketika rekam medis yang dicari tidak ditemukan, sehingga

menyebabkan terhambatnya proses pelayanan.”

4. “Apa penyebab tidak ditemukannya rekam medis?”
Responden 2
“Ya mungkin biasanya karena human eror, salah simpan rekam medis

yang bukan pada tempatnya.”
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Nomor:
BAGAN DAN SUSUNAN ORGANISASI
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH BUDHI ASIH PROVINSI DKI JAKARTA
DIREKTUR
KOMITE
Pl
1. Komite Medik
2. Komite Keperawatan
3. Komite Mutu
4. Komite Etik dan Hukum RS
5. Komite Etik dan Penelitian
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6. Komite PP
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PJ PENERIMAAN PASIEN

RAAWAT JALAN
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