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Contoh Surat Proses Ulang Klaim 

 



2 
 

 

Contoh Surat penolakan Klaim 
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Contoh Form Klaim Rawat Jalan 
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Berkas Klaim

Registrasi Klaim

Analisa Klaim

Input Analisa Klaim
(Pre-Akseptasi)

Cek Data

Revisi?
Ya

Akseptasi

Tidak

Proses Ulang 
Klaim

Terima Tolak

Approval Pejabat
Berwenang

Kirim Surat 
Pemberitahuan 

Kekurangan 
Data

Kirim Surat 
Tolakan Ke 

Klien

Proses Administratif 
Dan Pembayaran Ke 

Finance

 

Alur Proses Analis Klaim Kesehatan 


