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PEDOMAN WAWANCARA 

A. Identitas Informasi 

Nama  : 

Usia  : 

Pendidikan : 

Jabatan : 

Masa Jabatan : 

 

B. Pokok Bahasan 

1. Apakah terdapat SPO yang mengatur khusus tentang penyimpanan berkas rekam 

medis? 

2. Bagaimana proses penyimpanan berkas rekam medis selama ini? 

3. Apakah proses penyimpanan berkas rekam medis sudah sesuai dengan SPO yang ada? 

4. Apakah ada sistem yang mengatur proses penyimpanan berkas rekam medis? 

5. Apakah ada masalah yang timbul jika proses penyimpanan berkas rekam medis tidak 

sesuai dengan SPO? 

6. Apakah dampak yang terjadi dari masalah yang timbul jika proses penyimpanan 

berkas rekam medis tidak sesuai dengan SPO? 

7. Apakah faktor-faktor penyebab dari terjadinya masalah yang timbul? 

8. Apasaja langkah-langkah yang perlu diterapkan dalam proses pelaksanaan 

penyimpanan berkas rekam medis? 
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