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ABSTRAK 

Nama / NIM  : Talia Indah /2017 0502 005 

Judul   : Peran Humas Multimedia Melalui Cyber Pr Dalam  

Menciptakan Citra Kepolisian Polda Metro Jaya 

Jumlah Halaman : ix; 78; 11 Gambar; 7 Lampiran 

Kata Kunci  : Public Relation, Cyber Public Relation , Citra 

Laporan ini bertujuan untuk mengetahui Peran humas multimedia di Polda 

Metro Jaya yang dimana bergerak dalam pemerintahan dalam menciptakan citra 

kepolisian melalui media Cyber yang bisa dikatakan aktivitasnya publikasi online 

melalui jaringan internet yang dimana proses dari tahap monitoring data mingguan 

, bulanan hingga tahunan ,tiap harinya tercatat, dan juga kinerja hasil dari media 

online atau sosial media itu sendiri. Hasil PKL ini akan memberikan penjelasan 

aktivitas dan strategi apa saja yang dilakukan oleh Humas Multimedia melalui 

Cyber PR PMJ untuk menciptakan citra positif PMJ di mata publik. 

Daftar Pustaka : 10 Judul (2004-2017) , 3 Internet 
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