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Karya tulis ini dimaksudkan sebagai laporan atas Kuliah Kerja Praktik yang 

penulis lakukan di bagian Divisi Penyusun Bahan Publikasi dan Kehumasan, mulai 

tanggal 28 Januari 2019 sampai dengan 28 Februari 2019.  

Laporan ini membahas tentang “Peran Humas dalam Penyebaran Informasi 

Direktorat Jenderal Perhubungan Laut Melalui Media Sosial”. Kegiatan penyebaran 

informasi pada media sosial tersebut dilakukan untuk menyebarluaskan informasi 

terkait dengan kebijakan dan program pemerintah kepada publik.  

Berdasarkan apa yang penulis lakukan selama kuliah kerja praktik, penulis 

dapat menyimpulkan bahwa divisi humas Kementerian Perhubungan Laut berperan 

sebagai menjembatani komunikasi antara pemerintah dengan masyarakat. Divisi 

humas juga berperan dalam memberikan pelayanan, menyebarluaskan pesan atau 

informasi serta mengedukasi masyarakat mengenai kebijakan hingga program-

program kerja lembaganya kepada masyarakat. 


