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Lembar kuesioner 

Tinjauan Pengetahuan, Keterampilan, Sikap Petugas Rekam Medis Dalam 

Rangka Meningkatkan Kinerja Unit Rekam Medis RSUD Cengkareng 

No Pernyataan Jawaban 

Pengetahuan Ya Tidak 

1. Pendidikan dan pengetahuan saya 

sesuai dengan bidang pekerjaan  

2. Saya selalu meningkatkan 

pengetahuan guna menunjang kinerja 

3. Saya mengetahui uraian kerja sesuai 

jobdesk  

4. Saya melakukan tugas saya sesuai 

SPO 

5. Saya mengetahui indikator kerja di 

unit saya 

Keterampilan 

1. Saya mampu melaksanakan pekerjaan 

karena sudah berpengalaman  

2. Kemampuan yang saya miliki sesuai 

dan mendukung kinerja saya 

3. Saya melakukan pelatihan guna 

menunjang keterampilan 

4. Saya mampu bekerja cepat dan tepat 

waktu 

5. Saya teliti dalam melaksanakan tugas 

saya 

Sikap 

1. Saya mampu menyelesaikan masalah 

dalam pekerjaan  

2. Saya bertanggung jawab terhadap 

pekerjaan 

3. Saya suka membantu rekan kerja saya 

ketika butuh bantuan 

4. Saya selalu menyelesaikan tugas saya 

sebelum pulang 

5. Saya selalu koordinasi dengan teman 

kerja dalam menyelesaikan pekerjaan 


