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Ketepatan proses kodefikasi sangat dibutuhkan guna menyediakan informasi yang 

berkualitas. Ketepatan kode diagnosis berpengaruh terhadap kegiatan pelaporan 

dan pengambilan keputusan (WHO),2011). Tujuan Khusus Mengidentifikasi SPO 

terkait pemberian kode penyakit pasien rawat jalan di Puskesmas Kelurahan 

Halim II. Mengidentifikasi ketepatan Pengkodean Diagnosis pasien rawat jalan di 

Puskesmas Kelurahan Halim II. Mengidentifikasi hambatan dalam pengkodean 

pasien rawat jalan di Puskesmas Kelurahan Halim II. Metode penelitian yang 

digunakan dalam penulisan ini adalah metode kuantitatif. Total populasi 450 dan 

untuk menentukan sampel dengan mengunakan Slovin. Sampel yang didapatkan 

81 kode penyakit. SPO pemberian kode tidak ada. Hasil penelitian diperoleh nilai 

ketepatan kode dengan 74% kode penyakit sesuai dengan ICD 10 dan ketidak 

tepatan kode 26% kode penyakit yang tidak sesuai dengan ICD 10. Kesimpulan 

penelitian terdapat hambatan dalam pengkodean penyakit belum mempunyai 

tenaga profesi rekam medis yang khusus bertanggung jawab terhadap pengkodean 

diagnosis penyakit di Puskesmas, sehingga kegiatan pengkodean penyakit 

dilakukan oleh tenaga dokter, dokter gigi, bidan atau perawat yang tidak berlatar 

belakang pendidikan rekam medis. Dimana hasil penelitian menunjukkan 21 kode 

(26%) hasil tidak tepat dan 60 kode (74%) yang tepat. Saran dilakukan pelatihan 

terhadap petugas untuk meningkatkan ketepatan dalam pengkodean penyakit. 

 

 

Kata kunci : Ketepatan Koding. 
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