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ABSTRAK 
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  Tahun 2020  

Nama  : Prima Melati 

Program Studi : Diploma III Rekam Medis dan Informasi Kesehatan 

 

Penyelenggaraan sistem rekam medis yang baik, satu diantaranya harus ditunjang 

oleh sistem pendistribusian rekam medis. Pendistribusian rekam medis yang baik 

adalah adalah pendistribusian rekam medis yang cepat, tepat dan efisien. 

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui lama waktu pendistribusian rekam 

medis pasien rawat jalan di RSUD Jend. Ahmad Yani Kota Metro Propinsi 

Lampung Tahun 2020. Hasil penelitian masih didapatkan pendistribusian rekam 

medis pasien rawat jalan di RSUD Jend. Ahmad Yani Kota Metro Propinsi 

Lampung yang masih terlambat yaitu sebanyak 32 rekam medis atau sebesar 32 % 

dan yang tidak terlambat sebanyak 68 rekam medis atau sebesar 68%. 

Penyebab keterlambatan pendistribusian rekam medis pasien rawat jalan di RSUD 

Jend. Ahmad Yani Kota Metro Propinsi Lampung adalah kurangnya petugas 

pendistribusian rekam medis. Petugas yang melakukan pendistribusian rekam 

medis pasien rawat jalan 1 orang saja dengan latar belakang pendidikan SLTA 

dan belum pernah mengikuti pelatihan rekam medis dan informasi kesehatan, 

sedangkan ruang pelayanan pasien rawat jalan terletak di tempat yang berbeda 

beda sesuai dengan poliklinik tujuan pasien. Ruang pelayanan pasien rawat jalan 

ada yang berada di lantai bawah dan sebagian lagi berada di lantai atas.  
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