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Bab 1  

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang  

 

Untuk dapat terjun ke dunia kerja, setiap mahasiswa harus memiliki 

kesiapan dalam menghadapi keprofesionalan pekerjaannya yang sesuai 

dengan bidang yang digelutinya. Banyak sekali hal yang menjadi hambatan 

bagi seseorang yang belum mengalami pengalaman kerja untuk terjun ke 

dunia pekerjaan, seperti halnya ilmu pengetahuan yang diperoleh di kampus 

bersifat statis ( pada kenyataannya masih kurang adaptif atau kaku terhadap 

kegiatan - kegiatan dalam dunia kerja yang nyata ), teori yang diperoleh 

belum tentu sama dengan praktik kerja di lapangan, serta keterbatasan waktu 

dan ruang yang mengakibatkan ilmu pengetahuan yang diperoleh masih 

terbatas. Dikarenakan hal di atas, maka universitas menetapkan mata kuliah 

kerja praktek lapangan agar para mahasiswa memperoleh ilmu pengetahuan 

yang tidak diberikan oleh kampus.  

 

Pada saat masa sekarang ini semua teknologi dan informasi sudah sangat 

maju pesat dan cepat. Untuk itu semua kegiatan manusia dalam mengakses 

informasi atau apapun begitu sangat mudah untuk dikerjakan. Mengakses 

informasi apapun sangat mudah didapat, bisa dilakukan di rumah sehingga 

kebutuhan manusia yang beranekaragam inilah yang mengakibatkan 

teknologi informasi menjadi maju dan berkembang. Perkembangan 

teknologi dan sistem informasi inilah, yang pada saat ini sangat dibutuhkan 

oleh Instansi. Sebagai salah satu contohnya dengan penggunaan 

komputerisasi pada sebuah Instansi sebagai alat bantu untuk menyimpan dan 

mengolah segala bentuk data secara tepat, cepat dan akurat. Sehubungan 

dengan kondisi perkembangan informasi atau di era globalisasi saat ini. 

Dimana instansi saling meningkatkan mutu dan kualitas sistem 

informasinya, agar dapat bersaing di era globalisasi ini. Dengan adanya 

penggunaan teknologi informasi yang secara optimal, instansi tersebuat 
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akan terus meningkatkan mutu dan kualitasnya dengan baik agar dapat 

dipercaya oleh konsumen dimasyarakat seperti sekarang ini, sehingga 

segalanya mudah dan cepat diselesaikan.  

 

Dinas Lingkungan Hidup adalah merupakan unsur pelaksana Pemerintah 

Daerah Dinas Lingkungan Hidup, dipimpin oleh seorang Kepala Dinas. 

Kepala Dinas Lingkungan Hidup berkedudukan dibawah dan bertanggung 

jawab kepada Gubernur melalui Sekretaris Daerah yang bergerak dibidang 

Kebersihan. Jumlah karyawan yang bekerja pada instansi tersebut berjumlah 

213 karyawan. Lingkungan kerja yang kondusif dan nyaman akan sangat 

meningkatkan kinerja dari para pegawai. Segala sesuatu yang ada disekitar 

para pekerja/karyawan yang dapat mempengaruhi kepuasan kerja karyawan 

dan juga kinerja karyawan dalam pelaksanaan kerjanya sehingga akan 

diperoleh hasil kerja yang optimal dimana dalam lingkungan kerja tersebut 

terdapat fasilitas kerja yang mendukung karyawan dalam penyelesaian 

tugasnya. ( Dalam pelaksanaan Kerja Praktek (KP) di Dinas Lingkungan 

Hidup Provinsi DKI Jakarta, praktikan ditempatkan pada Bidang 

Pengelolaan Kebersihan (BPK), didalam Unit tersebut terdapat tiga Seksi 

Pengendalian Kebersihan, seksi Pengelolaan Sampah , Seksi Limbah B3. 

Praktikan melaksanakan KP pada Divisi tersebut khususnya dalam 

pekerjaan Mengelola Sistem Aplikasi Finger yang sudah berjalan. Menurut 

Hagiarto, (2017) 

 

1.2 Identifikasi  Masalah  

 

Berdasarkan latar belakang diatas, maka dapat dirumuskan masalah yang 

dibahas sebagai berikut : 

Bagaimana penggunaan komputerisasi pada sebuah Instansi sebagai alat 

bantu untuk menyimpan dan mengolah segala bentuk data secara tepat, cepat 

dan akurat.  
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1.3 Rumusan Masalah  

 

Apa yang menyebabkan laporan absensi pegawai tidak muncul ke dalam 

system aplikasi fingerspot ? 

Bagaimana solusinya agar dapat mengakses proses system loading yang 

sangat lama saat masuk ke system aplikasi absensi ? 

 

1.4 Batasan Masalah  

 

Batasan masalah yang dirumuskan dalam penelitian yaitu : 

1. Permasalahan yang akan dijelaskan dalam laporan ini memonitoring 

absensi yang tidak terecode pada sistem. 

2. Tempat (Kerja Peraktek ) KPP di Jl. Mandala V No.67, RT.1/RW.2, 

Cililitan, Kec. Kramat jati, Kota Jakarta Timur, Daerah Khusus Ibukota 

Jakarta 13640 

3. Pegawai Non PNS Memiliki Jumlah 213 Karyawan Bidang Pengelolaan 

Kebersihan   

 

1.5 Tujuan Manfaat Kerja Praktek 

1.5.1 Bagi Mahasiswa  

 

1. Memberikan gambaran dunia kerja yang sebenarnya kepada mahasiswa 

sebagai bekal untuk kemudian hari. 

2. Untuk menambah pengetahuan, keterampilan, dan pemahaman yang tidak 

didapat langsung dalam perkuliahan. 

3. Memperoleh pengalaman, pengamatan dan pengenalan visual secara 

langsung mengenai kondisi yang ada di lapangan. 

4. Sebagai sarana pelatihan dalam penyusunan laporan untuk suatu 

penugasan 
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1.5.2 Bagi Dinas Lingkungan Hidup Provinsi DKI Jakarta  

 

Instansi dapat menjalin hubungan kerja sama yang baik dengan institusi 

pendidikan, mahasiswa dapat membantu pekerjaan-pekerjaan di instansi 

terkait, yang disesuaikan dengan kemampuannya sehingga beban 

pekerjaan di instansi tersebut menjadi lebih ringan. 

 

1.5.3 Bagi Fakultas Universitas Esa Unggul  

 

Dapat menyalurkan minat dan bakat mahasiswa untuk dapat menerapkan 

disiplin ilmu yang telah diperoleh selama perkuliahan ke berbagai instansi 

pemerintah. 

 

1.5.4 Sistematik Penelitian  

 

Berikut sistematika penulisan yang disusun dalam pembuatan laporan KP, 

sebagai berikut : 

BAB I PENDAHULUAN 

Pada bab ini dijelaskan mengenai hal-hal yang terdiri dari Latar Belakang, 

Identifikasi Masalah, Rumusan Masalah, Batasan Masalah, Maksud dan 

Tujuan Kerja Praktek, Sistematika Penulisan Laporan KP. 

BAB II LANDASAN TEORI 

Pada bab ini berisi tentang teori-teori pendukung yang berhubungan 

dengan kegiatan laporan KP. 

BAB III KEADAAN UMUM INSTANSI PEMERINTAHAN 

Pada bab ini berisi mengenai lingkungan kerja di Dinas Lingkungan Hidup 

Pemprov DKI Jakarta yang menjadi tempat untuk kerja praktek. 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN 

Pada bab ini berisi hasil analisa dan pembahasan hasil KP. 

BAB V PENUTUP 

Pada bab ini berisi kesimpulan dari hasil KP (sesuaikan dan menjawab 

dengan logbook aktivitas selama proses KP) dan saran (bila diperlukan) 


