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RINGKASAN

Kondisi pandemi Covid-19 membuat manajemen perguruan tinggi menghadapi
dua hal yang harus diperhatikan yaitu kesehatan karyawan yang masih bekerja di kampus,
dan tenaga pengajar yang bekerja di rumah. Sehingga manajemen perguruan tinggi harus
memastikan tempat kerja, mesin, peralatan dan proses kerja dalam kondisi aman dan
tanpa risiko terhadap kesehatan.

Tujuan penelitian yaitu menentukan model pengukuran implementasi Safety
Management System (SMS) di Universitas Esa Unggul dalam menghadapi pandemi virus.
Metode analisa data untuk menentukan model pengukuran implementasi SMS
menggunakan Structural Equation Modeling-Partial Least Square (SEM-PLS) yang
merupakan alat analisis yang dapat menguji validtas dan reliabilitas secara detail dari
instrumen riset. Hasil analisis SEM-PLS dapat menemukan item yang cocok yang dapat
digunakan untuk mengukur implementasi SMS pada perguruan tinggi selama pandemi.
Alat ukur yang digunakan adalah variabel implementasi SMS menggunakan dimensi
Fernandez-Mufiiz dan ukuran dari International Labor Organization/ILO, yang terdiri
dari: Documentation and commands, Safety promotion and training, Executive
management commitment, Emergency preparedness and response plan, Safety
management policy, Penggantian, Pengendalian teknis bagi karyawan yang bekerja di
kantor, Pengendalian administratif dan organisasi, Higienitas pekerja, dan Kebersihan
tempat kerja.

Dari hasil penelian ini dapat diketahu bahwa dimensi yang terbentuk untuk
mengukur kesiapan universitas dalam menghadapi ancaman pandemi virus melalui SMS
berdasarkan model dari Fernandez-Muiiiz terdiri dari 17 pengukuran atau indikator, yang
sesuai dengan model awal yang dibangun oleh Fernandez-Mufiiz dapat digunakan untuk
pengukuran SMS pada perguruan tinggi swasta. Sedangkan jika perguruan tinggi swasta
ingin mengukur SMS dengan model dari International Labor Organization (ILO) hanya
ada 12 indikator yang dapat digunakan dari 15 indikator pada model awal. Selain itu pada
model SMS dari Fernandez-Mufiiz yang paling menentukan SMS pada perguruan tinggi
swasta adalah indikator ke-16 (MNZ_16), sedangkan pada indikator dari model SMS dari
International Labor Organization (ILO), faktor yang paling menentukan keberhasilan
SMS adalah indikator ke-12 (ILO_12).

Implikasi penelitian ini akan menghasilkan temuan dan luaran antara lain
terbentuknya model pengukuran yang dapat mengukur implementasi SMS di Unievrsitas
Esa Unggul. Untuk luaran hasil penelitian ini akan dipublikasikan melalui Jurnal Teknik
Industri: Jurnal Hasil Penelitian dan Karya llmiah dalam Bidang Teknik Industri UIN
Suska Riau (Jurnal SINTA 4). Untuk tingkat kesiapan teknologi yang ingin dicapai adalah
mencapai Tingkat Kesiapan Teknologi level 3 (TKT-3). Selain itu, terdapat luaran
tambahan dari penelitian ini yaitu model hasil penelitian akan dilakukan pencatatan hak
cipta (Nomor Registrasi: EC00202319080).

Kata Kunci : Model Pengukuran, Structural Equation Modeling, Partial Least Square,
SEM-PLS, Safety Management System, Perguruan Tinggi, Pandemi
Virus, Keselamatan dan Kesehatan, Covid-19
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PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Safety Management System (SMS) merupakan bagian terpenting dalam suatu
organisasi atau perusahaan yang secara berintegrasi bertugas untuk mengidentifikasi,
mengkaji, menerapkan, mengkontrol, mengevaluasi dan memelihara program
keselamatan dalam bekerja untuk mengendalikan serta mengelola resiko kecelakaan agar
tercipta lingkungan kerja yang efisien, aman, dan produktif. Menurut (Burgess, 2016),
SMS adalah sebagai standar, pengetahuan, dan tindakan yang ditetapkan untuk
mengurangi risiko. Ditambahkan (McNeely, 2012), bahwa SMS merupakan pendekatan
manajemen mutu untuk pengendalian risko. Standar Manajemen Kesehatan dan
Keselamatan Kerja yang diadopsi di Kanada menjelaskan pentingnya kesehatan kerja
yang menyediakan standar sistem keselamatan untuk mengendalikan potensi resiko yang
ada (Putri et al., 2018; Trakoli, 2015).

Pandemi COVID-19 telah mengubah bentuk dunia kerja, tidak terkecuali untuk
Peguruan Tinggi (PT) yang mengalami perubahan dalam melaksanakan kegiatan
pembelajaran sejak Maret 2020. Perubahan ini membuat 100% PT di Indonesia
melakukan pembelajaran daring, namun beberapa aktifitas admininistrasi akademik
masih dilakukan di dalam kampus. Dengan kondisi ini, maka manajemen PT menghadapi
dua hal yang harus diperhatikan yaitu karyawan yang masih bekerja di kampus (pihak
manajemen harus menerbitkan Daftar Pencegahan dan Mitigasi COVID-19 sebagai
upaya menyediakan tindakan yang dapat mengurangi penyebaran pandemi) dan yang
bekerja di rumah (harus diperhatikan beberapa risiko yang terkait dengan pengaturan
rumah yang seringkali tidak memenuhi standar kesehatan yang sama dengan yang
tersedia di tempat kerja resmi). Dalam Pasal 16 Konvensi Keselamatan dan Kesehatan
Kerja, 1981, No.155 menyatakan bahwa pengusaha harus memastikan, sejauh dapat
dipraktikkan secara wajar, tempat kerja, mesin, peralatan dan proses kerja yang ada di
bawah kendali mereka dalam kondisi aman dan tanpa risiko terhadap kesehatan

(International Labour Organization, 2020a).



1.2. Permasalahan

Permasalahan yang terjadi adalah PT mengalami perubahan dalam melaksanakan
kegiatan pembelajaran akibat adanya Pandemi Virus Covid-19, sehingga pihak
manajemen PT harus menerbitkan Daftar Pencegahan dan Mitigasi Pandemi Virus
sebagai upaya menyediakan tindakan yang dapat mengurangi penyebaran pandemi, salah
satunya adalah dengan menggunakan pedoman SMS.

1.3. Tujuan
Tujuan penelitian yaitu menentukan model pengukuran implementasi SMS di
Universitas Esa Unggul dalam menghadapi pandemi virus.

1.4. Urgensi

Adanya wacana dan rencana pemerintah untuk melaksanakan pembelajaran tatap
muka, maka implementasi SMS menjadi hal yang harus diprioritaskan. Akan tetapi,
penelitian sebelumnya dilakukan pada sektor kesehatan, penerbangan dan manufaktur
serta dilakukan sebelum adanya pandemi virus COVID-19, oleh karena itu penelitian ini

menjadi sangat layak untuk dilakukan.

1.5. Manfaat
Penelitian ini bermanfaat untuk perguruan tinggi dalam menentukan ukuran
implementasi SMS sebagai upaya menyediakan tindakan yang dapat mengurangi

penyebaran pandemi virus.

1.6. Hasil Yang Diharapkan (Luaran)

Luaran yang dihasilkan dari penelitian ini adalah Publikasi llmiah pada Jurnal
Teknik Industri: Jurnal Hasil Penelitian dan Karya limiah dalam Bidang Teknik Industri
UIN Suska Riau (Jurnal SINTA 4) pada tahun 2023 dan terdaftar dalam Hak Cipta — Hak
Kekayaan Intelektual (HKI1) dengan Nomor Registrasi: EC00202319080.
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RENSTRA DAN PETA JALAN PENELITIAN PERGURUAN TINGGI

2.1. Renstra Perguruan Tinggi

Komitmen Universitas Esa Unggul (UEU) tercermin dalam Renstra Universitas
untuk 2016-2020. Hal yang tercermin dalam Renstra UEU adalah bagaimana upaya UEU
dalam mencerdaskan kehidupan bangsa, dideklasrasikan melalui Rencana Induk
Penelitian (RIP) dan dikembangkan melalui strategi-strategi kreatiaf yang berorientasi
pada masa depan, yang jika diimplementasikan nantikan akan memungkinkan UEU untuk
bersaing di lingkungan strategies dalam dasawarsa ke depan. Visi UEU adalah “Menjadi
perguruan tinggi kelas dunia berbasis intelektualitas, kreatifitas dan kewirausahaan, yang
unggul dalam mutu pengelolaan dan hasil pelaksanaan Tridarma Perguruan Tinggi”. Visi
tersebut mencerminkan bahwa UEU bertekad melaksanakan proses pendidikan yang
unggul, mandiri dan berkualitas, dengan mempertimbangkan aspek moral dan intelektual.
Untuk mewujudkan visi tersebut, UEU memiliki berbagai aktivitas yang tercermin dalam
misinya: 1. Menyelenggarakan pendidikan yang bermutu dan relevan; 2. Menciptakan
suasan akademik yang kondusif; 3. Memberikan layanan prima bagi seluruh pemangku
kepentingan. Dengan melihat dari visi dan misi UEU, maka penelitian merupakan unsur
Tridarma Pernturan tinggi yang akan melatih, mendidik, mengembangkan dan

membangun sikap dan kehidupan ilmiah.

2.2. Uraian Peta Jalan Penelitian Perguruan Tinggi

Universitas Esa Unggul (UEU) sebagai universitas yang telah masuk dalam
kelompok madya dan mengelola dana penelitian dari DIKTI secara desentralisasi telah
memiliki Rencana Induk Penelitian (RIP) sejak tahun 2010, dan terakhir diperbaharui
adalah RIP untuk lima tahun kedepan, 2017-2021. RIP yang dimiliki oleh UEU telah
memadukan seluruh sumber daya agara penyelesaian masalah menjadi lebih fokus dan
lebih komprehensif sehingga mampu memberikan arahan kebijakan, perencanaan
peelitian dan pengambilan keputusan dalam pengelolaan penelitian institusi secara
berkesinambungan untuk jangka waktu lima tahun ke depan, seperti pada gambar basis

Roadmap Penelitian yang tertera pada Gambar 1 di bawah ini.
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Gambar 1. Topik dan Peta Jalan Penelitian UEU

Payung penelitian unggulan UEU sampai tahun 2021 adalah mewujudkan hasil
penelitian berkualitas dan sustainable. Dimana untuk mencapai apa yang diharapkan pada
tahun 2021, dibagi dalam tiga tahapan: tahun 2015-2018 rencana pengembangan model
penelitian, 2018-2019 penelitian inovasi dan produk terapan dan pada tahap akhir pada
tahun 2020-2021 adalah penelitian pengembangan kepada pasar dan industri.

Untuk mewujudkan payung penelitian tersebut, seluruh program-program
penelitian diarahkan dalam mengatasi tujuh tema sentral yang menjadi unggulan UEU,
yaitu:  (1).Pengentasan Kemisiminan dan Ketahanan, Keamanan Pangan;
(2).Pemanfaatan Energi Baru dan Terbarukan; (3).Kualitas Kesehatan, Penyakit tropis,
Gizi dan Obat-obatan; (4).Penerapan Pengelolaan Bencana dan Integrasi Nasional dan
harmoni Sosial; (5).Implementasi Otonomi Daerah dan Desentralisi; (6).Pengembangan
Seni dan Budaya Industri Kreatif, dan Teknologi Informasi dan Komunikasi; dan
(7).Pembangunan Manusia dan Daya Saing Bangsa.

2.3. Luaran Penelitian

Implikasi penelitian ini akan menghasilkan temuan dan luaran sebagai berikut:
pertama, ukuran yang tepat dalam mengukur implementasi Safety Managmenet System
(SMS) di Universitas Esa Unggul dalam manghadapi ancaman virus. Kedua, hasil



penelitian akan dipublikasikan melalui Jurnal Nasional Terakreditasi (Jurnal SINTA)
pada tahun 2023. Ketiga, model pengukuran implementasi Safety Management System
(SMS) akan di daftarkan dalam Hak Cipta — Hak Kekayaan Intelektual (HKI).

2.4. Sinergi Peta Jalan Penelitian dengan Usulan Penelitian

Salah satu tema sentral yang menjadi unggulan Universitas Esa Unggul (UEU)
adalah Pembangunan Manusia dan Daya Saing Bangsa. Pembangunan Manusia dan Daya
Saing Bangsa salah satunya didapatkan dari institusi pendidikan yang berkualitas, unggul
dan mandiri, dengan mempertimbangkan berbagai aspek dan dapat memastikan tempat
kerja dalam kondisi aman dan tanpa risiko terhadap kesehatan. Hal ini dapat tercapai
apabila setiap institusi penyelenggara pendidikan memiliki satandar keselamatan dan
kesehatan kerja.

Penelitian ini membentuk sebuah model pengukuran yang didasarkan bagaimana
sebuah perguruan tinggi dapat menerbitkan Daftar Pencegahan dan Mitigasi COVID-19
sebagai upaya menyediakan tindakan yang dapat mengurangi penyebaran pandemi.
Dengan hasil penelitian ini, maka model yang terbentuk dapat menjadi saran bagi
perguruan tinggi untuk mengimplementasikan Safety Management System, sehingga
perguruan tinggi tersebut akan memiliki kemampuan dalam meningkatkan Pembangunan

Manusia dan Daya Saing bangsa melalui pendidikan tinggi.
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TINJAUAN PUSTAKA

3.1. Implementasi Safety Management System

Menurut Eurocontrol (2006), Safety Management System (SMS) adalah teknik
untuk meningkatkan efektivitas, efisiensi, dan fleksibilitas upaya keselamatan untuk
mengurangi risiko secara keseluruhan (McNeely, 2012). Hal tersebut sudah dikemukakan
oleh ICAO Doc 9859, Safety Management Manual (2013) dalam (Melissa et al., 2017),
suatu sistem untuk mengidentifikasi bahaya dan mengelola risiko keselamatan yang
dihadapi selama pengiriman produk atau jasa.

SMS dapat diukur dengan menggunakan dimensi dari (Fernandez-Muiiiz et al.,
2012) dalam (Burgess, 2016), yang mana dimensinya meliputi: Documentation and
Commands, Safety Promotion and Training, Executive Management Commitment,
Emergency Preparedness and Response Plan, dan Safety Management Policy.

Namun dalam penelitian (Melissa et al., 2017) mengunakan indikator penelitian
meliputi: Kebijakan dan Tujuan Keselamatan, Identifikasi Bahaya dan Manajemen
Resiko Keselamatan, Jaminan Keselamatan, Promosi Keselamatan dan Emergency
Response Planning. Penelitian ini tidak meneliti tentang kontribusi personil SMS dalam

peningkatan keselamatan.

3.2.  Komitmen Manajemen

Komitmen Manajemen adalah suatu proses mengatur keselamatan Kerja,
memastikan praktek kerja berjalan dengan baik, mengurus administrasi pasca cedera, dan
melakukan pelatihan keselamatan kerja sebagai sosialisasi keselamatan kerja, dengan
menganalisis peran mediasi dan kontrol pada hubungan antara faktor keselamatan dan
kinerja keselamatan (Vinodkumar & Bhasi, 2010).

Komitmen aktif adalah suatu cara untuk meningkatkan program dan sistem
keselamatan di tempat kerja, dimana faktor keamanan program akan menumbuhkan
komitmen perusahaan pada keselamatan dan karyawan terhadap cedera terkait pekerjaan
(Vinodkumar & Bhasi, 2010). Selanjutnya dinyatakan bahwa sangatlah penting menjaga
komitmen aktif guna menjalankan manajemen keselamatan dan kesehatan kerja (K3)



didalam mempromosikan kepatuhan seluruh karyawan dengan metode praktik kerja yang
aman dan nyaman (Vredenburgh, 2002). Di sisi lain, (Rodrigues et al., 2020) juga
menambahkan bahwa komitmen aktif adalah suatu proses dimana manajemen K3 fokus
terhadap faktor utama yang mempengaruhi keberhasilan program pencegahan terhadap
cedera, sakit dan kematian akibat kerja. Sertifikasi K3 juga membantu untuk
meningkatkan komitmen manajemen, partisipasi karyawan dan berkontribusi pada
peningkatan saluran komunikasi (Fernandez-Mufiiz et al., 2012).

Babakus et al., (2003) dalam (Setiawati & Tjahjono, 2017) mendefinisikan
Komitme Manajemen terhadap Kualitas Layanan dilihat dari perspektif karyawan melalui
pemberian pelatihan dari manajemen yang berkesinambungan, pemberdayaan karyawan
dan penghargaan. Komitmen manajemen menurut (Michael et al., 2005) adalah salah satu
pendorong kinerja keselamatan dan cedera karyawan dalam berbagai industri. Lebih jauh
lagi, Rod and Ashiill (2010) dalam (Iriadi & Susanty, 2018) menyatakan bahwa
Komitmen Manajemen memainkan peran penting dalam sebuah perusahaan karena dapat
membentuk perilaku karyawan untuk bersedia memberikan layanan terbaik dan
meningkatkan layanan yang kurang memuaskan di masa lalu. Komitmen manajemen
dalam (Tavitiyaman, 2004) dapat diukur dengan menggunakan dimensi yang meliputi:
Organizational Support, Reward, Empowerment, Training, dan Job Satisfaction.

3.3. Implementasi Safety Management System dan Komitmen Manajemen selama
Pandemi

Komite Kesehatan dan Keselamatan Kerja perusahaan bersama dengan
perwakilan pekerja perlu berpartisipasi dalam penilaian risiko di tempat kerja dan
pemilihan atau pengembangan serta penerapan protokol kembali bekerja. Perwakilan
pekerja dapat memberikan wawasan yang berharga tentang perencanaan pencegahan,
mendukung manajemen dalam menerapkan tindakan dan bagaimana terhubung dengan
pekerja. Pekerja atau perwakilannya harus diajak konsultasi oleh pengusaha, sesuai
dengan hukum nasional, tentang semua aspek keselamatan dan kesehatan kerja yang
terkait dengan pekerjaan mereka. Mereka harus memiliki waktu yang wajar selama jam
kerja yang dibayar untuk menjalankan fungsi keselamatan dan kesehatan mereka dan
untuk menerima pelatihan yang memadai (International Labour Organization, 2020b).



Dalam penelitian ini akan mengukur SMS dan Komitmen Manajemen dengan
menggunakan dimensi dari Ferndndez-Mufiiz et al., (2012) dalam (Burgess, 2016), yang

dimensinya tertera pada Tabel 1 berikut ini.

Tabel 1. Pengukuran Safety Management System dan Komitmen Manajemen

dari Konsep dan Teori

Dimensi

Operasional

. Documentation
and Commands

. Manajer memberikan instruksi yang jelas untuk menjelaskan

SMS.

. Isi manual SMS mudah dipahami.

. Sistem dapat secara tepat menyimpan, mengamankan, dan

melacak informasi.

. Ada sistem intranet untuk berbagai informasi terkait SMS.

. Dokumen dicadangkan dan diperbaharui dalam format

standar.

. Safety Promotion

. Perusahaan mengadakan kegiatan promosi SMS secara

teratur.

. Perusahaan memberikan pelatihan secara terus menerus.

. Karyawan membangun safety awareness yang benar melalui

pelatihan.

. Executive
Management
Commitment

. Manajemen puncak berpartisipasi dalam kegiatan terkait

SMS.

. Manajemen menangani masalah keselamatan mengikuti

budaya adil.

. Manajemen puncak menyatakan tekad untuk melaksanakan

SMS, bahkan ketika keuangan perusahaan sedang dalam
siklus turun.

. Manajemen puncak menyatakan komitmen dalam dokumen

formal.

. Emergency
Preparedness and
Response Plan

. Karyawan mengetahui program emergency preparedness

and response plan.

. Karyawan

dilatih  untuk  melaksanakan
preparedness and response plan.

emergency

. Perusahaan menetapkan prosedur emergency preparedness

and response plan.

. Safety
Management
Policy

. Perusahaan mengembangkan standar yang tepat untuk

memantau dan mengevaluasi kinerja SMS.

. Perusahaan terus meningkatkan kinerja SMS.

. Sistem pelaporan internal perusahaan sangat mudah diakses.




Untuk pengukuran yang kedua adalah pengukuran yang dikeluarkan oleh
International Labor Organization khusus untuk mengahadapi pandemi, seperti pada Tabel

2 berikut ini (International Labour Organization, 2020b).

Tabel 2. Pengukuran Safety Management System
Sesuai Aturan International Labor Organization

Dimensi Operasional
1. Penggantian 1. Peningkatan kerja jarak jauh.
2. Peningkatan pertemuan secara virtual.
3. Menjaga jarak fisik.
2. Pengendalian Teknis |1. Meningkatkan ventilasi dengan memasang filter udara.
Bagi Karyawan Yang |2, Memasang penghalang fisik.
Bekerja di Kantor 3 “\jemasang jendela tanpa menurunkan layanan pelanggan.
3. Pengendalian 1. Meminta pekerja hadir secara bergantian atau pengaturan

Administratif dan jadwal Kerja.

Organisasi Mengurangi jumlah pekerja di satu waktu tertentu.

3. Menetapkan kebijakan pemantauan kesehatan dan
langkah-langkah untuk menanggapi pekerja yang sakit
atau berpotensi terinfeksi.

4. Mengendalikan jarak fisik minimal 2 meter di tempat
kerja.

4. Higienitas Pekerja 1. Mempromosikan cuci tangan dan mnyediakan wastafel
serta hand sanitizer.

2. Mendorong etika dengan menutupi batuk dan bersin atau
menggunakan masker selama berada di tempat kerja.

3. Mencegah penggunan telepon kantor.

5. Kebersihan Tempat |1. Melakukan pembersihan rutin dan kegiatan disinfeksi
Kerja permukaan, peralatan dan elemen lain di lingkungan
kerja.

2. Mempromosikan budaya memberihkan permukaan meja,
gagang pintu, papan ketik dan tempat umum, seperti
elevator.

N

3.6. State of the Art

Setelah melihat referensi dan uraian di atas, hal yang paling membedakan dalam
penelitian ini adalah yang pertama ukuran Safety Management Sytem yang menggunakan
perpaduan antara teori dari Fernandez Munis dengan Aturan ILO, dan yang kedua adalah

pemilihan objek penelitian pada Industri Pendidikan, dimana penelitian sebelumnya lebih
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ke industri manufaktur, kesehatan dan penerbangan. State of the art penelitian ini terlihat
pada Gambar 2 di bawah ini.

Documentation + Commands [¢
Safety Promotion <
Fernandez-
Management Commitment |« Muiiiz [«
(2009)
Emergency Procedure <
Safety Policy < Model
Pengukuran
Implementasi
Safety
Management
System di
. L Perguruan
Penggantian < S
g8 Tinggi
Pengendalian Teknis <
Pengendalian Administratif [« ILO (2020) |

Higienitas Pekerja <

Kebersihan <

Gambar 2. State of the Art Penelitian

3.7. Roadmap Penelitian
Ketua Peneliti, merupakan ahli yang sudah tersertifikasi dalam Kesehatan dan
Keselamatan Kerja (K3) dengan beberapa penelitian terkait K3 selama beberapa tahun

terakhir seperti yang tertera pada Gambar 3 berikut ini.
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Gambar 3. Roadmap Penelitian
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BAB IV
METODE PENELITIAN

4.1. Bahan dan Alat Penelitian

Desain penelitian merupakan penelitian kausalitas dan konfirmatori, dengan
melihat hubungan antar variabel dan mengkonfirmasi dan memvalidasi dari hasil
penelitian sebelumnya. Penelitian merupakan penelitian survey, dengan menggunakan
alat kuesioner, sehingga data yang diambil merupakan data primer. Kuesioner dilakukan
dengan metode one shot study, yaitu satu kali pengambilan, sehingga data yang diambial

merupakan data dengan sifat cross section.

4.2. Waktu dan Tempat Penelitian
Penelitian akan dilakukan pada bulan Juni—-Desember 2022. Pengumpulan data

penelitian akan dilakukan di Universitas Esa Unggul, Jakarta — Bekasi — Tangerang.

4.3. Prosedur Penelitian: Populasi, Sampel dan Pengambilan Data

Penelitian ini adalah penelitian survey, dengan menggunakan alat kuesioner,
dilakukan terhadap tenaga pengajar, tenaga kependidikan, mahasiswa, dan semua
karyawan departemen pendukung di Universitas Esa Unggul. Jumlah sampel yang
dibutuhkan paling sedikit adalah 80 responden. Pengambilan sampel dilakukan dengan
Non Probability Sampling dengan metode Purposisve Sampling, dengan kriteria sampel
yang ditetapkan dengan detail.

4.4. Pengamatan, Pengumpulan Data dan Pengukuran

Alat ukur pada penelitian ini adalah Variabel Implementasi Safety Management
System (SMS) menggunakan dimensi Fernandez-Mufiiz et al., (2012) dalam (Burgess,
2016) dan ukuran dari International Labor Organization (ILO) (International Labour
Organization, 2020b), yang terdiri dari: Documentation and commands, Safety promotion
and training, Executive management commitment, Emergency preparedness and

response plan, Safety management policy, Penggantian, Pengendalian teknis bagi

12
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karyawan yang bekerja di kantor, Pengendalian administratif dan organisasi, Higienitas
pekerja, dan Kebersihan tempat kerja.

4.5. Metode Analisa Data

Metode analisa data untuk menentukan model pengukuran implementasi SMS
menggunakan Structural Equation Modeling-Partial Least Square (SEM-PLS). Data
mentah menggunakan hasil pengukuran dari kuesioner yang berbentuk skala ordinal,
kemudian ditransformasi dalam bentuk logit, menjadi skala interval melalui perangkat
lunak statistik. Dimana pemodelan SEM-PLS merupakan alat analisis yang dapat menguji
validtas dan reliabilitas secara detail dari instrumen riset. Hasil analisis SEM-PLS dapat
menemukan item yang cocok yang dapat digunakan untuk mengukur implementasi SMS
pada perguruan tinggi selama pandemi.

Metode analisa data untuk menentukan model pengukuran implementasi SMS
menggunakan Structural Equation Modeling-Partial Least Square (SEM-PLS) yang merupakan
alat analisis yang dapat menguiji validtas dan reliabilitas secara detail dari instrumen riset. Hasil
analisis SEM-PLS dapat menemukan item yang cocok yang dapat digunakan untuk mengukur
implementasi SMS pada perguruan tinggi selama pandemi. Menurut Noor (2011) dalam
(Parashakti & Putriawati, 2020), SEM-PLS merupakan teknik analisis yang memungkinkan
pengujian sebuah rangkaian hubungan secara simultan. Selain itu, SEM-PLS juga merupakan
suatu analisis multivariate dimana menggabungkan analisis faktor dengan analisis jalur yang
memungkinkan peneliti untuk menguji serta mengestimasi hubungan exogeneous variable dan
endogenous variable dengan berbagai indikator secara simultan (Pramono et al., 2020). Analisis
data menggunakan SEM-PLS dengan analisis outer model untuk melakukan evaluasi dari
pengukuran model dengan uji validitas dan uji reliabilitas, dengan ketentuan untuk Convergent
Validity jika nilai Loading Factor > 0.6, nilai Average Variance Extracted (AVE) > 0.5 dan
Cronbach Alpha > 0.6 (Faridi et al., 2022; Khair et al., 2022; Parashakti & Putriawati, 2020;
Pramono et al., 2020; Sukwika & Sutrisno, 2021; Widhiastuti et al., 2022).

4.6. Bagan Alur Penelitian
Dari uraian di atas, maka bagan alur penelitian seperti tertera pada Gambar 4
berikut ini.



Input 1 Data

Primer \
Standar Konsep >

Survey\

Teori SMS
Dokumentasi\ Manajemen\
Promosi'\ % . \

» osen .

Komitmen \ » Output:

: Tendik \ Model

Prosedur \ R ;

> — Pengukuran
Kebijakan X Penunjang X Implementasi
3\ \ _ Safety
Penggantian Management
Pengendalian Teknis 7 CFA System
. > > (SMS) di
Pengendalian Adm / Perguruan
—_— Tinggi (PT
Higienitas R / SEM-PLS _ ggi (PT)
Kebersihan /
Standar
Pandemi ILO Cronbach Alpha
Input 2 Metode

Gambar 4. Bagan Alur Penelitian




BAB V
HASIL PENELITIAN

5.1. Hasil untuk Variabel Implementasi Safety Management System (SMS)
Menggunakan Dimensi Fernandez-Mupiiz et al., (2012) dalam (Burgess, 2016)
Pengolahan data yang pertama adalah untuk melihat apakah 17 indikator yang
diambil dari Fernandez-Muiiiz et al., (2012) dalam (Burgess, 2016) merupakan indikator
yang tepat untuk mengukur impelementasi SMS pada perguruan tinggi swasta. Data
diolah dengan algoritma PLS, untuk menguji keandalan dan validitas pada setiap
indikator. Dalam penelitian ini, ke-17 indikator terbagi ke dalam 5 dimensi, namun
bagaimana dimensi tersebut berperan dalam pengukuran SMS model Fernandez-Muniz,

tidak dianalisis. Hasil algoritma PLS adalah seperti yang tertera pada Gambar 5.

MNZ_01
-

MNZ_ 02  0.TE0 [+] MNZ 13
nain 0999 » -
MNZ_03  +0.800 - |0 ———— 07— 0943

| “nase 4|
o T MNZ_14

0002
MNZ G4 2814 sths MNZ_15

Emergenc
MNZ_05 onand rgEney

2.203 Response

0.148
MNZ_06
0
MNZ_O7 D018 -
0943

0273

MNZ_08
Safety
Promation

» MNZ_16
0962
-0.957 + MNZ_17
Safety
Management
\ Palicy
0860 afecutimg um\‘

)
/ zdanag:man&

MNZ_09 MNZ_10 MNZ_11 MNZ_12

Gambar 5. Model Kecocokan Indikator dan Dimensi Safety Management System
(SMS) dari Fernandez-Muniz et al., (2012) dalam (Burgess, 2016)
(Sumber: Hasil Olah Data SEM-PLS, 2022)

Berdasarkan Gambar 5 dan jika melihat hasil pada nilai uji t dimensi terhadap
SMS, terlihat hanya dimensi Executive Management Commitment dengan nilai t-statitik
3.203 (diatas 1.96) yang memberikan dampak kepada SMS. Namun hal ini tidak dianalisis

lebih dalam.

15
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Tujuan dari penelitian ini adalah melihat apakah indikator tersebut merupakan
indikator yang tepat untuk mengukur SMS pada perguruan tinggi swasta, dilihat dari nilai
Average Variance Extracted (AVE) untuk setiap dimensi telah di atas 0.5 yang artinya
setiap indikator telah masuk ke dalam kelima dimensi yang tepat. Setiap dimensi juga
dapat dikatakan andal atau reliabel, karena nilai Cronbach Alpha telah di atas 0.6, artinya
setiap dimensi tidak saja memiliki indikator yang tepat, namun jika dilakukan pengujian
berulang dengan menggunakan kuesioner yang sama, maka hasilnya akan konsisten. Pada

Tabel 3 merupakan hasil pengujian nilai AVE dan Cronbach Alpha.

Tabel 3. Hasil Uji Validitas (Nilai AVE dan Cronbach Alpha) Dimensi SMS Mufiiz

Dimensi Mufiiz Cronbach’s Average Variance

Alpha Extracted (AVE)
Documentation and Commands 0.868 0.655
Emergency and Response Plan 0.927 0.873
Executive Management Commitment 0.884 0.743
Safety Management Policy 0.913 0.920
Safety Promotion 0.922 0.865

(Sumber: Hasil Olah Data SEM-PLS, 2022)

Selanjutnya yang utama dalam penelitian ini adalah melakukan pemeriksaan
bahwa setiap indikator yang terbentuk, telah masuk ke dalam dimensi yang tepat dengan
melihat apakah nilai Loading Factor setiap indikator di atas 0.6. Pada Tabel 4 merupakan
hasil nilai Loading Factor.

Berdasar Tabel 4 dapat diketahui bahwa ke-5 indikator pada dimensi
Documentations and Commands telah berada di atas 0.6 dengan nilai Lodiang Factor
tertinggi pada butir MNZ_04, yaitu telah terdapat sistem intranet/extranet terkait SMS di
Universitas Esa Unggul. Pada dimensi Emergency dan Response Plan, ke-3 indikator
sangat tinggi nilai Loading Factor nya dengan indikator yang tertinggi adalah pada butir
MNZ_14 yaitu bahwa karyawan UEU telah dilatih untuk kesiapan tanggap darurat. Pada
dimensi Executive Management Commitment, ke-4 dimensi juga memiliki Loading
Factor yang tinggi di atas 0.6 dengan nilai Loading Factor tertinggi yaitu pada butir
MNZ_10 yaitu bahwa budaya keselamatan telah dilakukan secara adil. Pada dimensi
Kebijakan atau Safety Management Policy yang memiliki 2 indikator dan keduanya
memiliki Loading Factor yang sangat tinggi dengan yang tertinggi adalah MNZ_16, yaitu

bahwa univerisitas telah mengembangkan standar dalam budaya keselamatan. Dimensi
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terkahir dari Fernandez-Mufiiz et al., (2012) dalam (Burgess, 2016) adalah Safety
Promotion, dimana dalam dimensi ini terdapat 3 indikator dengan yang tertinggi atau
paling mengukur Safety Promotion adalah indikator MNZ_08, yaitu universitas telah

membangun kesadaran akan budaya kesemalatan pada karyawannya.

Tabel 4. Hasil Loading Factor Setiap Indikator Terhadap Dimensi Safety
Management System (SMS) dari Mufiiz

Dimensi
é K% > g o € E = -
kode | E_5 | §2. | £EE | zEzx | 2%

Indikator | & € E >3 3 3 52 282 ge

E © ¢ oo o © T © O T S

3 o € 5 58 E = w2

3 @) w c S 8 S o

Q 4]
MNZ_ 17 0.957
MNZ_16 0.962
MNZ_15 0.902
MNZ_ 14 0.958
MNZ 13 0.943
MNZ 12 0.793
MNZ_11 0.890
MNZ_10 0.891
MNZ_09 0.869
MNZ_08 0.943
MNZ_07 0.918
MNZ_06 0.929
MNZ_05 0.814
MNZ_04 0.841
MNZ_03 0.800
MNZ_02 0.810
MNZ 01 0.780

(Sumber: Hasil Olah Data SEM-PLS, 2022)

5.2. Variabel Implementasi Safety Management System (SMS) Menggunakan
Ukuran Dari International Labor Organization (ILO) (International Labour
Organization, 2020b).

Selain model SMS dari Fernandez-Mufiiz et al., maka dalam penelitian ini juga
menguji model SMS dari International Labor Organization (ILO) (International Labour
Organization, 2020b), yang terdiri dari 5 dimensi dan 15 indikator. Tahap pertama,
walaupun tidak dilakukan analisis, adalah menggambar model untuk membantu melihat
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Loading Factor dalam setiap dimensi yang cocok untuk mengukur SMS dengan model
ILO. Hasil pengolahan model dengan melihat algoritma PLS pada software Smart-PLS

adalah seperti yang tertera pada Gambar 6.

1LO_01
%0782
1LO_02 +0.839
0807 \ gpqx  LO_14
1LO_03 T0.924 4
0.199 - IL0_15
T . 1 0.244

Kebersihan
Tempat Kerja

io T\0243
0233 1Lo_11
08587
ILO 04 -0902+ 110 12
*0.745_ T0.351.,
ILO05  +0.682 1o 13

Penggantian

+0.829 Higienitas
1L0_06 Pekerja

Pengendalian
Teknis

0810 opepgendafig, 0834
A

1L0_07 110_08 ILO_09 IL0_10

Gambar 6. Model Awal Kecocokan Indikator dan Dimensi Safety Management
System (SMS) dari International Labor Organization (ILO) (International Labour
Organization, 2020b)

(Sumber: Hasil Olah Data SEM-PLS, 2022)

Langkah selanjutnya adalah melihat nilai Average Variance Extracted (AVE) dan
Cronbach's Alpha untuk memastikan apakah setiap indikator telah masuk ke dalam
dimensi yang tepat atau tidak dan melihat keandalan dimensi yang terdiri dari indikator-

indikator tersebut, dengan hasil seperti yang tertera pada Tabel 5.

Tabel 5. Hasil Uji Validitas (Nilai AVE dan Cronbach Alpha) Dimensi SMS ILO

Dimensi 1LO Cronbach’s Average Variance

Alpha Extracted (AVE)
Higienitas Pekerja 0.534 0.558
Kebersihan Tempat Kerja 0.825 0.851
Pengendalian Teknis 0.616 0.569
Penggantian 0.750 0.656
Pengendalian Administratif 0.731 0.554

(Sumber: Hasil Olah Data SEM-PLS, 2022)
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Hasil pengolahan pertama seperti yang terlihat pada Tabel 5, menunjukkan bahwa
nilai AVE walaupun telah diatas 0.5, namun masih ada yang nilainya menyentuh 0.5 atau
terlalu dekat dengan batas, dan terlihat bahwa ada 2 dimensi yang memiliki nilai
Cronbach Alpha di bawah 0.6 yaitu Higienitas Pekerja dan Pengendalian Teknis. Hal ini
menunjukkan ada indikator yang tidak tepat digunakan untuk mengukur SMS pada
perguruan tinggi swasta.

Untuk melakukan pemeriksaan lebih lanjut terkait indikator mana yang kurang
tepat digunakan untuk mengukur SMS dengan model ILO pada PTS, maka dilanjutkan
dengan melakukan pemeriksaan pada nilai Loading Factor, dan hasilnya seperti yang
tertera pada Tabel 6 berikut ini.

Tabel 6. Hasil Loading Factor Setiap Indikator Terhadap Dimensi Safety
Management System (SMS) dari ILO

Dimensi
< S c =
%) c o © S T =
Kode 2.8 29 < 2 £ = g
Indikator §e £ v % X s g =
= 2o S =2 S E
T S E S & S5
= o o o <
ILO 01 0.782
ILO_02 0.839
ILO_03 0.807
ILO 04 0.745
ILO_05 0.682
ILO_06 0.829
ILO_07 0.810
ILO 08 0.490
ILO_09 0.790
ILO_10 0.834
ILO_11 0.858
ILO_12 0.902
ILO 13 0.351
ILO_14 0.921
ILO_15 0.924

(Sumber: Hasil Olah Data SEM-PLS, 2022)

Berdasarkan Tabel 6 dapat diketahui bahwa pada dimensi pertama yaitu

Higienitas Pekerja, terlihat ada 1 indikator yang nilai Loading Factor nya jauh di bawah
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0.6 yaitu indikator 1LO_13, yaitu universitas mencegah penggunaan telepon kantor. Hal
ini menunjukkan indikator tersebut tidak jelas dan tidak cocok untuk mengukur SMS dan
pada pengolahan data selanjutnya dapat dihilangkan (tidak disertakan dalam model). Pada
dimensi kedua yaitu Kebersihan Tempat Kerja terdapat 2 indikator, dimana ke-2 indikator
ini telah memiliki Loading Factor yang sangat tinggi yaitu diatas 0.9, sehingga kedua
faktor tersebut dianggap sebagai indikator yang tepat dalam mengukur kebersihan tempat
kerja. Pada dimensi ketiga yaitu Pengendalian Teknis terdapat 3 indikator, dimana ke-3
indikator tersebut telah memiliki Loading Factor diatas 0.6 namun belum cukup tinggi,
ketepatan ke-3 indikator ini dapat dilihat pada pemeriksaan model selanjutnya. Pada
dimensi yang keempat yaitu Penggantian terdapat 3 indikator, dimana ke-3 indikator ini
telah memliki nilai Loading Factor diatas 0.6, sehingga ke-3 indikator tersebut dianggap
sebagai indikator yang tepat untuk mengukur penggantian. Pada dimensi kelima pada
SMS model ILO adalah Pengendalian Administratif terdapat 4 indikator, dimana ada 1
indikator yaitu indikator ILO_08 yang memiliki nilai Loading Factor di bawah 0.6 yaitu
indikator pengurangan karyawan pada satu waktu tertentu, sehingga indikator ini tidak
tepat mengukur dimensi pengendalian adminnistratif.

Setelah melihat nilai Loading Factor pada analisis di atas, maka dari 15 indikator
awal terdapat 2 indikator yang akan dihilangkan (tidak disertakan) dalam model, yaitu
indikator ILO_13 dan ILO_08. Selanjutnya setelah dihilangkan (tidak disertakan dalam
model), maka model akan dilakukan pengolahan ulang, sehingga bentuk model seperti
yang terlihat pada Gambar 7 yang terdiri dari 13 indikator dan 5 dimensi, namun untuk
dimensi Higienitas Pekerja telah berkurang menjadi 2 indikator dan dimensi Pengelolaan
Admnistratif menjadi 3 indikator, seperti yang tertera pada Gambar 7.

Berdasarkan Gambar 7 yang merupakan model revisi 1 dari SMS berdasarkan
International Labor Organization (ILO) (International Labour Organization, 2020b),
dimana pengolahan model dengan menggunakan 13 indikator diharapkan ada perbaikan
atau peningkatan nilai Cronbach Alpha, khususnya dari ke-2 dimensi yang sebelumnya
memiliki nilai Cronbach Alpha di bawah 0.7.

Setelah hasil pengolahan kedua (model revisi 1 ILO), maka dapat diketahui
hasilnya seperti yang tertera pada Tabel 7, dimana nilai Cronbach Alpha untuk dimensi
Pengendalian Teknis masih berwarna merah atau di bawah 0.6 yang artinya masih ada

indikator yang kurang tepat untuk model ini pada dimensi tersebut. Sedangkan untuk nilai
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AVE secara keseluruhan telah meningkat, namun walaupun tidak merah untuk nilai AVE
dimensi Pengendalian Teknis masih sangat dekat dengan batas 0.5.
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Penggantian

1014
T wos
Kebersihan

Tempat Kerja

1LO_11

1L0_04 ——  JLo_12

1LO_05

Higienitas

1LO_06 Pekerja
Pengendalian
Teknis
Ti./ . \
i oo7 { Pengi“ alia ILo_10
administkatif

1LO_09

Gambar 7. Model Revisi 1 Kecocokan Indikator dan Dimensi Safety Management
System (SMS) dari International Labor Organization (ILO) (International Labour
Organization, 2020b) (Menghilangkan Indikator ILO_08 dan ILO_13)
(Sumber: Hasil Olah Data SEM-PLS, 2022)

Tabel 7. Hasil Uji Validitas Model Revisi 1
Dengan Melihat Nilai AVE dan Cronbach Alpha

Dimensi 1LO Cronbach's Average Variance

Alpha Extracted (AVE)
Higienitas Pekerja 0.802 0.834
Kebersihan Tempat Kerja 0.825 0.851
Pengendalian Teknis 0.616 0.569
Penggantian 0.750 0.656
Pengendalian Administratif 0.753 0.669

(Sumber: Hasil Olah Data SEM-PLS, 2022)

Berdasarkan pada hasil Tabel 7, dapat diartikan bahwa masih ada indikator dari
dimensi Pengendalian Teknis yang tidak tepat masuk ke dalam model, sehingga pada
pengolahan data selanjutnya untuk model SMS dari ILO akan berfokus pada 1 dimensi

yang masih bermasalah tersebut, yaitu dimensi Pengendalian Teknis saja.
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Walaupun model revisi 1 masih terdapat dimensi yang memiliki nilai Cronbach's

Alpha < 0.6, namun nilai Loading Factor model revisi 1 SMS berdasarkan ILO tetap

harus dihitung yang hasilnya tertera pada Tabel 8.

Tabel 8. Hasil Loading Factor Revisi 1 Setiap Indikator Terhadap Dimensi Safety

Management System (SMS) dari ILO

Dimensi
S c c c ‘E
Kode g :E f;’ % ] 'g Lc_: S
Indikator 5 2 g 25 < 22
T* ¢ 5 S $ S5
- (o o a <
ILO_01 0.783
ILO 02 0.840
ILO_03 0.805
ILO 04 0.747
ILO_05 0.681
ILO_06 0.827
ILO_07 0.821
ILO_09 0.824
ILO 10 0.809
ILO 11 0.901
ILO 12 0.926
ILO 14 0.921
ILO_15 0.924

(Sumber: Hasil Olah Data SEM-PLS, 2022)

Berdasarkan Tabel 8 dapat diketahui bahwa pada dimensi Pengendalian Teknis

masih ada 1 indikator, yaitu ILO_05 yang memiliki nilai Loading Factor di bawah 0.6

dimana indikator ILO_05 adalah indikator yang menyatakan universitas memasang

penghalang fisik, yang berarti indikator ini tidak tepat untuk mengukur dimensi

pengendalian teknis, karena kurang jelas apa yang dimaksudkan dengan penghalang fisik.

Melihat hasil tersebut, maka untuk memastikan model yang tepat harus

dilanjutkan dengan mengolah data pada tahap selanjutnya tanpa menyertakan indikator

ILO_05, sehingga hanya terdiri dari 12 indikator pada model revisi 2 SMS berdasarkan

ILO, seperti yang tertera pada Gambar 8 berikut ini.
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Gambar 8. Model Revisi 2 Kecocokan Indikator dan Dimensi Safety Management
System (SMS) dari International Labor Organization (ILO) (International Labour
Organization, 2020b) (Menghilangkan Indikator ILO_05)

(Sumber: Hasil Olah Data SEM-PLS, 2022)

Berdasarkan hasil yang tertera pada Gambar 8 yang merupakan model revisi 2
dari SMS berdasarkan ILO dengan menggunakan 12 indikator dan dimensi Pengendalian
Teknis hanya menyertakan 2 indikator, maka pada uji validitas dan reliabilitas terlihat
hasil nilai AVE dan Cronbach Aplha yang meningkat seperti yang tertera pada Tabel 9

berikut ini.

Tabel 9. Hasil Uji Validitas Model Revisi 2
Dengan Melihat Nilai AVE dan Cronbach Alpha

Dimensi 1LO Cronbach's Average Variance

Alpha Extracted (AVE)
Higienitas Pekerja 0.802 0.834
Kebersihan Tempat Kerja 0.825 0.851
Pengendalian Teknis 0.623 0.726
Penggantian 0.750 0.657
Pengendalian Administratif 0.753 0.669

(Sumber: Hasil Olah Data SEM-PLS, 2022)
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Berdasarkan pada Tabel 9 terlihat bahwa ke-5 dimensi memiliki peningkatan nilai
AVE yang menunjukkan ketepatan model semakin tinggi, khususnya pada dimensi
Pengendalian Teknis dari 0.5 telah meningkat menjadi di atas 0.7.

Sedangkan pada uji reliabilitas, untuk nilai Cronbach Alpha khususnya pada
dimensi Pengendalian Teknis tidak lagi merah dan sudah tidak dibawah 0.6 sehingga pada
model revisi 2 ini semua dimensi pada model SMS berdasarkan ILO telah valid dan
reliabel, namun harus tetap melakukan pemeriksaan pada nilai Loading Factor pada
setiap indikator yang melekat pada setiap dimensi untuk meyakinkan ketepatan dari

model ini seperti yang tertera pada Tabel 10.

Tabel 10. Hasil Loading Factor Revisi 2 Setiap Indikator Terhadap Dimensi Safety
Management System (SMS) dari ILO

Dimensi
© c c =
C &= S S T =
Kode S 28 T 2 5 s 2
. c = el T C = T »
Indikator o 2 S8 c X S c 'z
oo o o o 12 =) L=
8 s =
T S g S S S5
= a Q a <
ILO 01 0.787
ILO 02 0.842
ILO 03 0.802
ILO 04 0.850
ILO 06 0.854
ILO 07 0.821
ILO 09 0.824
ILO 10 0.808
ILO_11 0.901
ILO 12 0.926
ILO 14 0.921
ILO_15 0.924

(Sumber: Hasil Olah Data SEM-PLS, 2022)

Berdasarkan Tabel 10 dapat diketahui bahwa hampir semua indikator telah
memiliki nilai Loading Factor di atas 0.8 walaupun ada 1 indikator yang berada di bawah
0.8 namun tetap di atas 0.6 yang artinya sangat tinggi karena nilainya mendekati 1 yang
berarti indikator ini benar merupakan indikator yang tepat dalam mengukur dimensi yang
mengukur model SMS dari ILO.
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Pada dimensi Higienitas Pekerja terdapat 2 indikator dengan indikator ILO_12
memiliki nilai tertinggi yaitu universitas mendorong karyawan untuk menutup hidung
dan mulut jika batuk dan bersin, sehingga indikator ini sangat kuat dan relevan dengan
kondisi pada saat terjadi pandemi yang lalu. Pada dimensi Kebersihan Tempat Kerja
terdapat 2 indikator yang juga memiliki nilai Loading Factor sangat tinggi diatas 0.9
dengan nilai Loading Factor tertinggi diberikan oleh indikator ILO_15 yaitu universitas
membudayakan kebersihan benda-benda yang tersentuh oleh banyak orang, seperti
gagang pintu, tombol lift, meja kerja dan lain-lain, ini juga sangat kuat dan relevan terjadi
pada saat pandemi covid. Pada dimensi Pengendalian Teknis yang merupakan dimensi
dengan indikator pengurang terbanyak, saat ini ada 2 indikator dengan indikator yang
memiliki nilai Loading Factor tertinggi yaitu indikator ILO_06, yaitu pada loket-loket
layanan menggunakan pembatas antara pemberi layanan dengan mahasiswa. Untuk
dimensi Penggantian, indikator dengan Loading Factor tertinggi yaitu indikator ILO_02,
yaitu universitas meningkatkan aktivitas dan pertemuan baik untuk pembelajaran atau
diluar pembelajaran secara virtual, hal ini sangat relevan dan masih dilakukan sampai saat
ini untuk tetap menjaga keterbatasan tatap muka diantara karyawan dan juga stakeholder
lainnya. Pada dimensi Pengendalian Admnisitratif yang terdiri dari 3 indikator dengan
Loading Factor tertinggi adalah pada indikator ILO_09, yaitu universitas memberikan
pemantauan kesehatan bagi karyawan khususnya yang memiliki potensi terbesar terkena

ancaman virus.



BAB VI
KESIMPULAN DAN SARAN

6.1. Kesimpulan

Dimensi yang terbentuk untuk mengukur kesiapan universitas dalam menghadapi
ancaman pandemi virus melalui Safety Management System (SMS) berdasarkan model
dari Fernandez-Muiiiz et al., (2012) dalam (Burgess, 2016) terdiri dari 17 pengukuran
atau indikator, dengan model awal yang dibangun oleh Fernandez-Mufiiz et al., (2012)
dalam (Burgess, 2016) dapat digunakan untuk pengukuran SMS pada perguruan tinggi
swasta.

Sedangkan jika perguruan tinggi swasta ingin mengukur Safety Management
System (SMS) dengan model dari International Labor Organization (ILO) (International
Labour Organization, 2020b) hanya ada 12 indikator yang dapat digunakan dari 15
indikator pada model awal.

Kesimpulan lebih mendalam didapatkan bahwa pada model SMS dari Fernandez-
Muriiz et al., (2012) dalam (Burgess, 2016) yang paling menentukan SMS pada perguruan
tinggi swasta adalah indikator ke-16 (MNZ_16) yaitu universitas telah mengembangkan
budaya keselamatan dalam menghadapi ancaman pandemi virus. Sedangkan pada
indikator dari model SMS dari International Labor Organization (ILO) (International
Labour Organization, 2020b), faktor yang paling menentukan keberhasilan SMS adalah
indikator ke-12 (ILO_12) yaitu universitas mendorong karyawan untuk menutup hidung
dan mulut jika batuk dan bersin, karena indikator ini sangat kuat dan relevan dengan

kondisi pada saat terjadi pandemi yang lalu.

6.2. Saran

Beberapa saran yang dapat diberikan dari hasil penelitian ini, antara lain: untuk
penelitian selanjutnya, indikator ini dapat digabungkan atau dipilih salah satunya jika
ingin melakukan pengukuran terkait Safety Management System (SMS) pada perguruan
tinggi. Pengukuran tersebut juga dapat digunakan baik dalam model penelitian maupun
terkait mengukur sejauh mana implementasi pada perguruan tinggi terkait kesiapan dalam

menghadapi ancaman menghadapi pandemi di masa yang akan datang, dan untuk
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manajemen perguruan tinggi dapat mempertahankan dua hal, yang pertama budaya
keselamatan harus dikembangkan dan mempertahankan kebiasaan baik seperti menutup
mulut dan hidung ketika batuk dan bersin, membersihkan benda-benda yang dapat
disentuh oleh umum seperti gagang pintu, meja kerja, kran wastafel, tombol lift, dan tetap
mengkombinasikan pertemuan tatap muka dengan pertemuan jarak jauh, baik diantara

karyawan, rekan kerja, maupun pertemuan dengan pengguna layanan, seperti mahasiswa.



BAB VII
BIAYA DAN JADWAL PENELITIAN

7.1. Anggaran Biaya
Untuk anggaran biaya yang diusulkan dalam penelitian ini dapat dilihat dalam

Tabel 11 berikut ini.

Tabel 11. Ringkasan Anggaran Biaya Penelitian Internal

No. Jenis Pengeluaran Biaya (Rp)
1 Honor 4.000.000
2 | Peralatan penunjang 5.000.000
3 | Bahan habis pakai 5.000.000
4 | Perjalanan 5.000.000
5 | Lain-lain (publikasi, seminar, laporan, lainnya sebutkan) 5.000.000
Jumlah 24.000.000

7.2. Jadwal Penelitian
Untuk jadwal penelitian dapat dilihat pada Tabel 12 berikut ini.

Tabel 12. Jadwal Kegiatan Penelitian

] . Bulan
No. Jenis Kegiatan 617 189 1011l

1 | Persiapan

a. Pertemuan tim peneliti dan perijinan *

b. Menyiapkan sarana penelitian *
2 | Pelaksanaan Penelitian

a. Pengumpulan dan pengolahan data i e I

b. Interpretasi hasil pengolahan Sl I R B
3 | Penyusunan Laporan

a. Membuat laporan, jilid dan perbanyak *

b. Membuat artikel jurnal dan seminar *
4 | Pengumpulan laporan *
5 | Medaftar HKI (Hak Cipta) *
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ABSTRAK

Kondisi pandemi Covid19 membuat manajemen perguraan tinggl harus memastikan tempat ketja, medn,
peral atan danprosesketja dalam kondisi aman dan tanpariskoterhadap kesshatan Tujuan dari penelitianini adalahuntuk
menentukan model pengukuran implem entasi Safefy Maagement Spsfem (SME) di perguruan tingg) dalam menghadapi
pandemi virus. Metode analisis data yang digunakan adalsh Srucfural Equation Modeling-Farfial Least Square (SEM-
PLS) yang dapat menemukan item yang cocok yang dapat digunakan unhik mengukur implementas SMS di perguruan
tinggl pada masa pandemi. Alat wkwr yang digunakan adalsh varisbel implementas SMS dengan menggunakan dimens
dari Ferndndez-Mufiiz dan ukuran dari hfernafional Labore Orgavization (ILO). D ari hasil penelitian ini dapat diketaui
batwra dimensi yang terbenbak unhik mengukur kesiapan perguruan tinggl dalam menghadapd ancaman panded virus
melalui SMS berdasarkan model dari Fernéandez-Mufiiz yang tercin dari 17 incdikator, yang sesiai dengan model awal
yang dibangun oleh Ferndndez-Mufiiz dapat digunakan unbuk pengukuran S pada perguruan tingg), dengan indikator
MNZ_16 yang paling menertukan keberhasilan SMS di perguruan tingg. Sedangkan jika pergaruan tingg ingin
mengukur SMS mengzunakan model dari ILO, hargra ada 12 indikator yang bisa digunakan dari 15 indikator pada model
awal, dengan faktor yang paling m enentik an keberhaslan SMS adalsh indikator ILO_12.

Kata Kunci: Model Pengukuran, Stncfieal Equation Modeling, Partial Least Square, SEM-PLS, Safety Management

Fstam, SM3, PagananTingg, Pandemi Virug Keselamatan dan Kesehatan, Covid-19

Pendahuluan

Sgfety Management Spstam (SM3) merupakan
bagian terpenting dalam suati orgardsasi atan perusshaan
yang secara berintegrasi bertugas untuk mengdentifikas,
mengkai, menerapkan, mengkontrol, mengevaluasi dan
memelihara program keselamatan dalam beketja unhuk
mengendalikan serta mengelola resko kecelakaan agar
tercipta lingungan ketja yang efisien, aman dan
procuktif. Mernanat (Burgess 2016), SM3 adalah sebaga
sandar, pengetaban, dan tindakan yang ditetapkan unhak
menguangi tisiko. Ditambabkan (McNeely, 2012),
batwra SMS merupakan pendekatan manajemen muba
unhuk pengendalian risko. Standar Mangjemen Kesehatan
dan Keselamatan Ketja yang diadops di Kanada
merjelaskan  pentingrya  keschatan  keja  yang
menyediakan  standar  sistem keselamatan untuk
mengendalikan potensi resiko yang ada (Putri et al, 2018,
Trakoli, 2015).

Pandemi COVID-19 telsh mengubah benhak
chaa Ketja, tidak terkecuali unhik peguruan tinggl yang
mengalami pervbahan dalam melaksanakan keglatan
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pembelgaran sejak Maret 2020, Perubahan ind membuat
100% perguuan tingg & Indonesia melakukan
pembelgaran  dating  namun  beberapa  aktifitas
admininstras akademik mash dilakukan i dalam
kampus. Dengan kandi € i, mak a mang em en pergunian
tingg menghadapi dua hal yang harus diperhatikan yaiba
katyawan yang masth beketja di kampus (pihak
mang emen harus menerbitkan Daftar Pencegahan dan
Mitigasi Covid-19 sebagai upaya menyediakan tindakan
yang dapat mengurangl peryebaran pandemi) dan yang
beketja di rum ah Charus diperhatikan beberapa risiko yang
terkait dengan pengabaran ramsh yang seringkali tidak
memernbi gandar keschatan yang sama dengan yang
tersedia di tempat ketja resmi). Dalam Pasal 16 Konvens
Keselamatan dan Kesehatan Kena 1981, Nol55
meryatakan babwra pengussha harus memastikan, sejauh
dapat dipraktikkan secara wajar, tempat keja mesin
peralatan dan proses ketja yang ada di bawsh kendali
mereka dalam kondis aman dan tanpa risiko terhadap
kesehatan(International Labour O rgariz ati on, 20204).
Meraut Eurocontrol (2006) dalam (WcNeely,
2012), SMS merupakan teknik untk meningkatkan

1
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efektivitag efisiens, dan fleksibilitas upaya keselamatan
untuk mengurang tisiko szcara keseluruhan, Hal tersebut
sudah dikemukakan cleh ICAD Doc 9359, Sgfefy
IMaagement Maveual (2013) dalam (M elissa et al, 2017),
saaty sstem  untuk  mengiderntifikasi behaya dan
mengelola risiko keselamatan yang dibadapi selama
pengiriman prochk atanjasa

SME dapat divker dengan menggunakan
dimensi dai (Ferndndez-Mufiiz et al, 201Z) dalam
(Burgess, 2016), yang dimensnya meliputi:
Documentation avd Commands, Safety FPromofion and
Traving  Ereadive Mawggement Commitmet,
Bwmergavey Preparedvess and Respovise Flan, dan Safety
Maagement Policy. Namun dalam penelitian (Melissa et
al, 2017) mengunakan incikator penelitian meliputi:
Kebij akan dan Tujuan Keselamatan, [dentifikas Bahaya
dan  Mangemen Resko Kesslamatan Jaminan
Keselamatan, Promos Kesslamatan dan Emergercy
Fegonse Flaving. Penelitian i tidak meneliti tertang
kontribus personil SM3S dalam peningk atan keselamatan

Asgpek penting lain sebagad pilar dalam
menerapkan budaya Kesslamatan dan Kesehatan Ketja
(K3) dalam orgamisas kerja salsh sahawga dengan
menerapkan komitmen dani pimpinan sebagai penenta
kebijakan Selain iy komitmen juga merupakan baglan
dati sikap karyawan tethadsp peketjaanmga sehingga
mampu berkontribusi pada perusahaan dengan kebij akan-
kebij akan yang terdapat di organdasinga karena adanya
kesamaan nild-nila yang diamtnya dengan nila-nilsl
argaisasnya Keberadaan komitmen bersama pada
organisas dapatmenenhikantingkat kepuasanpekerja dan
komitmen dalam memajukan orgardsasi (Sukwika &
Sutrisno, 2021). Komitm en aktif manajemen merupakan
saaty cara untuk meningkatkan program dan sSstem
keselamatan di tempat kerja dimana faktor keamanan
program akan memanbubkan komitmen perusahaanpada
keselamatan dan karyawan tethadap cedera terkat
peketjaan (Vinodkumar & Bhasi, 2010). Selain ihy
(Rodrigues et al, 2020) menambahkan bahwakomitmen
akiif mangemen merupakan sustu proses dimana
mangemen K3 fokus terhadsp fakior utama yang
mempenganai  keberhasilan  program  pencegshan
terhadap cedera, sakit dan kem atian akibat ketja. B abakus
et al, (2003) dalam (Setiawati & Tjabjono, 2017)
mendefiniskan komitmen manajemen terhadap kualitas
layanan dilihat dari perspektif karyawan melal
pemberian  pelathan  dai mangemen  yang
berkesnambungan,  pemberdayaan karyawan dan
penghargaan Rod and Ashiill (2010) dalam (Iriadi &
Susanty, 2018) menyatakan bahwa komitm en mang emen
memainkan peran penting dalam sebush perusshamn
karena dapat membenhk perilaku karyawan unbk
bersecia membetikan layanan terbaik dan meningkatkan
layanan yang kurang memuascan i masalalu

Pelaksanaan  kegatan Kesclamatan dan
Kesehatan Kerja (K3) merupakan bagan yang tidak
terpisabkan dari lingkungan ketja (Faridi et al, 2022).
Salah saty upaya dalam menerapkan petlindingan bagl
karyawan adalah dengan melaksanakan K3 (Khair et al,
2022). Dengan memperhatikan lingkungan ketja yang
bak atas menciptakan kondis ketja yang mampu
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memberikan motivasi unbk  beketja, maka akan
membawa pengaruh terhadap kegairshan atan ssmangat
katyawan beketja (Parashskti & Pubriawati, 2020).
Komite Kesehatan dan Keselamatan Ketja perusahaan
bersama dengan perwakilan pekerja petlu berpartispasi
dalam perilaian risko di tempat ketja dan pemilihan stau
pengembangan serta penerapanprotokol kembali bekega
Perwakilan peketja dapat memberikan wawasan yang
betharga tentang perencanaan pencegahan, mencukung
mang emen dalam menerapkan tindakan dan bagaimana
terhubung dengan pekerja. Peketja atan perwakilantra
harus diajak konsaltasi oleh pengusaha sesua dengan
hakum nasonal, tentang semua agpek kesslamatan dan
kesehatan ketja yang terkait dengan peketjasn mereka
Mereka harus memiliki wakby yang wajar selama jam
ketj a yang dibayar unbak mery alankan fungsi keselamatan
dankeschatanm ereka danuntuk menerima pelatihan yang
memadai (International Labowr Organization, 20204).

Permasalshan yang terjadi adalsh perguruan
tingzi mengalami perubshan dalam  melaksanakan
kegiatan pembelgaran skibat adanya pandemi virus
Covid19, sehingga pihak manajemen pergunian tingg
harus menetbitkan Daftar Pencegshan dan Mitigasi
Pandemi Vinussebagai upaya menyediskantindskanyang
dapat mengurangi petgrebaran pandemi, salsh satanga
adalsh dengsn menggunskan pedoman SMS. Adanya
wacana dan rencana pemerintsh unbak melaksanakan
pembelgaran tatsp muka maka implementasi SMS
merjaci hal yang haus diprioritascan Akan tetapi,
penelitian sebelumnya dilakukan pada sektor kesshatan,
penetbangan dan matfakbr serta dilakukan sebelum
adatrya pandemi virus Covid 19, oleh karena it penelitian
ird ety aci sangat layak unhak dilakukan

Adapun tyuan dai  penelitian ind yaita
menentukan model pengukaran implementas SN di
perguruan tinggl dalam menghadapi pandemi virus

Metode Pendlitian

Penelitian i merupakan penelitian kausalitas
dankonfirmator], dengan melihat hubungan antar variabel
dan mengkorfirmas  serta memvalidasi dai hasl
penelitian sshelumnya Penelitian ini dilalokan dengan
survey denganmenggunakan al atkuesioner, sshingga data
yang diambil merupakan data  primer. Kuesioner
cilakukan dengan metode ome shof study, yaitn satu kali
pengambilan, sehingga data yang diambial merupakan
data dengan sfat cross secion. Pengambilan sampel
dilakukan dengan Nom FProbabilify Samphng dengan
metode Prrposisve Sampiing, dengankriteria sampel yang
ditetapkan dengan detal.

Alat ko pada penelitian i adalah V adabel
Implementasi Safefy  Mawgmmed Spsfem (SMS)
menggunakan dimens Femandez-Mufiz et al, (2012)
dalam (Burgess 2016) seperti yang tertera pada Tabel 1
dan ukuran dari hfernational Labower Orgavization (ILO)
(International Labowr Organization, 20206) seperti yang
tertera pada Tabel 2.

Metode analisa data unbuk menentukan model
pengukuran implementasi SIS menggunakan Shucheal
Equation Modeling-Parfial Least Square (SEM-PLE)
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yang metupakan al ot analiss yang dapat menguji valicdtas
dan reliahilitas secara detail dari instnamen riset. Hasil
analisis SEM-PLS dapat menemukan item yang cocok
yang dapat digunskan untik mengukur implementasi
SME pada perguruan tinggl selama pandemi. Memanat
Noor(2011) dalam (P arashakti & Putriawati, 2020), SEM-
PLS merupskan teknk analiss yang memungkinkan
pengujian sebuah rangkaian hubungan secara simultan
Selain iy SEM-PLS juga merupakan suaty analisis
mulfivariafe dimana menggabungkan analisis faktor
dengan analisis jalur yang memungkinkan peneliti unhak
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mengui setta mengestimad hubungmn  exogmecus
varigble dan endogemows variable dengan berbagai
incik ator secara simultan (Pramono et al,, 2020). Analisis
data menggunakanSEM-PLS dengan analisis ceder model
unhuk mel akukan evaluasi dan pengukuran model dengan
uji valicitas dan wji relisbilitag dengan ketenhian unbak
Comver ganf Validity jika nilel Loading Facfor = 06, nilai
Average Vaiance Extracted (AVE) » 0.5 dan Cronbach
Apha > 06 (Faridi et al, 2022; Khair et al, 2022;
Parashakti & Putriawati 2020; Pramono et al, 2020,
Sukowika & Sutriso, 2021, Widkdastuti et al,, 2022).

Tabel 1. Pengukuran sefefy management spstem dan koritreen raanajeraen dari konsep dan teori

Dirnensi Operasional
1. Documentation and 1. Ivanajer memberikan instruksi yang jelas untuk raenjelaskan SWVS.
Commands 2. Isl manual SMS mudah dipaharad.
3. Sistera dapat secara te pat menyimpan, mengarankan, dan raelacak informasi.
4. Ada sistera intranet untuk berbagal informasi terkait SIVS.
5. Dokuwrnen dicadangkan dan diperbaharui dalam forreat standar.
2. Safety Promotion 1. Perusahaan mengadakan kegiatan proraosi SMIS secara teratur.
2. Perusahaan memberikan pelatihan secara terus raenerus.
3. Karmwan membangun safefy awareness yang benar melalui pelathan,
3. Erxecufive Management 1. Nhanajermen puncak berpartisipasi dalam kegiatan terkait SIVS.
Commitment 2. NManajeren raenang: lah keselamatan mengikuti budaya adil.
3. Manajereen puncak reenvatakan tekad untuk melaksanakan SWE, bahkan ketika
keuangan perusahaan sedang dalara siklus turm,
4. Manajemen puncak reenyatakan komitren dalam dokuraen forraal.
4. Emergency Preparedness 1. Karyawan mengetahui prograr emergency preparedness and response plan.
and Response FPlan 2. Karwwan dilatih wmtuk melaksanakan emergency preparedness and response plan.
3. Perusahaan menetapkan prosedur emergency preparedne ss and response plan.
5. Safety Management 1. Perusahaan rengerabangkan standar yang tepat untuk me mantau dan mengevaluasi
Policy kinerja SIVE.

2. Perusahaan terus reeningkatkan kinerja SVE.

(Surber: Femdrdez Ivhifizetal , 2012 dalara Burgess, 2016)

Tabel 2. Pengukuran sefefy management system sesual atwran infemefional labor organization
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Diraensi Orerasional
1. Pengganhan 1. Perangkatan kenja jarak jauh.
2. Peringkatan perteruan secara virfual.
3. Menjagajarak fisik.
2. Pengendalian Teknis 1. Ienngkatkan ventilasi dengan raemasang filfer udara.
Bagi Karyawan Yang 2. Memasang penghalang fisik.
Bekerja di Kantor 3. IEemasang jendela tanpa menurunkan layanan pelanggan.
3. Pengendalian 1. Merainta pekerja hadir secara bergantian atan pengaturan jadwal kexja.
Adrainistratif dan 2. Mengurangi juralsh pekerja di satu waktu tertentu.
Organisasi 3. Meretapkan kebijakan peraantauan kesehatan dan langkah-langkah untuk
renanggapi pekerja vang sakit atau berpotensi terinfeksi.
4. Mengendalikan jarak fisik miniral 2 meter di termpat keja.
4. Higienitas Pekerja 1. Meraproraosikan cuci tangan dan menyediakan wastafel serta hand sanifizer.
2. Mendorong etika dengan reerutupi batuk dan bersin atau menggunakan masker
selarna berada di terapat kexja.
3. NEencegah penggunan tele ponkantor.
5. Kebersihan Terapat Kerja 1. IvBlakukan pernbersihan ratin dan kegiatan disinfeksi permukaan, peralatan dan
eleraen lain di lingkungan kexja.

2. Mempromosikan budaya meraberihkan permukaan meja, gagang pinty, papan ketik

dan terapat uraure, seperti elevator.
(Suraber: Intemational Labour Orgarization, 2020b)

Hasll dan Pembahasan incikator yang tepat untuk mengukur impel em entasi SIS

pada perguruan tinggl. Data diclah dengan al goritma PLS

Pengolahan data yang pertama adalah unbuk
melihat apakah 17 indikator yang diambil dari Ferndndez-
Mufiz et al, (2012) dalam (Burgess, 2016) merupakan

unbk mengui keardalan dan validitas pada setiap
indik ator. Dalam penelitian ird, ke-17 indikator tetbagl ke
dalam 5 dimensi, namun bagamana dimensi tersebut
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berperan dalam pengukuran SMS model Ferndndez-
Mufiiz, tidak dianaliss Hasil al goritma PLYS tertera pada
Gambar 1.

Gardbar 1, Vbl kecoookan rdikater dan dircensi SIVE dari
Femndkz iz etal., (3012) dalara (Bgess, 2016)
(Suraber Hasil olah data SENLPLS, 2022)

Berdasarkan Gambar 1 dan jika melihat hasl
pada nilai Wi t dimens terhadap SV, terlihat hargra
dim ensi Execudfive Mawvagement Commifment dengannilal
t-statitik 3.203 (dlistas 1.96) yang memberikan dampak
kepadaSMS. Namun hal ind tidak dianalisis lebih dalam.

Tujuan dan penelitian ind adalah melihat apakash
indikator tersebut merupakan indikator yang tepat untuk
mengukr SMS pada perguruan tinggl dilihat dari nila
Avrerage Variance Extracted (AVE) unhik setiap dimens
telah i atas 0.5 yang artirnra setiap indikator telah masuk
ke dalam kelima dimensi yang tepat. Setiap dimensi juga
dapat cikatakan andal atau reliabel, jika nilai Crovdbach
Alpha telah di stas0 6, artinya setiap dimensi tidsk saja
memiliki indikator yang tepat, namun jika dilakukan
pengujian bendang dengan menggunakan kuesioner yang
sama, maka hasiltia akan konssten Pada Tabel 3
merupakan hasl pengujian nila AVE dan Cronbach
Alpha,

Tabel 3. Hasil wji validitas (nilai AVE dan eronbach
aipha) divensi SWS dari Mufiiz

Dirensi Muiiiz G uon
aipha

Lo cumentation and 0.868 0655
commands
Emergency and response 0927 02873
plan
Execufive management 0.834 0.743
comnufment
Safety management policy 0913 0.920
Safety promotion 0.922 0.865

(Suraber: Hasil olah data SEMEPLS, 2022)

Selanjutnya yang wtama dalam penelitian ind
adalsh melakukan pemeriksaan bahwa setiap indikator
yang terbenhik, telsh masik ke dalam dimensi yang tepat
dengan melihst apskah nild Loadng Facfor setiap
inchikator di atas0 .6, seperti yang tertera pada T abel 4 yang
merupak an hasil nilal Loading Factor.

Berdasarkan Tabel 4 dapat diketalni batwra ke-
5 indikator pada dimensi Docenevtations and Commands
telah berada i atas 06 dengan nild Lodng Factor
tertingg pada butir MNZ 04, Pada dimensi Emergercy
Preparedvess and Fespovise Plan, ke-3 indikator memiliki
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nilai Loading Factor sangat tinggl dengan indikator yang
tertinggl adalsh pada butir MNZ 14, Pada dimens
Execufive Maagement Commitmert, ke dimend juga
memiliki Loading Facfor yang tinggl di atas0.6 dengan
nilai Loading Factor tertinggl yaitu pada butir MINZ_10.
Pada dimensi Kebijakan atau Safefy Mavagement Folicy
yang memiliki 2 indikator dan keduanya memiliki
Loading Factor yang sangat tinggl dengan yang tertinggl
adalsh MNZ 16. Dimensi terkahir adalsh Safefy
Promofion, dimana dalam dimensi ind terdapat3 indikator
dengan yang tertinggl dau paling mengukur Safety
Promofion adalah indikator MNZ_08.

Tabel 4. Hasil loading factor setiap indikator terhadap
dimensi SVE dani Wiz

Dt Kode Loading
indikator  factor
Documentation and MNZ 05 0814
commands MNZ 04 0341
MNZ 03 0200
NMNZ 02 0810
MNZ 01 0780
Emergency and response plan NWINZ 15 0902
NMNZ 14 0958
MNZ 13 0943
Executive management MNZ 12 0.793
commitment MNZ_11 0.890
MNZ 10 0891
MNZ 09 0869
Safety management policy MNZ 17 0957
MNZ 16 0962
Safefy promotion MNZ 08 0943
MNZ 07 0918
MNZ 06 0929

(Surmber: Hasil olah data SEM-FLS, 2022)

Selain model SMS dari Fernandez-IWufiiz et al,
maka dalam penelitianin juga menguji model SMS dani
Infervafional Labor Organizafion (ILO) (International
Labour Organization, 20204), yang terdin dari 5 dimens
dan 15 indikator. Tahap pertama  walaupun tidak
diladkukan analisis adalsh menggambar model unhuk
membantu melihat Loading Facfor dalam setiap dimens
yang cocok unhik mengukuar SMS dengan model ILO.
Gambar 2 merupakan hasil pengolahan model dengan
melihat al goritma PLS pada software Smart-PLS.

S . ™ . .
. o

Garbar 2. IModel awal kecocokan indikator dan diraensi
SIS dan Infernational Labor Organization (ILO)
(Intermational Labour Organization, 2020b)
{Sumber: Hasil olah data SENMLPLS, 2022)
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Langksh selanjubrya  adalsh  melihat nilad
Ararage Variave Extracted (AVE) dan Crombach's
Apha unhik memastikan apakah setisp indikator telsh
masik ke dalam dimensi yang tepat stautidak danmelihat
keandalan dimensi yang terdini dari incikator-incikator
tersebut, dengan hasl ssperti yang tertera pada Tabel 5.

Tabel 4. Hasil wji validitas (ralai AVE dan cronbach
aipha) direensi SMS dani ILO

Cronbach's

Diraensi ILO AVE

alpha
Higieratas pekerja 0.534 0.558
Kebersihan terapat kerja 0.825 0851
Pengendalian teknis 0616 0.569
Penggantian 0.750 0.656
Pengendalian adrainistratif 0.731 0.554

(Surnber: Hasil olah data SEWMLPLS, 2022)

Hasil pengolshan pertama seperti yang tetlihat
pada Tabel 5, memagukkan bahwra nila AVE walaupun
telah distas 0.5, namun mash ada yang nilainya
meryertuh0 5 ata terlalu dekat dengan batas, dan terlihat
hahwra ada2 dimens yang memiliki nilal Cronbach Aipha
i bawah 0.6 yaits Higlenitas Pekerja dan Pengendalian
Teknis. Hal ini memajukkan ada indikator yang tidak
tepat digunskan unhk mengukur SMS pada perguruan
tinggl. Unhuk melakukan pem eriksaan lebih larjut terkait
indikator mana yang kwang tepat diganakan unhak
mengukur SM3 denganmodel ILO padaperguruan tingg),
maka dilarjutkan dengan melakukan pemetiksaan pada
nila Loading Facfor, dan hasiliya seperti yang tertera
pada Tabel 6 berikut ird,

Tabel 6. Hasil loading factor setiap indikator terhadap
diraensi SMS dari [LO

Ditnersi Kode Loading
indikator  facfor
Higienitas pekerja ILO_11 0858
ILO_12 0902
ILO_13 0351
Kebersihan terapat kerja ILO_14 0921
ILO_15 0924
Pengendalian teknis ILO 04 0.745
ILO 05 0632
ILO_Dé 0329
Penggantian ILO_01 0.782
ILO 02 0839
ILO 03 0.807
Pengendalian administratif ILO_07 02810
ILO_08 0.490
ILO_09 0.790
ILO_10 0.334

(Suraber: Hasil olah data SEM-PLS, 2022)

Berdasarkan Tabel 6 dapat ciketalod bahwra
pada dim ensi pertama yaits HiglenitasPeketja, terlihat ada
1 incikator yang il Loading Facfor riva jauh di bawsh
06 yaitaindikator ILO_13. Hal ind m ernjukkaninci kator
tersebnat tidak jelas dan tidak cocok untuk mengukur SMS
dan pada pengol shan data selarjubrrra dapat dibilangkan
(tidak ciisertakan dalam model). Pada dimens kecdua yaitu
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Keberdhan Tempat Kerja terdapat 2 indikator, dim anake-
2 indik ator ivd telah memiliki Loading Facfor yang sangat
tingg yaitu diatas 0.9, sehingga kedua faktor tersebnt
dianggap sebaga indikator yang tepat dalam mengukur
kebershan tempat ketja. Pada dimensi ketiga vaitu
Pengendalian Teknis terdapat 3 indikator, dimana ke-3
incikator tersebnt telsh memiliki Loading Facfor diatas
0.6, namun belum cukup tingg, untuk ketepatan ke3
incikator i dapat cilihat pada pemeriksaan model
selajuirya Pada  dimensi yang  keempat  yaitn
Penggantianterdapat3 indikator, dimanake-3 indikator ing
telah memliki nilai Loading Facfor di atas 0.6, sehingga
ke-3 indikator tersebut dianggap sebagai indikator yang
tepat unhuk mengukur penggantian. Pada dimensi kelima
pada M3 model ILO adalsh Pengendalian Admirdstratif
terdapat 4 incikator, dimana ada 1 indikator yai tindikator
ILO_08 yangmemiliki rilal Loading Factor dibawsh 0.6,
sshingga indikator ind tidak tepat mengular dimensi
pengendalian admitmistratif.

Setelah melihat nild Lowdng Facfor pada
analisis i atag maka dari 15 indikator awal terdapat 2
indikator yang akan dihilangkan (tidak disertakar)) dalam
model, yaitu indikator ILO_13 danILO_08. Selarjutryra
setel sh cdihilangkan (t dak disertakan dalam model), maka
model akan dilakukanpengol shan ulang, sshingga bentuk
model ssperti yang terlihat pada Gambar 7 yangterdiel dari
13 indikator dan 5 cdimens, namun unhk dimens
HiglenitasP eketja telah berkurang menjack 2 incikator dan
dimensi Pengelolaan Admnistratif menjacdi 3 inclikator,
seperti yang tertera pada Gambar 3.

Garabar 3. Ivlodel revisi 1 kecocokan indikator dan
direensi SVIS danl Infermafional Labor Organization
(ILO) (International Labour Organization, 2020b)
{raenghilangkan indikator ILO_08 dan ILO_13)
(Surmber: Hasil Olah Data SEM-FLS, 2022)

Berdasarkan Gambar 3 yang merup akan model
revisi 1 dai SMS berdasskan Mfernafional Labor
Orgaization (ILO) (International Labow Organization,
20201, dimana pengolahan model dengan menggunakan
13 indikator ciharapkan ada perbaikan atau peringkatan
rilai Cronbach Alpha, Kinsustrya datl ke-2 dimensi yang
sehelumnya memiliki nila Cronbach Alpha di bawah0 6.

Setelah hadl pengolahan kedua (model revisi 1
ILO), maka dapat diketatnd hasilrrra seperti yang tertera
padaTabel 7, dimana nilai Crombach Aiphauntuk dimens
Pengendalian Teknis masih berwarna mersh atan &
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bawah 06 yang artinga masih ada indikator yang kurang
tepat untuk model ind pada dimens tersebut. Sedangkan
unhuk nilai AVE secara keselunuhan telah meningkat,
walaupun tidak mersh untuk nilai AVE  dimensi
Pengendalian Teknismasih sangat dekat dengan batas(.5.

Tabel7. Hasil uji validitas model revisi 1 (nilai AVE dan
cronbach alpha) dimensi SIS dari ILO

Diraersi ILO rombichs gym

alpha
Higienitas pekerja 0.802 0.834
Kebersihan terapat kerja 0.825 0.351
Pengendalian teknis D616 0.569
Penggantian 0.750 0.656
Pengendalian adrainistratif 0.753 0.669

(Swurmber: Hasil olahdata SENLPLS, 2022)

Berdasarkan padahas] Tabel 7, dapat ciartikan
bahwa mash ada indikator dad dimensi Pengendalian
Tekris yang tidak tepat masak ke dalam model, sshingga
pada pengolahan data selanjutnya unhuk model SMS dad
ILO akan berfokuspada 1 dimens yang mashbermasalsh
tersebut, yaita dimens Pengendalian Teknis saja

Walaupun model revid 1 mash terdapat
dimensi yang memiliki nilai Cronbach’s Alpha < 0.6,
namun rild Loading Facfor model revist 1 SMS
berdasatkan ILO tetap harus dibi hangyanghasilrga tertera
pada Tabel 8.

Tabel 8. Hasil loading factor raodel revisi 1 setiap

indikator terhadapdiraensi SVS dari ILO
Kode Loading

Dimensi indikator factor
Higienitas pekexja ILO 11 0.901
ILO 12 0.926

Kebersihan terpat kerja ILO 14 0921
ILO 15 0924

Pengendalian teknis ILO 04 0.747
ILO 05 0681

ILO 06 0827

Penggantian ILO 01 0.783
ILO 02 0.2840

ILO 03 0.305

Pengendalian administratif ILO 07 0.321
ILO 09 0.324

ILO 10 0.809

(Swuraber: Hasil olahdata SENLPLS, 2022)

Berdasarkan Tabel 8 dapat ciketalni babwra
pada dimensi Pengendalian T eknis masih ada 1 incikator,
yaiba [LO_05 wang memiliki nilai Loading Facfor
bawah 0.6, yang berarti incdikator ind tidak tepat untuk
mengukur ditmens pengendalian tekeds.

Iulelihat hasil tersebut, maka untuk memagikan
model yangtepat harus dilanjutkan dengan mengolah data
pada tshap selamjutrrya tanpa menyertakan indikator
ILO_035, sehingga hargya terdini dari 12 indikator pada
model revisi 2 3MS berdasarkanILO, seperti yang tertera
pada Gambar 4 besladt ird.

Vol 9, No.1,2023
Jurnal Hasil Penelitian dan Karya Ilmiah
dalam Bidang Teknik Industti

Garbar 8. IWodel revisi 2 kecocokan indikator dan
dimensi SIS dari Infernational Labor Organization
(ILO) {International Labour Organization, 2020b)
(reenghilangkan indikator ILO_05)
(Suraber: Hasil olah data SEMEPLS, 2022)

Berdasarkan hasl yang tertera pada Gambar 8
yang merupakan model revisi 2 dani SMS berdasatkan
ILO dengan menggunakan 12 indikator dan dimens
Pengendalian Teknis harya mergrertakan 2 incikator,
maka pada wji validitas dan reliabilitas terlibat hasl nilai
AVE dan Cronbach Alpha yang meningkat seperti yang
tertera pada Tabel 9 berikut ind.

Tabel 9. Hasil uji validitas modelrevisi 2 (nilai AVE dan
cronbach alpha) dimensi SWS dari ILO

Cronbach's

Dirensi ILO AVE

aipha
THigie ritas pe kexja 0.802 0534
Kebersihan terapat keja 0.825 0.851
Pengendalian teknis 0.623 0.726
Penggantian 0.750 0657
Pengendalian adrainistratif 0.753 0.669

(Sumber: Hasil olah data SEM-FLS, 2022)

Berdasarkan pada Tabel 9 talihat babwra ke-5
dimensi memiliki  peningkatan nila AVE  yang
mermay ukkan ketepatanm odel ssmakin tinggi, khusastya
pada dimensi Pengendalian Teknis dan 0.5 telah
meningkat merjac i atas 07. Sedangkan pada wji
relishilitas, unhak rilai Crombach Alpha khisusrira pada
cimensi Pengendalian Teknis tidak lagi merah dan sudah
tidak dibawah0 6, sehingga pada model revisi 2 ini semua
dimensi pada model SMS berdasark anlLO telahvalid dan
reliabel, namun harus tetap melakukan pemeriksaan pada
nilai Loading Factor pada setiap indikator yang melekat
pada setigp dimensi untuk meyakinkan ketepatan dani
modsl ini seperti yang tertera pada Tabel 10,

Berdasarkan Tabel 10 dapat diketalni bahwa
hampir semua indikator telsh memiliki nilai Loading
Factor di atas 0.8 walaupun ada | indikator yangberada di
bawah 0.8 namun tetap i atas 06 yang artinya sangat
tinggzi karena nilainya mendekati 1 yang berarti incikator
itd benar merupakan incdikator yangtepat dal am mengukur
i ensi yang mengukur model SMS dari ILO,

Pada dimensi Higenitas Peketja terdapat 2
indikator dengan  indikator ILO_12 memiliki nila
tertingg), sehingga indikator i sangat kuat dan relevan
dengan kondisi pada saat terjaci pandend yang lalu Pada
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dimensi Kebershan Tempat Ketja terdapat 2 indikator
yvang juga memiliki nilal Loading Facfor sangat tingg
ciatas0 9 dengan nilai Loading Facfor tertinggl diberikan
oleh incikator ILO_15, ini juga sangat kuat dan relevan
terjaci pada sast pandemi covid Pada dimens
Pengendalian Teknis yang metupakan dimensi dengan
indikator pengurang terbaryak, saat ini ada 2 indikator
dengan indikator yang memiliki nild Loading Facfor
tertinggl  yaitn indikator ILO _06. Unhk cimensi
Penggartian, indikstor dengan Loading Facfor tertingg
yaitu indikator ILO_02, hal ird sangat relevan dan masih
dilakukan sampa  saat ind untuk tetap menjaga
keterbatasan tatap muka diantara karyawan dan juga
stakeholder lainmrya Pada  dimensi  Pengendalian
Admnistratif yangterdini dari 3 incikator dengan Loading
Factor tertingg) adalsh pada indikator ILO_09.
Tabel 10. Hasil loading factor model revisi 2 setiap

indikator terhadap diraensi SMS dari [LO
Kode Loading

Ditenst indikator  facfor
Higienitas pekerja ILO_11 0.901
1ILO_12 0926
Kebersihan terpat kerja ILO_14 0921
ILO_15 0924
Pengendalian teknis ILO 04 0850
ILO_D6 0.854
Penggantian ILO_01 0.787
ILOD2 0842
ILO 03 0.802
Pengendalian administratif ILO_07 0.321
ILO_09 0824
ILO 10 0.808

(Suraber: Hasil olah data SEM-PLS, 2022)

Kesimpulan

Dimensi yang tetbenhk unhk mengukur
kesiapan perguruan tinggl dalam menghadapi ancaman
pandemi virusmelalu Safefy Maageanert System (SMS)
berdasarkan model dai Ferndndez-Mufiiz et al, (2012)
dalam (Burgess 2016) terdini dari 17 incikator, yang
sesual denganm odel awal yang dibangun oleh Ferndndez-
Mufiiz et al, (2012) dalam (Bugess 2016) dapat
digunakan untuk pengukauaran SMS pada perguruan tingg.
Sedangkan jika perguruan tingg ingin menguloxr Sgfety
Mavgemert Sstam  (BM3)  dengan model dan
International Labowr Orgauzation (ILO) (Internati onal
Labour Organiz ati on, 20206) hanga ada 12 indikator yang
dapat digunakan dari 15 indikator padamodel awal.

Kesimpulan lebih mendalam didapatkan bahwa
pada model SMS dari Ferndndez-Mufiiz et al, (2012)
dalam (Burgess, 2016) yang paling menentukan SM3
pada perguruan tinggl adalsh indikator ke-16 (MNZ_16).
Sedangkan pada indikator dari model SM3  dan
International Labow Organization (JLO) (International
Lahow Organization, 20204), faktor yang paling
menentukan keberhasilan SMS adalah indikator ke-12
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(ALO_12), karena incikator ind sangat kuat dan relevan
dengan kondis pada saat terjacdi pandemd yang lalu

Beberapadi skusi dan saranyang dapat diberikan
dari hasil penelitian ird, antara lain unbk penelitian
selanjutnys, incikator ind dapat digabungkan atau dipilih
salah saharrya jika ingin melakukan penguloran terkait
Sgfefy Mavagement Spstem (SM3) pada perguruan tinggl.
Pengukuran tersshut juga dapat digunakan baik dalam
model penelitian maupun terkait mengukur sejauh mana
implementasi pada perguruan tinggl terkait kedapan
dalam menghadapi ancaman menghadapi pandemi di
masa yang akan datang, danunhik mang emen perguruan
tingg dapat mempertahankan dua hal yang pertama
budaya kesslamatan harus  dikembangkan dan
mempertahankan kebiasaan bak sepetti meratup mulut
dan hicdungketika batuk danbersin, membershkan benda-
benda yang dapat disentuh oleh umum ssperti gagang
pinba, meja ketja, kran wadafel, tombal 1ff, dan tetap
mengkombinasikan pertemuan  tatap muka dengan
pertemuan jarak jaul, baik diantara karyawan, rekan keja,
maupun pertemuan dengan pengguna layanan, seperti
mahasiswa
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Google Formulir

https://docs.google.com/forms/d/e/1 FAIpQLSfiwUGebgldole_Ospzwv5T5uulOWhyr1 A-OpKkBKqo7hx DdQAviewform
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Kuesioner Penelitian Pengukuran
Implementasi Safety Management
System (Sistem Manajemen
Keselamatan)

@ taufiqur.rahman@esaunggul.ac.id (tidak dibagikan) Ganti akun

&

* Waijib

B. Kuesioner Pengukuran Safety Management System (Fernandez-Muiiz et al.,

2012 dalam Burgess, 2016)

Kami mohon untuk kesediaan saudara/i untuk memberikan persepsi pada pernyataan-

pernyataan berikut ini dengan cara memilih pada salah satu satu pilihan skala 1 sampai 4

yang menunjukkan seberapa dekat jawaban saudara/i dengan pilihan yang tersedia,
sebagai berikut:

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)

2 = Tidak Setuju (TS)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)

(Kode: MNZ_01)
Pimpinan memberikan instruksi yang jelas untuk menjalankan Safety
Management System (Sistem Manajemen Keselamatan)

O 1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
(O 2= Tidak Setuju (TS)

O 3 = Setuju (S)

O 4 = Sangat Setuju (SS)

https://docs.google.com/forms/d/e/1 FAIpQLSfiwUGebgldole_Ospzwv5T5uulOWhyr1 A-OpKkBKgo7hxDdQ/formResponse
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(Kode: MNZ_02) *
Isi panduan atau pedoman Safety Management System (Sistem Manajemen
Keselamatan) mudah dipahami

(O 1= sangat Tidak Setuju (STS)
O 2= Tidak Setuju (TS)
O 3=setuju (s)

(O 4= sangat Setuju (SS)

(Kode: MNZ_03) o
Sistem di Universitas Esa Unggul dapat secara tepat menyimpan, mengamankan,
dan melacak informasi

(O 1=sangat Tidak Setuju (STS)
O 2= Tidak Setuju (TS)
O 3 = Setuju (S)

O 4 = Sangat Setuju (SS)

(Kode: MNZ_04) *
Ada sistem intranet/internet di Universitas Esa Unggul untuk berbagai informasi
terkait Safety Management System (Sistem Manajemen Keselamatan)

(O 1= sangat Tidak Setuju (STS)
O 2= Tidak Setuju (TS)
O 3=setuju(s)

O 4 = Sangat Setuju (SS)

https://docs.google.com/forms/d/e/1 FAIpQLSfiwUGebgldole_Ospzwv5T5uulOWhyr1 A-OpKkBKgo7hxDdQ/formResponse
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(Kode: MNZ_05) *
Dokumen di Universitas Esa Unggul dicadangkan dan diperbaharui dalam format
standar

(O 1= sangat Tidak Setuju (STS)
O 2= Tidak Setuju (TS)
O 3=setuju (s)

(O 4= sangat Setuju (SS)

(Kode: MNZ_06) o
Universitas Esa Unggul mengadakan kegiatan promosi Safety Management
System (Sistem Manajemen Keselamatan) secara teratur

(O 1=sangat Tidak Setuju (STS)
O 2= Tidak Setuju (TS)
O 3 = Setuju (S)

O 4 = Sangat Setuju (SS)

(Kode: MNZ_07) *
Universitas Esa Unggul memberikan pelatihan Safety Management System
(Sistem Manajemen Keselamatan) secara terus menerus

(O 1= sangat Tidak Setuju (STS)
O 2= Tidak Setuju (TS)

O 3=setuju(s)

O 4 = Sangat Setuju (SS)

https://docs.google.com/forms/d/e/1 FAIpQLSfiwUGebgldole_Ospzwv5T5uulOWhyr1 A-OpKkBKgo7hxDdQ/formResponse 37
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(Kode: MNZ_08) *
Karyawan di Universitas Esa Unggul membangun safety awareness (kesadaran
keselamatan) yang benar melalui pelatihan

(O 1= sangat Tidak Setuju (STS)
O 2= Tidak Setuju (TS)
O 3=setuju (s)

(O 4= sangat Setuju (SS)

(Kode: MNZ_09) o
Manajemen puncak di Universitas Esa Unggul berpartisipasi dalam kegiatan
terkait Safety Management System (Sistem Manajemen Keselamatan)

(O 1=sangat Tidak Setuju (STS)
O 2= Tidak Setuju (TS)
O 3 = Setuju (S)

O 4 = Sangat Setuju (SS)

(Kode: MNZ_10) *
Manajemen di Universitas Esa Unggul menangani masalah keselamatan
mengikuti budaya adil

(O 1= sangat Tidak Setuju (STS)
O 2= Tidak Setuju (TS)

O 3=setuju(s)

O 4 = Sangat Setuju (SS)

https://docs.google.com/forms/d/e/1 FAIpQLSfiwUGebgldole_Ospzwv5T5uulOWhyr1 A-OpKkBKgo7hxDdQ/formResponse 417
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(Kode: MNZ_11) *
Manajemen puncak di Universitas Esa Unggul menyatakan tekad untuk
melaksanakan Safety Management System (Sistem Manajemen Keselamatan),
bahkan ketika keuangan perusahaan sedang dalam siklus turun

O 1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
(O 2-=Tidak Setuju (TS)
O 3 = Setuju (S)

O 4 = Sangat Setuju (SS)

(Kode: MNZ_12) *
Manajemen puncak di Universitas Esa Unggul menyatakan komitmen dalam
dokumen formal

(O 1= sangat Tidak Setuju (STS)
O 2-=Tidak Setuju (TS)
O 3 = Setuju (S)

(O 4= sangat Setuju (SS)

(Kode: MNZ_13) o
Karyawan di Universitas Esa Unggul mengetahui program emergency
preparedness and response plan (rencana kesiapsiagaan dan tanggap darurat)

O 1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
O 2= Tidak Setuju (TS)

O 3=setuju(s)

(O 4= sangat Setuju (SS)

https://docs.google.com/forms/d/e/1 FAIpQLSfiwUGebgldole_Ospzwv5T5uulOWhyr1 A-OpKkBKgo7hxDdQ/formResponse 57
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(Kode: MNZ_14) *
Karyawan di Universitas Esa Unggul dilatih untuk melaksanakan emergency
preparedness and response plan (rencana kesiapsiagaan dan tanggap darurat)

(O 1= sangat Tidak Setuju (STS)
O 2= Tidak Setuju (TS)
O 3 = Setuju (S)

(O 4= sangat Setuju (SS)

(Kode: MNZ_15) %
Universitas Esa Unggul menetapkan prosedur emergency preparedness and
response plan (rencana kesiapsiagaan dan tanggap darurat)

(O 1= sangat Tidak Setuju (STS)
O 2=Tidak Setuju (TS)
O 3=setuju(s)

(O 4= sangat Setuju (SS)

(Kode: MNZ_16) *
Universitas Esa Unggul mengembangkan standar yang tepat untuk memantau

dan mengevaluasi kinerja Safety Management System (Sistem Manajemen
Keselamatan)

O 1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
O 2= Tidak Setuju (TS)

O 3=setuju(s)

(O 4= sangat Setuju (SS)

https://docs.google.com/forms/d/e/1 FAIpQLSfiwUGebgldole_Ospzwv5T5uulOWhyr1 A-OpKkBKgo7hxDdQ/formResponse 6/7
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(Kode: MNZ_17) %
Universitas Esa Unggul terus meningkatkan kinerja Safety Management System
(Sistem Manajemen Keselamatan)

(O 1=sangat Tidak Setuju (STS)
O 2= Tidak Setuju (TS)
O 3 = Setuju (S)

O 4 = Sangat Setuju (SS)

(Kode: MNZ_18) *
Sistem pelaporan internal di Universitas Esa Unggul sangat mudah diakses

O 1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
O 2= Tidak Setuju (TS)

O 3 = Setuju (S)

O 4 = Sangat Setuju (SS)

Kembali Berikutnya Kosongkan formulir

Jangan pernah mengirimkan sandi melalui Google Formulir.

Formulir ini dibuat dalam Universitas Esa Unggul. Laporkan Penyalahgunaan

Google Formulir

https://docs.google.com/forms/d/e/1 FAIpQLSfiwUGebgldole_Ospzwv5T5uulOWhyr1 A-OpKkBKqo7hx DdQ/formResponse mnm



11/30/22, 3:12 PM

Kuesioner Penelitian Pengukuran
Implementasi Safety Management
System (Sistem Manajemen
Keselamatan)

@ taufiqur.rahman@esaunggul.ac.id (tidak dibagikan) Ganti akun

(&)
* Waijib

C. Kuesioner Pengukuran Safety Management System (International Labor

Organization / ILO, 2020b)

Kami mohon untuk kesediaan saudara/i untuk memberikan persepsi pada pernyataan-
pernyataan berikut ini dengan cara memilih pada salah satu satu pilihan skala 1 sampai 4
yang menunjukkan seberapa dekat jawaban saudara/i dengan pilihan yang tersedia,
sebagai berikut:

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)

2 = Tidak Setuju (TS)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)

(Kode: ILO_01) *
Universitas Esa Unggul meningkatan kerja jarak jauh

(O 1= sangat Tidak Setuju (STS)
O 2= Tidak Setuju (TS)

O 3 = Setuju (S)

o 4 = Sangat Setuju (SS)

https://docs.google.com/forms/d/e/1 FAIpQLSfiwUGebgldole_Ospzwv5T5uulOWhyr1 A-OpKkBKgo7hxDdQ/formResponse

Kuesioner Penelitian Pengukuran Implementasi Safety Management System (Sistem Manajemen Keselamatan)

1/6
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(Kode: ILO_02) -
Universitas Esa Unggul meningkatan pertemuan secara virtual

O 1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
O 2= Tidak Setuju (TS)
O 3=setuju (s)

(O 4= sangat Setuju (SS)

(Kode: ILO_03) %
Universitas Esa Unggul menjaga jarak fisik

O 1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
O 2= Tidak Setuju (TS)

O 3 = Setuju (S)

O 4 = Sangat Setuju (SS)

(Kode: ILO_04) *
Universitas Esa Unggul meningkatkan ventilasi dengan memasang filter udara

(O 1=sangat Tidak Setuju (STS)
O 2= Tidak Setuju (TS)

O 3=setuju(s)

O 4 = Sangat Setuju (SS)

https://docs.google.com/forms/d/e/1 FAIpQLSfiwUGebgldole_Ospzwv5T5uulOWhyr1 A-OpKkBKgo7hxDdQ/formResponse
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11/30/22, 3:12 PM Kuesioner Penelitian Pengukuran Implementasi Safety Management System (Sistem Manajemen Keselamatan)

(Kode: ILO_05) K
Universitas Esa Unggul memasang penghalang fisik

O 1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
O 2= Tidak Setuju (TS)
O 3=setuju (s)

(O 4= sangat Setuju (SS)

(Kode: ILO_06) ¥
Universitas Esa Unggul memasang jendela tanpa menurunkan layanan pelanggan

O 1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
O 2= Tidak Setuju (TS)
O 3 = Setuju (S)

O 4 = Sangat Setuju (SS)

(Kode: ILO_07) %
Universitas Esa Unggul meminta pekerja hadir secara bergantian atau pengaturan
jadwal kerja

O 1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
(O 2= Tidak Setuju (TS)

O 3=setuju(s)

O 4 = Sangat Setuju (SS)

https://docs.google.com/forms/d/e/1 FAIpQLSfiwUGebgldole_Ospzwv5T5uulOWhyr1 A-OpKkBKgo7hxDdQ/formResponse 3/6
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(Kode: ILO_08) %
Universitas Esa Unggul mengurangi jumlah pekerja di satu waktu tertentu

O 1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
O 2= Tidak Setuju (TS)
O 3=setuju (s)

(O 4= sangat Setuju (SS)

(Kode: ILO_09) o
Universitas Esa Unggul menetapkan kebijakan pemantauan kesehatan dan
langkah-langkah untuk menanggapi pekerja yang sakit atau berpotensi terinfeksi

(O 1= sangat Tidak Setuju (STS)
O 2= Tidak Setuju (TS)

O 3 = Setuju (S)

O 4 = Sangat Setuju (SS)

(Kode: ILO_10) =
Universitas Esa Unggul mengendalikan jarak fisik minimal 2 meter di tempat kerja

O 1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
(O 2= Tidak Setuju (TS)

O 3=setuju(s)

O 4 = Sangat Setuju (SS)

https://docs.google.com/forms/d/e/1 FAIpQLSfiwUGebgldole_Ospzwv5T5uulOWhyr1 A-OpKkBKgo7hxDdQ/formResponse 4/6



11/30/22, 3:12 PM Kuesioner Penelitian Pengukuran Implementasi Safety Management System (Sistem Manajemen Keselamatan)

(Kode: ILO_11)
Universitas Esa Unggul mempromosikan cuci tangan dan menyediakan wastafel
serta hand sanitizer

(O 1= sangat Tidak Setuju (STS)
O 2= Tidak Setuju (TS)
O 3=setuju (s)

(O 4= sangat Setuju (SS)

(Kode: ILO_12)
Universitas Esa Unggul mendorong etika dengan menutupi batuk dan bersin atau
menggunakan masker selama berada di tempat kerja

(O 1=sangat Tidak Setuju (STS)
O 2= Tidak Setuju (TS)
O 3 = Setuju (S)

O 4 = Sangat Setuju (SS)

(Kode: ILO_13) *
Universitas Esa Unggul mencegah penggunan telepon kantor

O 1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
(O 2= Tidak Setuju (TS)

O 3=setuju(s)

(O 4= sangat Setuju (SS)

https://docs.google.com/forms/d/e/1 FAIpQLSfiwUGebgldole_Ospzwv5T5uulOWhyr1 A-OpKkBKgo7hxDdQ/formResponse

5/6
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(Kode: 1LO_14) *
Universitas Esa Unggul melakukan pembersihan rutin dan kegiatan disinfeksi
permukaan, peralatan dan elemen lain di lingkungan kerja

(O 1= sangat Tidak Setuju (STS)
O 2= Tidak Setuju (TS)
O 3 = Setuju (S)

(O 4= sangat Setuju (SS)

(Kode: ILO_15) *
Universitas Esa Unggul mempromosikan budaya membersihkan permukaan
meja, gagang pintu, papan ketik dan tempat umum, seperti lift, kantin, kelas, dll.

(O 1=sangat Tidak Setuju (STS)
O 2= Tidak Setuju (TS)

O 3 = Setuju (S)

O 4 = Sangat Setuju (SS)

Kembali m Kosongkan formulir

Jangan pernah mengirimkan sandi melalui Google Formulir.

Formulir ini dibuat dalam Universitas Esa Unggul. Laporkan Penyalahgunaan

Google Formulir

https://docs.google.com/forms/d/e/1 FAIpQLSfiwUGebgldole_Ospzwv5T5uulOWhyr1 A-OpKkBKqo7hx DdQ/formResponse 6/6



Timestamp

1. Jabatan saudara/i di

2. Unit tempat sa

Lampiran 3. Hasil Pengisian Kuesioner Oleh Responden

3. Lama bekerja di Uni

4. Usia saudara/i

10/26/2022 18:27:08
10/27/2022 21:17:16
10/28/2022 0:01:44
10/28/2022 9:03:59
10/28/2022 9:20:51
10/28/2022 13:24:03
10/28/2022 13:26:03
10/28/2022 14:07:17
10/28/2022 15:01:03
10/28/2022 17:32:55
10/28/2022 19:54:12
10/28/2022 20:03:10
10/29/2022 9:08:28
10/29/2022 22:41:37
10/31/2022 9:59:10
10/31/2022 11:12:08
10/31/2022 14:22:59
10/31/2022 15:24:05
10/31/2022 15:24:13
10/31/2022 15:35:41
10/31/2022 15:35:48
10/31/2022 15:37:49
10/31/2022 15:40:33
10/31/2022 16:06:38
10/31/2022 16:09:36
10/31/2022 16:11:22
10/31/2022 16:16:45
10/31/2022 19:25:46
10/31/2022 20:53:15
10/31/2022 22:05:45
11/1/2022 1:48:58
11/1/2022 6:18:21
11/1/2022 10:18:38
11/1/2022 11:48:12
11/1/2022 11:54:39
11/1/2022 12:16:23
11/1/2022 13:34:43
11/1/2022 15:51:14
11/1/2022 20:24:07
11/1/2022 21:33:563
11/4/2022 9:15:32
11/4/2022 9:19:21
11/4/2022 9:37:28
11/4/2022 9:49:22
11/4/2022 9:50:53
11/4/2022 10:54:24
11/4/2022 10:56:40
11/4/2022 11:03:29
11/4/2022 11:10:56
11/4/2022 11:17:51
11/4/2022 11:26:23
11/4/2022 11:28:09
11/4/2022 11:41:50
11/4/2022 12:42:00
11/4/2022 13:23:24
11/4/2022 14:16:27
11/4/2022 14:21:25
11/4/2022 14:58:57
11/4/2022 15:53:20
11/4/2022 15:56:43

Lektor

Asisten Ahli

Lektor Kepala
Tenaga Kependidikan
Lektor

Tenaga Kependidikan
Tenaga Kependidikan
Tenaga Kependidikan
Tenaga Kependidikan
Lektor Kepala
Tenaga Kependidikan
Asisten Ahli

Tenaga Kependidikan
Tenaga Kependidikan
Tenaga Kependidikan
Tenaga Kependidikan
Tenaga Kependidikan
Tenaga Kependidikan
Tenaga Kependidikan
Tenaga Kependidikan
Tenaga Kependidikan
Tenaga Kependidikan
Tenaga Pengajar
Tenaga Kependidikan
Tenaga Kependidikan
Tenaga Kependidikan
Tenaga Kependidikan
Tenaga Kependidikan
Tenaga Kependidikan
Tenaga Kependidikan
Tenaga Kependidikan
Tenaga Kependidikan
Tenaga Kependidikan
Tenaga Kependidikan
Tenaga Kependidikan
Tenaga Kependidikan
Tenaga Kependidikan
Tenaga Kependidikan
Tenaga Kependidikan
Lektor

Lektor

Lektor

Lektor

Asisten Ahli

Lektor

Lektor

Lektor

Asisten Ahli

Lektor

Lektor

Asisten Ahli

Lektor

Lektor

Lektor

Lektor

Asisten Ahli

Lektor Kepala
Asisten Ahli

Tenaga Kependidikan

FT

FT

FT

FPSI

FT
BPSDM
Pamu
Perpustakaan
Labkom
FT

KHI

FT

KHI

FT

FT

FT
SARPRAS
SARPRAS
FT
SARPRAS
SARPRAS
SARPRAS
=
SARPRAS
SARPRAS
SARPRAS
FT

KHI
SARPRAS
SARPRAS
SARPRAS
SARPRAS
SARPRAS
SARPRAS
Bl
SARPRAS
FT

FT

FT

BAP

FT

FT

FT
Keuangan
FIKOM
FEB
FIKOM
FASILKOM
FEB

Biro Pemasaran
FEB

FEB

BAP
Rektorat
FT

FT

Biro Umum
FEB
FIKES
Audit Internal
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Lebih dari 10 tahun
Kurang dari 5 tahun
Lebih dari 10 tahun
Lebih dari 10 tahun
5 - 10 tahun

5 - 10 tahun

Lebih dari 10 tahun
Lebih dari 10 tahun
Lebih dari 10 tahun
Lebih dari 10 tahun
Kurang dari 5 tahun
Kurang dari 5 tahun
Kurang dari 5 tahun
Kurang dari 5 tahun
Kurang dari 5 tahun
Kurang dari 5 tahun
Kurang dari 5 tahun
Kurang dari 5 tahun
Kurang dari 5 tahun
Kurang dari 5 tahun
Kurang dari 5 tahun
Kurang dari 5 tahun
Kurang dari 5 tahun
Kurang dari 5 tahun
Kurang dari 5 tahun
Kurang dari 5 tahun
Kurang dari 5 tahun
Kurang dari 5 tahun
Kurang dari 5 tahun
Kurang dari 5 tahun
Kurang dari 5 tahun
Kurang dari 5 tahun
Kurang dari 5 tahun
Kurang dari 5 tahun
Kurang dari 5 tahun
Kurang dari 5 tahun
Kurang dari 5 tahun
Kurang dari 5 tahun
Kurang dari 5 tahun
Lebih dari 10 tahun
Lebih dari 10 tahun
Lebih dari 10 tahun
Lebih dari 10 tahun
Lebih dari 10 tahun
Lebih dari 10 tahun
Lebih dari 10 tahun
5 - 10 tahun

5 - 10 tahun

Lebih dari 10 tahun
5-10 tahun

Lebih dari 10 tahun
Lebih dari 10 tahun
5-10 tahun

Lebih dari 10 tahun
Lebih dari 10 tahun
Kurang dari 5 tahun
Lebih dari 10 tahun
5-10 tahun

5 - 10 tahun

Lebih dari 10 tahun

40 - 50 tahun

30 - 39 tahun

Lebih dari 50 tahun
40 - 50 tahun

30 - 39 tahun

30 - 39 tahun

40 - 50 tahun

Lebih dari 50 tahun
40 - 50 tahun

Lebih dari 50 tahun
Kurang dari 30 tahun
40 - 50 tahun
Kurang dari 30 tahun
Kurang dari 30 tahun
Kurang dari 30 tahun
Kurang dari 30 tahun
Kurang dari 30 tahun
Kurang dari 30 tahun
Kurang dari 30 tahun
Kurang dari 30 tahun
Kurang dari 30 tahun
Kurang dari 30 tahun
Lebih dari 50 tahun
Kurang dari 30 tahun
Kurang dari 30 tahun
Kurang dari 30 tahun
Kurang dari 30 tahun
Kurang dari 30 tahun
Kurang dari 30 tahun
Kurang dari 30 tahun
Kurang dari 30 tahun
Kurang dari 30 tahun
Kurang dari 30 tahun
Kurang dari 30 tahun
Kurang dari 30 tahun
Kurang dari 30 tahun
Kurang dari 30 tahun
Kurang dari 30 tahun
Kurang dari 30 tahun
40 - 50 tahun

Lebih dari 50 tahun
Lebih dari 50 tahun
Lebih dari 50 tahun
40 - 50 tahun

40 - 50 tahun

40 - 50 tahun

40 - 50 tahun

Lebih dari 50 tahun
40 - 50 tahun

40 - 50 tahun

30 - 39 tahun

Lebih dari 50 tahun
40 - 50 tahun

40 - 50 tahun

Lebih dari 50 tahun
30 - 39 tahun

40 - 50 tahun

Lebih dari 50 tahun
30 - 39 tahun

40 - 50 tahun




Timestamp

1. Jabatan saudara/i di

2. Unit tempat sa

3. Lama bekerja di Uni

4. Usia saudara/i

11/4/2022 16:16:56
11/4/2022 17:38:01
11/4/2022 17:45:30
11/4/2022 17:54.09
11/4/2022 19:18:30
11/4/2022 20:04:00
11/4/2022 20:08:14
11/4/2022 21:39:05
11/5/2022 6:54:11
11/5/2022 9:52:03
11/6/2022 10:40:53
11/5/2022 12:40:32
11/5/2022 18:39:43
11/5/2022 19:02:32
11/6/2022 13:11:03
11/7/12022 12:15:14
11/7/2022 13:19:14
11/7/2022 14:03:09
11/7/2022 21:05:12
11/8/2022 7:05:10
11/8/2022 9:10:13
11/8/2022 13:49:46
11/9/2022 12:12:18
11/10/2022 10:00:43
11/14/2022 10:53:42
11/18/2022 22:28:43

Lektor

Lektor Kepala

Asisten Ahli

Asisten Ahli

Lektor Kepala

Lektor

Asisten Ahli

Lektor

Lektor Kepala
Tenaga Kependidikan
Lektor

Asisten Ahli

Lektor Kepala

Lektor

Lektor

Lektor

Asisten Ahli

Asisten Ahli

Lektor Kepala

Lektor

Tenaga Kependidikan
Tenaga Kependidikan
Tenaga Kependidikan
Tenaga Kependidikan
Asisten Ahli

Asisten Ahli

FEB
FASILKOM
FEB

FT

FT

FEB

FFIS

FFIS

FEB

FT
FASILKOM
FT

FEB

FEB

Finance
SARPRAS
FT

FEB

Lebih dari 10 tahun
5 - 10 tahun
Kurang dari 5 tahun
5 - 10 tahun
Lebih dari 10 tahun
Kurang dari 5 tahun
5 - 10 tahun
5 - 10 tahun
Lebih dari 10 tahun
Lebih dari 10 tahun
5 - 10 tahun
Kurang dari 5 tahun
Lebih dari 10 tahun
Lebih dari 10 tahun
Lebih dari 10 tahun
Kurang dari 5 tahun
5-10 tahun
Kurang dari 5 tahun
5-10 tahun
Lebih dari 10 tahun
Kurang dari 5 tahun
Lebih dari 10 tahun
Lebih dari 10 tahun
Lebih dari 10 tahun
5 - 10 tahun
Lebih dari 10 tahun

40 - 50 tahun
Lebih dari 50 tahun
40 - 50 tahun
Lebih dari 50 tahun
Lebih dari 50 tahun
Lebih dari 50 tahun
40 - 50 tahun
30 - 39 tahun
Lebih dari 50 tahun
Lebih dari 50 tahun
Lebih dari 50 tahun
30 - 39 tahun
Lebih dari 50 tahun
Lebih dari 50 tahun
40 - 50 tahun
Lebih dari 50 tahun
30 - 39 tahun
30 - 39 tahun
Lebih dari 50 tahun
40 - 50 tahun
30 - 39 tahun
40 - 50 tahun
40 - 50 tahun
40 - 50 tahun
30 -39 tahun
40 - 50 tahun

60



(Kode: MNZ_01Pimpinan memb|

(Kode: MNZ_02pi

(Kode: MNZ_04Ada sistem intra{

(Kode: MNZ_05pokumen di Uni

2 = Tidak Setuju (TS)
4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
4 = Sangat Setuju (SS)

3 = Setuju (S)

(Kode: MNZ_01Pimpinan membj

2= Tidak Setuju (19)
1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)

3 = Setuju ()

(Kode: MNZ_02si panduan atay

amungode: MNZ_03$istem di Univer]

2 = Tidak Setuju (19)
4 = Sangat Setuju (SS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)

(Kode: MNZ_03istem di Univer|

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)

3 = Setuju (S)

(Kode: MNZ_04Ada sistem intrag

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
2 = Tidak Setuju (TS)

(Kode: MNZ_0Spokumen di Uni

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
4 = Sangat Setuju (SS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)

2 = Tidak Setuju (TS)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 tuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)

2 = Tidak Setuju (TS)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
4 = Sangat Setuju (SS)
1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)

61



(Kode: MNZ_01Rimpinan membf

(Kode: MNZ_02i panduan atau|

(Kode: MNZ_03Bistem di Univer|

(Kode: MNZ_04Ada sistem intra

(Kode: MNZ_0:

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)

4 = Sangat Setuju (SS)

3 = Setuju (S)

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)

3 = Setuju (S)

etuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)

4 = Sangat Setuju (SS)

3 = Setuju (S)

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
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(Kode: MNZ_08)niversitas Esa

(Kode: MNZ_O7Yniversitas Esa

(Kode: MNZ_O8aryawan di Unij

(Kode: MNZ_09Manajemen pun{

(Kode: MNZ_10panaj di Uj

2 = Tidak Setuju (TS)
4 = Sangat Setuju (SS)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
2 = Tidak Setuju (TS)

(Kode: MNZ_08)niversitas Esa

2 = Tidak Setuju (TS)

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
2 = Tidak Setuju (TS)
idak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)

2 = Tidak Setuju (TS)

(Kode: MNZ_07Yniversitas Esa

2 = Tidak Setuju (19)
4 = Sangat Setuju (SS)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)

3 = Setuju (S)

(Kode: MNZ_O8aryawan di Unij

2 = Tidak Setuju (TS)
4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)

3 = Setuju (S)

(Kode: MNZ_09)anajemen pung

2 = Tidak Setuju (TS)

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

(Kode: MNZ_10M: di Uj

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
4 = Sangat Setuju (SS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2

2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
1= Sangat Tidak Setuju (STS)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3

2 = Tidak Setuju (TS)
1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)

2 = Tidak Setuju (TS)

2 = Tidak Setuju (TS)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)
2 = Tidak Setuju (TS)

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
idak Setuju (TS)
idak Setuju (TS)
idak Setuju (TS)
idak Setuju (TS)

2
2
2
2
2

= Tidak Setuju (TS)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)

2 = Tidak Setuju (TS)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 tuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
4 = Sangat Setuju (SS)
1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)

3 = Setuju (S)
3 = Setuju (S)
3 = Setuju (S)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
4 = Sangat Setuju (SS)
2 = Tidak Setuju (TS)

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
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(Kode: MNZ_08Yniversitas Esa

(Kode: MNZ_O7Yniversitas Esa

(Kode: MNZ_08Karyawan di Un

(Kode: MNZ_10Manajemen di U

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)

3 = Setuju (8)

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
1 = Sangat Tidak Setuju (STS)

4 = Sangat Setuju (SS)

3 = Setuju (S)

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)

4 = Sangat Setuju (SS)

3 = Setuju (S)

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
3 = Setuju (8)

2 = Tidak Setuju (TS)

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)

(Kode: MNZ_0 pun
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
1 = Sangat Tidak Setuju (STS)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

= Sangat Tidak Setuju (STS)

(Kode: MNZ_11Manajemen pun

(Kode: MNZ_12)1 pun:

(Kode: MNZ_13aryawan di Unij

(Kode: MNZ_14iKaryawan di Uni

(Kode: MNZ_18)niversitas Esa

2 = Tidak Setuju (TS)
1= Sangat Tidak Setuju (STS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
4 = Sangat Setuju (SS)

3 = Setuju (S)

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)
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(Kode: MNZ_11Manajemen pun

(Kode: MNZ_12)lanajemen pun:

(Kode: MNZ_13Karyawan di Uni

(Kode: MNZ_14Karyawan di Uni

(Kode: MNZ_18)niversitas Esa

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
4 = Sangat Setuju (SS)
1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)

(Kode: MNZ_11)anajemen pun

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

idak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
4 = Sangat Setuju (SS)

3 = Setuju (S)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)
3 = Setuju (S)
3 = Setuju (S)

(Kode: MNZ_12)tanajemen pun

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)

4 = Sangat Setuju (SS)

3 = Setuju (S)

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)

2 = Tidak Setuju (19)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)

2 = Tidak Setuju (TS)

(Kode: MNZ_13Xaryawan di Unil

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)

(Kode: MNZ_14Karyawan di Uni

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
4 = Sangat Setuju (SS)
1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)

(Kode: MNZ_15)niversitas Esa

3 = Setuju (S)
3 = Setuju (S)
3 = Setuju (S)
3 = Setuju (S)
3 = Setuju (S)
1 = Sangat Tidak Setuju (STS)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
4 = Sangat Setuju (SS)

2 = Tidak Setuju (TS)

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
4 = Sangat Setuju (SS)

2 = Tidak Setuju (TS)

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)

4 = Sangat Setuju (SS)

3 = Setuju (S)

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
angat Setuju (SS)

idak Setuju (TS)

= Sangat Tidak Setuju (STS)

=10 &
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(Kode: MNZ_16Yniversitas Esa

2 = Tidak Setuju (TS)
4 = Sangat Setuju (SS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

(Kode: MNZ_16)niversitas Esa

(Kode: MNZ_17)niversitas Esa uKode' MNZ_18pistem pelaporal

2 = Tidak Setuju (19)
4 = Sangat Setuju (SS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

(Kode: MNZ_1Tyniversitas Esa

2 = Tidak Setuju (TS)

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

(Kode: MNZ_18§istem pelapora

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
2 = Tidak Setuju (TS)
1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
4 = Sangat Setuju (SS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)
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(Kode: MNZ_18Yniversitas Esa

(Kode: MNZ_17)niversitas Esa

(Kode: MNZ_1

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)

4 = Sangat Setuju (SS)

2 = Tidak Setuju (TS)

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)

3 = Setuju (S)
3 = Setuju (S)
3 = Setuju (S)
3 = Setuju (S)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)
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(Kode: ILO_O1Yniversitas Esa U

(Kode: ILO_OSYniversitas Esa U

3 = Setuju (S)

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
2 = Tidak Setuju (TS)
4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)

4 = Sangat Setuju (SS)

(Kode: ILO_O1Yniversitas Esa U

(Kode: ILO_02niversitas Esa L‘Q(ode: ILO_O3Yniversitas Esa quode ILO_OdYniversitas Esa

3 = Setuju (S)

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
2 = Tidak Setuju (TS)
4 = Sangat Setuju (SS)
2 = Tidak Setuju (TS)
4 = Sangat Setuju (SS)
4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
4 = Sangat Setuju (SS)
4 = Sangat Setuju (SS)

(Kode: ILO_02)niversitas Esa LuKode: ILO_O3Yniversitas Esa U

2 = Tidak Setuju (1S)
4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
2 = Tidak Setuju (TS)
4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
4 = Sangat Setuju (SS)
4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

(Kode: ILO_O&Yniversitas Esa U

2 = Tidak Setuju (TS)

4 = Sangat Setuju (SS)

2 = Tidak Setuju (TS)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)

3 = Setuju (S)

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)

3

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)

3 = Setuju (S)

(Kode: ILO_OSYniversitas Esa U

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (19)
3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
2 = Tidak Setuju (TS)
4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
4 = Sangat Setuju (SS)
2 = Tidak Setuju (TS)
4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
4 = Sangat Setuju (SS)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
4 = Sangat Setuju (SS)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)

3

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)

3 = Setuju (S)
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(Kode: ILO_O1Yniversitas Esa U|

(Kode: ILO_O2)niversitas Esa U

(Kode: ILO_O3Yniversitas Esa U

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)
3 = Setuju (S)
3 = Setuju (8)
4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)
4 = Sangat Setuju (SS)
4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)
3 = Setuju (S)

(Kode: ILO_O4yniversitas Esa U

(Kode: ILO_0S)niversitas Esa

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)
3 = Setuju (S)
3 = Setuju (S)
3 = Setuju (S)
3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)

3 = Setuju (S)

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)
3 = Setuju (S)
3 = Setuju (S)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)
3 = Setuju (S)

(Kode: ILO_O6Yniversitas Esa U

(Kode: ILO_O7yniversitas Esa U|

(Kode: ILO_O8Yniversitas Esa U

(Kode: ILO_O%Yniversitas Esa U

(Kode: ILO_10Yniversitas Esa Y

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
4 = Sangat Setuju (SS)
2 = Tidak Setuju (TS)
4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
2 = Tidak Setuju (TS)
4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
4 = Sangat Setuju (SS)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)
3 = Setuju (S)
3 = Setuju (S)
3 = Setuju (S)
3 = Setuju (S)
3 = Setuju (S)
2
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)

2 = Tidak Setuju (TS)
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(Kode: ILO_O6Yniversitas Esa U

(Kode: ILO_O7niversitas Esa U|

(Kode: ILO_10Yniversitas Esa U

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
4 = Sangat Setuju (SS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
4 = Sangat Setuju (SS)
4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

(Kode: ILO_O8Yniversitas Esa LMKode ILO_O%niversitas Esa U

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
2 = Tidak Setuju (TS)
4 = Sangat Setuju (SS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
4 = Sangat Setuju (SS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

(Kode: ILO_O7Yniversitas Esa U

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
4 = Sangat Setuju (SS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

(Kode: ILO_O8Yniversitas Esa U]

2 = Tidak Setuju (TS)

4 = Sangat Setuju (SS)

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)

3 = Setuju (S)

Kode: ILO_O%niversitas Esa U

4 = Sangat Setuju (SS)

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)
3 = Setuju (S)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)
Kode: ILO_10)niversitas Esa

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)

3 = Setuju (S) 3 = Setuju (S) 3 = Setuju (S) 3 = Setuju (S) 3 = Setuju (S)
3 = Setuju (S) 3 = Setuju (S) 3 = Setuju (S) 1 = Sangat Tidak Setuju (STS) |3 = Setuju (S)
3 = Setuju (8) 3 = Setuju (S) 3 = Setuju (S) 4 = Sangat Setuju (SS) 2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S) 3 = Setuju (S) 3 = Setuju (S) 4 = Sangat Setuju (SS) 3 = Setuju (S)
3 = Setuju (S) 3 = Setuju (S) 3 = Setuju (S) 3 = Setuju (S) 3 = Setuju (S)
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(Kode: ILO_11Yniversitas Esa U|

(Kode: ILO_15)niversitas Esa U

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
2 = Tidak Setuju (TS)
4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
4 = Sangat Setuju (SS)
4 = Sangat Setuju (SS)
4 = Sangat Setuju (SS)
4 = Sangat Setuju (SS)

(Kode: ILO_11Yniversitas Esa U|

(Kode: ILO_12)niversitas Esa L‘Q(ode: ILO_13niversitas Esa quode ILO_14&Yniversitas Esa

3 = Setuju (S)
4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)
3 = Setuju (S)
3 = Setuju (S)
4 = Sangat Setuju (SS)
4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)
3 = Setuju (S)
3 = Setuju (S)
3 = Setuju (S)
3 = Setuju (S)
3 = Setuju (S)
3 = Setuju (S)
4 = Sangat Setuju (SS)
4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)
3 = Setuju (S)
3 = Setuju (S)
3 = Setuju (S)
3 = Setuju (S)
3 = Setuju (S)
3 = Setuju (S)
3 = Setuju (S)
3 = Setuju (S)
3 = Setuju (S)
4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)
3 = Setuju (S)
3 = Setuju (S)
4 = Sangat Setuju (SS)
4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)
3 = Setuju (S)
3 = Setuju (S)
4 = Sangat Setuju (SS)
4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)
4 = Sangat Setuju (SS)
4 = Sangat Setuju (SS)

(Kode: ILO_12)niversitas Esa L.KKode: ILO_13Yniversitas Esa U

2 = Tidak Setuju (TS)
4 = Sangat Setuju (SS)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
4 = Sangat Setuju (SS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)

2 = Tidak Setuju (TS)
4 = Sangat Setuju (SS)
2 = Tidak Setuju (TS)

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
4 = Sangat Setuju (SS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
4 = Sangat Setuju (SS)
4 = Sangat Setuju (SS)
4 = Sangat Setuju (SS)

3 = Setuju (S)

(Kode: ILO_14&Yniversitas Esa U

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
2 = Tidak Setuju (TS)

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
4 = Sangat Setuju (SS)
4 = Sangat Setuju (SS)
2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)

3 = Setuju (S)

(Kode: ILO_15)niversitas Esa U

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
4 = Sangat Setuju (SS)
4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
2 = Tidak Setuju (TS)
2 = Tidak Setuju (TS)
4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
4 = Sangat Setuju (SS)
2 = Tidak Setuju (TS)
4 = Sangat Setuju (SS)
4 = Sangat Setuju (SS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (19)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)

3 = Setuju (S)

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
2 = Tidak Setuju (TS)

2 = Tidak Setuju (TS)

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
2 = Tidak Setuju (TS)

2 = Tidak Setuju (TS)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)

2 = Tidak Setuju (TS)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)

4 = Sangat Setuju (SS)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)
2 = Tidak Setuju (TS)

2 = Tidak Setuju (TS)

2 = Tidak Setuju (TS)

2 = Tidak Setuju (TS)

2 = Tidak Setuju (TS)

2 = Tidak Setuju (TS)

2 = Tidak Setuju (TS)

2 = Tidak Setuju (TS)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)

2 = Tidak Setuju (TS)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

2 = Tidak Setuju (TS)
3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

3 = Setuju (S)

4 = Sangat Setuju (SS)
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Ketua Pelaksana
Nama

NIDN

Jabatan Fungsional
Fakultas / Prodi
Tugas

Anggota 1
Nama
NIDN

Fakultas / Prodi
Tugas

Anggota 2

Nama

NIDN

Jabatan Fungsional
Fakultas / Prodi
Tugas

Anggota 3

Nama

NIDN

Jabatan Fungsional
Fakultas / Prodi
Tugas

Anggota 4
Nama

Lampiran 4. Daftar Tim Pelaksana

Daftar Tim Pelaksana Penelitian
Universitas Esa Unggul

: Taufigur Rachman, ST., MT

: 0315077803

. Lektor

. Fakultas Teknik / Prodi Teknik Industri

: 1. Mengkoordinir tugas-tugas ketua dan anggota peneliti.

2. Menyiapkan perijinan penelitian.
3. Menyiapkan sarana penelitian.
4. Menyusun laporan penelitian.

. Arief Suwandi, ST, MT
: 0302046805

Jabatan Fungsional :
: Fakultas Teknik / Prodi Teknik Industri

: 1. Koordinasi pengumpulan data dengan mahasiswa.

Lektor

2. Mengolah data.

: Dr. Ir. Nofi Erni, MM

: 0315116701

. Lektor Kepala

. Fakultas Teknik / Prodi Teknik Industri
: 1. Mengolah data.

2. Interpretsi data.

. Ir. M. Derajat Amperajaya, MM

: 0319106601

. Lektor Kepala

: Fakultas Teknik / Prodi Teknik Industri

. 1. Koordinasi pengumpulan data dengan mahasiswa.

2. Menyiapkan sarana penelitian.

: Dr. Rina Anindita, SE, MM
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10.

NIDN

Jabatan Fungsional

Fakultas / Prodi
Tugas

Mahasiswa 1
Nama

NIM

Fakultas / Prodi
Tugas

Mahasiswa 2
Nama

NIM

Fakultas / Prodi
Tugas

Mahasiswa 3
Nama

NIM

Fakultas / Prodi
Tugas

Mahasiswa 4
Nama

NIM

Fakultas / Prodi
Tugas

Mahasiswa 5
Nama

NIM

Fakultas / Prodi
Tugas

: 0316047901
. Lektor Kepala

: Fakultas Ekonomi dan Bisnis / Prodi Manajemen

. 1. Menyiapkan alat-alat penelitian.
2. Mengolah data.

. Leonardo Tan
: 20180201079
. Fakultas Teknik / Prodi Teknik Industri
: 1. Mengumpulkan data-data penelitian.

. Anastasia Rosinta Sari

: 20180201081

. Fakultas Teknik / Prodi Teknik Industri
: 1. Mengumpulkan data-data penelitian.

: Ami Masyitoh Nuryanti

: 20180201102

: Fakultas Teknik / Prodi Teknik Industri
: 1. Mengumpulkan data-data penelitian.

: Andry Patria Pradhana

: 20190201061

: Fakultas Teknik / Prodi Teknik Industri
: 1. Mengumpulkan data-data penelitian.

: Noviana Natasha Wagey

: 20190201035

: Fakultas Teknik / Prodi Teknik Industri
: 1. Mengumpulkan data-data penelitian.
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Lampiran 5 (1). Biodata Ketua dan Anggota

Biodata Tim Program Penelitian

Ketua Peneliti

A. ldentitas Diri
1 | Nama Lengkap (dengan gelar) | Taufiqur Rachman, ST, MT
2 | Jenis Kelamin L (Laki-laki)
3 | Jabatan Fungsional Lektor
4 | NIP/NIK/lIdentitas lainnya 105030320
5 | NIDN 0315077803
6 | Tempat dan Tanggal Lahir Jakarta, 15 Juli 1978
7 | E-mail taufiqur.rahman@esaunggul.ac.id
8 | Nomor Telepon/HP 081311557446
9 | Alamat Kantor JI. Arjuna Utara No. 9, Tol Tomang, Kebon
Jeruk, Jakarta Barat 11510
10 | Nomor Telepon/Faks -
11 | Lulusan yang Telah Dihasilkan | S-1 =9 org; S-2 =0 org; S-3 =0 org
12 | Mata Kuliah yg Diampu 1. Pengantar Teknik Industri
2. K3 dan Lingkungan Kerja Industri
3. Perancangan Tata Letak Fasilitas
4. Pemeliharaan Rekayasa Keandalan
B. Riwayat Pendidikan
S-1 S-2 S-3

Nama Perguruan Tinggi

Institut Sains dan
Teknologi Nasonal

Universitas Indonesia

Disertasi

Helgesson-Birnie
Untuk Meningkatkan
Efisiensi dan
Mengurangi Waktu
Menganggur Pada
Proses Pembuatan
Muffler Tipe VCRM
08 — 4009 Di PT. CSI

Bidang lImu Teknik Mesin Teknik Industri
Tahun Masuk-Lulus 1996-2002 2009-2011
Judul Skripsi/Tesis/ Aplikasi Metode Perancangan

Pengukuran Efisiensi
Kinerja Program
Studi Di Perguruan
Tinggi Dengan
Pendekatan Integrasi
Balanced Scorecard
(BSC) dan Data
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Envelopment

Analysis (DEA)
Nama Pembimbing/ Ir. Erizal, MT Dr. T.YuriM
Promotor Zagloel, Msc

C. Pengalaman Penelitian Dalam 5 Tahun Terakhir
(Bukan Skripsi, Tesis, maupun Disertasi)

No.

Tahun

Judul Penelitian

Pendanaan

Sumber*

Jml (Juta Rp)

1

2014

Aplikasi Metode Importance-
Performance Analysis (IPA) Untuk
Penentuan Prioritas Perbaikan
Berdasarkan Hasil Indeks Kepuasan
Mahasiswa Terhadap Kinerja Dosen
(IKMKD)

UEU

4,7

2014

Pembentukan Model Pengelolaan
Manajemen Pengetahuan yang Efektif
Berbasis Learning Organization
Terintegrasi pada Industri Kreatif
Bidang Fashion

DIKTI

39

2014

Perancangan dan Implementasi Sistem
Informasi Manajemen Pada TPA
Kecamatan Pulogadung

DIKTI

50

2015

Penentuan Keseimbangan Lintasan
Optimal Dengan Menggunakan Metode
Heuristik

UEU

4,7

2015

Faktor Pembentuk Perilaku Mencontek
Pada Lembaga Pendidikan Tinggi (Studi
pada Program Studi Akuntansi
Universitas Indonusa Esa Unggul)

DIKTI

50

2016

Pembentukan Model Perancangan
Pengukuran Efisiensi Kinerja Program
Studi di Perguruan Tinggi Swasta
dengan Pendekatan Data Envelopment
Analysis

DIKTI

50

2016

Faktor Pembentuk Perilaku Mencontek
Pada Lembaga Pendidikan Tinggi (Studi
pada Program Studi Akuntansi
Universitas Indonusa Esa Unggul)

DIKTI

50

2016

Simulasi Model Antrian Optimal Loket
Pembayaran Parkir

UEU

4,7

2016

Model Keputusan Investasi Berbasis
Mental Accounting Pada Industri Kreatif
Di Indonesia.

DIKTI

50
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No.

Tahun

Judul Penelitian

Pendanaan

Sumber*

Jml (Juta Rp)

10

2017

Evaluasi dan Penentuan Prioritas
Perbaikan Kualitas Pelayanan Program
Studi (Studi Kasus Program Studi
Teknik Industri Universitas Esa
Unggul).

UEU

4,7

11

2017

Model Prediksi Kinerja: Ketidakpastian
Lingkungan, Desentralisasi
Kewenangan dan Strategi Bisnis pada
Kinerja Manajerial Pada Perusahaan di
Sektor Property & Real Estate dan Food
& Beverage yang Terdaftar di BEI

DIKTI

50

12

2018

Integrasi Metode SERVQUAL dan
Importance Performance Analysis (IPA)
Untuk Penentuan Prioritas Perbaikan
Pelayanan Administrasi Di Perguruan
Tinggi.

UEU

4,7

13

2018

Membentuk Model Employee
Engagement dalam Meningkatkan
Kapasitas Learning Organization.

DIKTI

50

14

2018

Model Prediksi Kinerja: Ketidakpastian
Lingkungan, Desentralisasi
Kewenangan dan Strategi Bisnis pada
Kinerja Manajerial Pada Perusahaan di
Sektor Property & Real Estate dan Food
& Beverage yang Terdaftar di BEI.

DIKTI

50

15

2019

Penerapan Metode Heuristik Line
Balancing Untuk Penentuan
Keseimbangan Lintasan Optimal Pada
Produksi Sampel Sepatu di PT.PBI.

UEU

4.7

16

2019

Peningkatan Kualitas Produk Special
Tool di PT. XYZ dengan Penerapan
Metode Six Sigma.

UEU

4,7

17

2019

Penerapan Konsep Lean Manufacturing
untuk Perbaikan Proses Produksi Inner
Tube Produk Hydraulic Filter di PT. SS.

UEU

4,7

18

2019

Penerapan Leadership Style, Intellectual
Capital dan Corporate Social
Responsibility terhadap Kinerja Pada
Perusahaan di Sektor Basic Industry and
Chemicals dan Sektor Infrastructure,
Utilities and Transportation yang
Terdaftar di BEI Periode 2012-2018
(Pemahaman dan Metode Ajar).

DIKTI

50
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Pendanaan

No. | Tahun Judul Penelitian
Sumber* | Jml (Juta Rp)

19 2020 | Pengukuran Efisiensi Kepemimpinan UEU 4,7
dan Komitmen Manajemen dalam
Membentuk Perguruan Tinggi Swasta
Sebagai Sebuah Organisasi Pembelajar
(Studi Kasus Universitsa Esa Unggul)

20 | 2021 | Peran Pedoman Safety Management UEU 4,7
System Pada Perguruan Tinggi Dalam
Menghadapi Ancaman Pandemi Virus
*Tuliskan sumber pendanaan baik dari skema penelitian DIKTI maupun dari sumber
lainnya.

D. Pengalaman Pengabdian Kepada Masyarakat dalam 5 Tahun Terakhir

. Pendanaan
No. | Tahun | Judul Pengabdian Kepada Masyarakat Sumber* | Jml (Juta Rp)
1 2012 | Pelatihan Ms. Word 2007 Untuk Warga UEU 1,5
Daerah Sekitar Kampus Esa Unggul
2 2013 | Pelatihan Ms. Excel 2007 Untuk Warga UEU 1,5
Daerah Sekitar Kampus Esa Unggul
3 2015 | Pelatihan Aplikasi Komputer Microsoft UEU 1,5

Office Di Lingkungan RT.007/RW.06
Kelurahan Pengadegan

4 2016 | Ipteks Bagi Masyarakat (IBM) UEU 1,5
Kelompok Usaha Handycraft,
Kecamatan Ciputat Dan Pamulang,
Kotamadya Tangerang Selatan

5 2016 | Pelatihan Aplikasi Komputer Microsoft UEU 1,5
Office Di Lingkungan RT.007/RW.06
Kelurahan Pengadegan

6 2016 | IBM Pelatihan Penerapan Sistem UEU 1,5
Akuntansi Dan Pencatatan Dengan
Pemanfaatan Komputer Pada UKM
Pembuatan Roti Di Tegal Alur Jakarta
Barat

7 2016 | Pembicara/Narasumber Pada Seminar UEU 1,5
Nasional K3 "Implementasi pada
Industri Migas dan Petrokimia” Secara

Insidental

8 2017 | Instruktur Training Monsoon SIM the UEU 1,5
ERP Simulation Game.

9 2018 | Instruktur Training Monsoon SIM the UEU 1,5

ERP Simulation Game. (Feb 2018)
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Pendanaan

No. | Tah IP lan K M kat
0 ahun | Judul Pengabdian Kepada Masyaraka Sumber* | Jml (Juta Rp)

10 | 2018 | Instruktur Training Monsoon SIM the UEU 1,5
ERP Simulation Game. (Agt 2018)
11 2018 | Penjernihan Air di RW 04 Kelurahan UEU 1,5

Duri Kosambi, Kecamatan Cengkareng,
Jakarta Barat.

12 2018 | Instruktur Pelatihan dan Sertifikasi UEU 15
Kompetensi Ahli K3 Muda.

13 2019 | Instruktur Pelatihan dan Sertifikasi UEU 1,5
Kompetensi Ahli K3 Muda.

14 | 2019 | Penjernihan Air Sumur di RW 05 UEU 1,5

Kelurahan Duri Kosambi, Kecamatan
Cengkarang, Jakarta Barat.

15 | 2019 | Instruktur Training Monsoon SIM the UEU 1,5
ERP Simulation Game.
16 | 2020 | Seminar Transfer Knowledge Mengenai UEU 1,5

Penerapan Internet of Thing (loT)
untuk Monitoring Kualitas Air Sebagai
Pendukung Pengetahuan Teknologi
Internet of Thing (1oT).

17 2020 | Penyusunan Rencana Penanganan UEU 1,5
Kumuh Berbasis Masyarakat RT 02
RW 02, Kelurahan Benda Baru,
Kecamatan Pamulang.

18 | 2021 | Penyusunan Profil Potensi Dan UEU 1,5
Masalah Desa Berbasis Masyarakat Di
Desa Kramatwangi, Kecamatan
Cisurupan, Kabupaten Garut, Jawa
Barat

*Tuliskan sumber pendanaan baik dari skema pengabdian kepada masyarakat DIKTI
maupun dari sumber lainnya.

E. Publikasi Artikel llmiah Dalam Jurnal dalam 5 Tahun Terakhir

No. Judul Artikel llmiah Nama Jurnal Volume/Nomor/Tahun
1 | Design of Department Jurnal Teknik Volume 7, Nomor 1, April
Performance Efficiency Industri INOVISI, 2011, Hal. 7 - 16
Measurement at Higher ISSN 0216-9673

Education with Integration
of Balanced Scorecard
(BSC) and Data
Envelopment Analysis
(DEA) Approach
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No. Judul Artikel llmiah Nama Jurnal VVolume/Nomor/Tahun

2 | Penggunaan Metode Work Jurnal Teknik Volume 9, Nomor 1, April
Sampling Untuk Industri INOVISI, 2013, Hal. 48 - 60
Menghitung Waktu Baku ISSN 0216-9673
dan Kapasitas Produksi
Karungan Soap Chip Di
PT.SA

3 | Aplikasi Metode Importance Jurnal Teknik Volume 10, Nomor 1,
Performance Analysis (IPA) | Industri INOVISI, | April 2014, Hal. 96 — 103
Untuk Penentuan Prioritas ISSN 0216-9673
Perbaikan Berdasarkan Hasil
Indeks Kepuasan Mahasiswa
Terhadap Kinerja Dosen
(IKMKD)

4 | Usulan Penerapan Jurnal Teknik Volume 10, Nomor 2,
Keselamatan dan dan Industri INOVISI, | Oktober 2014, Hal. 96 —
Kesehatan Kerja Dengan ISSN 0216-9673 103
Metode 5W+1H Pada Lantai
Produksi Di PT.Sintertech

5 | Usulan Penggunaan Metode Jurnal Teknik Volume 11, Nomor 1,
Fault Tree Analysis Untuk Industri INOVISI, April 2015, Hal. 1 - 11
Penurunan Kecelakaan ISSN 0216-9673
Kerja Pada PT.Inoac
Polytechno Indonesia

6 | Penentuan Keseimbangan Jurnal Teknik Volume 11, Nomor 2,
Lintasan Optimal Dengan Industri INOVISI, | Oktober 2015, Hal. 66 — 82
Menggunakan Metode ISSN 0216-9673
Heuristik

7 | Kajian Implementasi Jurnal Teknik Volume 12, Nomor 1,
Kesehatan dan Keselamatan | Industri INOVISI, April 2016, Hal. 1 - 11
Kerja Dengan Metode ISSN 0216-9673
Traffic Light System Di
PT.Sulindafin

8 | Simulasi Model Antrian Jurnal Teknik Volume 12, Nomor 2,
Optimal Loket Pembayaran | Industri INOVISI, | Oktober 2016, Hal. 72 — 85
Parkir ISSN 0216-9673

9 | Performance Model: International Volume 14, Number 13,

Environmental Uncertainty,
Decentralization of
Authority and Business
Strategy on Managerial
Performance (Property and
Real Estate and Food and
Beverage Sectors Listed on
Indonesia Stock Exchange)

Journal of

Economic

Research
ISSN 0972-9380

2017
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No. Judul Artikel llmiah Nama Jurnal VVolume/Nomor/Tahun

10 | Penentuan Model Jurnal Teknik Volume 13, Nomor 1,
Rancangan Optimum Tata Industri INOVISI, | April 2017, Hal. 19 - 31
Letak (Layout) Area Parkir ISSN 0216-9673
Sepeda Motor (Studi Kasus:

Universitas Esa Unggul)

11 | Evaluasi dan Penentuan Jurnal Teknik Volume 13, Nomor 2,
Prioritas Perbaikan Kualitas | Industri INOVISI, | Oktober 2017, Hal. 71 — 82
Pelayanan Fakultas (Studi ISSN 0216-9673
Kasus Fakultas Teknik
Universitas Esa Unggul)

12 | Prediction Guidelines for The Journal of Special Issue. 2, pp: 110-
Perfomance Using Springate | Social Sciences 116, 2018. DOI:
Model and Influence on Research, https://doi.org/10.32861/jss
Stock Return Property & ISSN(e): 2411- r.spi2.110.116
Real Estate and Food & 9458, ISSN(p):

Beverage Sectors Listed on 2413-6670
Indonesia Stock Exchange

13 | Pengukuran Overall Jurnal Teknik Volume 14, Nomor 1,
Equipment Effectiveness Industri INOVISI, April 2018, Hal. 1 - 11
(OEE) Untuk Perbaikan ISSN 0216-9673
Proses Manufaktur Mesin
Bead Grommet

14 | Model Integrasi Metode Jurnal Teknik Volume 14, Nomor 2,
Servqual dan Importance Industri INOVISI, | Oktober 2018, Hal. 56 — 66
Performance Analysis (IPA) | ISSN 0216-9673
Untuk Penentuan Prioritas
Perbaikan Pelayanan
Administrasi di Perguruan
Tinggi

15 | Leadership Style, Journal of Volume 2, Number 3, pp:
Intellectual Capital, Accounting 90-97, 2019
Corporate Social Research,

Responsibility and Organization and
Corporate Performance: A Economics
Comparative Study Between
Two Indonesian Industries
16 | Perbandingan Metode Jurnal Teknik Volume 15, Nomor 1,

Ranked Positional Weight
(RPW), Metode Largest
Candidate Rule, dan Metode
J-Wagon Untuk Penentuan
Keseimbangan Lintasan
Optimal Produksi Sampel
Sepatu Model SSOW

Industri INOVISI,
ISSN 0216-9673

April 2019, Hal. 9 - 18
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No. Judul Artikel llmiah Nama Jurnal Volume/Nomor/Tahun
17 | Penerapan Konsep Lean Jurnal Teknik Volume 15, Nomor 2,
Manufacturing Untuk Industri INOVISI, | Oktober 2019, Hal. 76 — 85
Perbaikan Proses Produksi ISSN 0216-9673
Inner Tube Produk
Hydraulic Filter di PT.SS
18 | Penerapan Value Stream Jurnal Teknik Volume 16, Nomor 1,
Mapping dan Process Industri INOVISI, |  April 2020, Hal. 13 — 24
Activity Mapping Untuk ISSN 0216-9673
Identifikasi dan Minimasi 7
Waste Pada Proses Produksi
Sepatu X di PT.PAI
19 | Peran Pedoman Safety Jurnal Volume 8, Nomor 1, April
Management System pada Optimalisasi, 2022, Hal. 111 - 118
Perguruan Tinggi Dalam P.ISSN 2477-
Negeri dalam Menghadapi 5478, E.ISSN
Ancaman Pandemi Virus 2502-0501
20 | Peningkatan Efisiensi Jurnal Metris, p- Volume 22, Nomor 2,

Penanganan Material
Melalui Perancangan Tata
Letak Fasilitas dengan
Integrasi Metode
Konvensional Tata Letak
dan Algoritma CORELAP

ISSN: 1411-3287,
e-ISSN: 2808-
4810

Desember 2021, Hal. 92 —
106

F. Pemakalah Seminar Ilmiah (Oral Presentation) dalam 5 Tahun Terakhir

No. | ~ Nama Pertemuan Judul Artikel limiah Wakuy gan
lImiah/Seminar Tempat
1 | 1 PIKSI International | Building Knowledge Sharing Bandung,
Conference on Through Watkins and Marsick Model | Desember
Knowledge and Science | of Learning Organization Adopted in 2014
Fashion Creative Industry (ISBN:
978-602-14716-3-0)
2 | International Fraud Triangle Theory: Why Student Bali,
Conference On Finance | Cheats? (ISBN: 978-602-14716-3-0) Desember
2015
3 | International Analysis of Performance Efficiency Malang
Conference on Measurement for Private Universities' | Desember
Economics, Business Program (ISBN: 978-9793490-68-7, 2016
and Social Sciences Halaman 35)
(ICEBUSS)
4 | International Can System Reduce Student Malang
Conference on Dishonest Behavior (ISBN: 978- Desember
Economics, Business 9793490-68-7, Halaman 42) 2016
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No. |  NamaPertemuan Judul Artikel limiah Waktu dan
IImiah/Seminar Tempat
and Social Sciences
(ICEBUSS)

5 | The 5th International The Impact of Employee Engagement Belitung
Conference on on Learning Organization; In the Agustus
Governance and Perspective of Senior Lecturers in 2018
Accountability (ICGA) | Indonesia

6 | International Building Knowledge Sharing Jakarta
Conference on Recent | Through Learning Organization in September
Innovations (ICRI) Creative Industry 2018

7 | IOP Conf. Series: Determination of Standard Time and Malang
Materials Science and Output Production of Spring Frame Maret 2020
Engineering, 847, Mattress Components Using Work
(2020), 012097 Sampling Method

8 | 13" International Performance Maintenance Evaluation Bandung
Seminar on Industrial and Determination of Machine Juli 2021
Engineering and Maintenance Schedule at PT. Hamdan
Management (ISIEM) | Jaya Makmur Workshop Division
2021

G. Karya Buku dalam 5 Tahun Terakhir
No. Judul Buku Tahun | Halaman Penerbit
1
2
Dst.
H. Perolehan HKI dalam 5-10 Tahun Terakhir
No. Judul/Tema HKI Tahun Jenis Nomor P/ ID

1 | Pedoman dan Tata Tertib Ujian 2016 | Hak Cipta 084441
Tengah Semester dan Ujian Akhir

2 | Simulasi Model Antrian Optimal 2017 | Hak Cipta 01908
Loket Pembayaran Parkir

3 | Aplikasi Metode Importance- 2017 | Hak Cipta 02958
Performance Analysis (IPA) untuk
Penentuan Prioritas Perbaikan
Berdasarkan Hasil Indeks Kepuasan
Mahasiswa Terhadap Kinerja Dosen
(IKMKD)

4 | Evaluasi dan Penentuan Prioritas 2017 | Hak Cipta 06374
Perbaikan Kualitas Pelayanan Fakultas
(Studi Kasus FT UEU)

5 | Membentuk Model Employee 2018 | Hak Cipta 000119486
Engagement Dosen Dalam
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No.

Judul/Tema HKI

Tahun

Jenis

Nomor P/ ID

Meningkatkan Kapasitas Learning
Organization

Integrasi Metode SERVQUAL dan
Importance-Performance Analysis
(IPA) untukPenentuan Prioritas
Perbaikan Pelayanan Administrasi di
Perguran Tinggi

2019

Hak Cipta

000140578

Komparasi Model Leadership Style,
Intellectual Capital dan Coorporate
Social Responsibility Terhadap
Kinerja (4 Sektor)

2020

Hak Cipta

000206598

Efektifitas Implementasi Metode Ajar
Dengan Small Group Discussion

2020

Hak Cipta

000206601

Buku Panduan/Petunjuk Implementasi
Metode Ajar SCL Model Small Group
Discussion Teori Akuntansi, Analisa
LaporanKeuangan, Seminar
Akuntansi, Coorporate Governance

2020

Hak Cipta

000212686

10

Model Pengukuran Kepemimpinan
dan Komitmen Manajemen Dalam
Membentuk Perguruan Tinggi Swasta
Sebagai Sebuah Organisasi Pembelajar

2021

Hak Cipta

000236875

11

Model Pedoman Safety Management
System Pada Perguruan Tinggi Dalam
Menghadapi Ancaman Pandemi Virus

2022

Hak Cipta

000321105

I. Pengalaman Merumuskan Kebijakan Publik/Rekayasa Sosial Lainnya dalam 5 Tahun

Terakhir

No. Juqu/Tema/Jenis Reka;_/asa Sosial Tahun Tempat Respon
Lainnya yang Telah Diterapkan Penerapan Masyarakat
1
2
Dst.

J. Penghargaan dalam 10 tahun Terakhir (dari pemerintah, asosiasi atau institusi lainnya)

No.

Jenis Penghargaan

Institusi Pemberi

Penghargaan

Tahun

1

2

Dst.
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Semua data yang saya isikan dan tercantum dalam biodata ini adalah benar dan
dapat dipertanggungjawabkan secara hukum. Apabila di kemudian hari ternyata dijumpai
ketidak-sesuaian dengan kenyataan, saya sanggup menerima sanksi.

Demikian biodata ini saya buat dengan sebenarnya untuk memenuhi salah satu

persyaratan dalam pengajuan penugasan penelitian internal.

Jakarta, 7 Maret 2023

\

(Taufiqur Rachman,|ST, MT)
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Lampiran 5 (2). Biodata Ketua Dan Anggota

Biodata Tim Program Penelitian

Anggota Peneliti
A. ldentitas Diri

1. | Nama Lengkap Arief Suwandi, ST, MT
2. | Jenis Kelamin Laki-laki
3. | Jabatan Fungsional Lektor
4. | NIP/NIK/ldentitas lainnya 0211080436
5. | NIDN 0302046805
6. | Tempat, Tanggal Lahir Padang, 2 April 1968
7. | E-mail arief.suwandi@esaunggul.ac.id
8. | Nomor Telepon/HP 081310420157
9. | Alamat Kantor JI. Arjuna Utara 9 Tol Tomang Jakarta Barat
10. | Nomor Telepon/Faks 021 5674223
11. | Lulusan yang Telah Dihasilkan | S1 = 25 orang, S2 = 0 orang, S3 = 0 orang
12. | Nomor Telepon/Faks -
13. | Mata Kuliah yang Diampu 1. Pemeliharaan dan Rekayasa Keandalan
2. Analisis Keputusan
3. Metode Taguchi
4. Analisis dan Estimasi Biaya
5. Perancangan Teknik Industri
6. Material Teknik
7. Analisis dan Perancangan Perusahaan
8. Statistik

B. Riwayat Pendidikan

S-1 S-2 S-3
Nama Perguruan Tinggi | Univ. Indonesia Univ. Indonesia Univ. Indonesia
Bidang limu Teknik Industri Teknik Industri Teknik Industri
Tahun Masuk-Lulus 1987-1993 2007-2009 2015 - 2021
Judul Skripsi/Tesis/ Model Penggunaan Non
Disertasi Perhitungan dan Linier Goal
Penetapan Tarif Programming
Angkutan Darat | Untuk Menentukan
BBM dan Non | Jumlah Pemesanan
BBM dan Ekonomis Dari
Material Operasi Multi Produk
Pertamina Inventori
Nama Pembimbing/ Ir. T. Yuri Z., Ir. Amar Rahman, | Prof. Dr. Ir. T.
Promotor MSc. MSIE Yuri Z., MSc.
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C. Pengalaman Penelitian Dalam 5 Tahun Terakhir

" Pendanaan
No. | Tahun Judul Penelitian Sumber Jumiah (Juta Rp)
1. | 2014 | Model Pembelajaran DIKTI 45
Enterpreunership yang Tepatdi | (Hibah PUPT)
Perguruan Tinggi. (Anggota 1)
2. | 2014 | Perbaikan Urutan Pekerjaan dan Univ. Esa 3
Efisiensi Waktu Produksi Unggul
Transformator dengan Critical
Path Method
3. | 2013 | Analisis Penentuan Konservasi Univ. Esa 3
Energi Pada Industri Logam Unggul
4. | 2013 | Pembuatan Aplikasi Untuk Univ. Mercu 3
Evaluasi Data Dispute Buana
Settlement Interkoneksi
Advanced Service PT. Telkom,
5. | 2013 | Sistem Informasi Perjalanan Univ. Mercu 3
Dinas Pegawai Dinas Buana
Komunikasi dan Informasi Kota
Depok
6. | 2012 | Sistem Informasi Project Univ. Mercu 3
Tracker Menggunakan Metode Buana
Singleton dan Mediator Pattern
7. | 2011 | Analisis Tingkat Kepuasan Univ. Mercu 3
Mahasiswa Terhadap Buana
Penggunaan E-Learning di
Universitas

D. Pengalaman Pengabdian Kepada Masyarakat dalam 5 Tahun Terakhir

No. | Tahun Judul Pengabdian Kepada Pendanaan
' Masyarakat Sumber Jumlah (Juta Rp)
1. | 2011 | Sebagai Auditor pada Audit PT. Indra 25
Energi 2011 di Sektor Industri Karya,
Logam dan Tekstil pada Consulting
Direktorat Jenderal Energi Baru, Engineers
Terbarukan dan Konservasi
Energi, Kementrian ESDM
2. 2012 | Sebagai Auditor pada Audit PT. 5
Energi 2011 di Sektor Industri Miranthi
Agro dan Kimia pada Direktorat Konsultan
Jenderal Energi Baru, Terbarukan Permai
dan Konservasi Energi,
Kementrian ESDM
3. 2012 | Nara Sumber pada Pelatihan Balai 3
Penyusunan Bisnis Model Inkubator
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No. | Tahun Judul Pengabdian Kepada Pendanaan
' Masyarakat Sumber Jumlah (Juta Rp)
Teknologi
BPPT
4. 2012 | Nara Sumber Pelatihan Balai 3
Manajemen Proyek Inkubator
Teknologi
BPPT
5. 2014 | Iptek Bagi Masyarakat (IbM) DIKTI 30
Warung Nasi di Kecamatan
Gambir
E. Publikasi Artikel llmiah Dalam Jurnal Dalam 5 Tahun Terakhir
No. Judul Artikel llmiah Nama Jurnal Volume/
Nomor/Tahun

1. | Pembuatan Aplikasi Untuk FIFO (Forum Informasi | Vol. I1I/No. 1/
Evaluasi Data Dispute Fakultas llmu Mei/2011
Settlement Interkoneksi Komputer
Advanced Service PT. Telkom,

2. | Sistem Informasi Perjalanan FIFO (Forum Informasi | Vol.lll/No. 2/
Dinas Pegawai Dinas Fakultas IImu Nopember/2011
Komunikasi dan Informasi Komputer
Kota Depok

3. | Pengendalian Kualitas Beton INOVISI (Jurnal Volume 8 Nomor
Melalui Kuat Tekan dengan Teknik Industri) 1, April 2012
Metode Disign Of Experiment ISSN 0216-9673
(DOE)

4. | Rancang Bangun Pembelajaran | FIFO (Forum Sistem Volume IV/No.5/
Elektronik Bahasa Inggris Informasi) Mei/2014

5. | Improvement Work Efficiency | Proceeding ISIEM Vol. 7, March
and Manufacturing (International Seminar | 2014.
Productivity at PT, XYZ with | On Industrial ISSN 1978-774X
Line Balancing Analysis Engineering) 7 th

6. | Pembelajaran Kewirausahaan | Prosiding Conference ISBN 978-602-
di Perguruan Tinggi On Management and 71601-0-1

Behavioral Studies, 29 Oktober 2014

UNTAR.

F. Pemakalah Seminar llmiah (Oral Presentation) Dalam 5 Tahun Terakhir

No.

Nama Pertemuan
IImiah/Seminar

Judul Artikel llmiah

Waktu dan Tempat

1.

Seminar Nasional Pengkajian
dan Penerapan Teknologi
Industri ke-2

Analisis Tingkat
Kepuasan Mahasiswa
Terhadap Penggunaan
E-Learning di
Universitas

16 Juli 2011,
Universitas Mercu
Buana, Jakarta
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Nama Pertemuan

No. . . Judul Artikel IImiah | Waktu dan Tempat
IImiah/Seminar
2. | Seminar Nasional Pengkajian Sistem Informasi 28 April 2012,
dan Penerapan Teknologi Project Tracker Universitas Mercu
Industri ke-3 Menggunakan Metode | Buana, Jakarta

Singleton dan
Mediator Pattern

3. | International Seminar On Improvement Work Sanur Paradise
Industrial Engineering and Efficiency and Hotel, Bali,
Manegement (7" ISIEM) Manufacturing Indonesia. March

Productivity at PT, 11th — 13th, 2014
XYZ with Line

Balancing Analysis

G. Karya Buku dalam 5 Tahun Terakhir

No. Judul Buku Tahun Halaman Penerbit

1

2

Dst.

H. Perolehan HKI dalam 5-10 Tahun Terakhir

No. Judul/Tema HKI Tahun Jenis Nomor P/ ID
1
2

Dst.

I. Pengalaman Merumuskan Kebijakan Publik/Rekayasa Sosial dalam 5 Tahun
Terakhir

No Judul/Tema/Jenis Rekayasa Sosial Tahun Tempat Respon
' Lainnya yang Telah Diterapkan Penerapan | Masyarakat
1
2
Dst.

J. Penghargaan dalam 10 tahun Terakhir (dari pemerintah, asosiasi atau institusi

lainnya)
No. Jenis Penghargaan Ry st Pemberi Tahun
Penghargaan
1
2
Dst.
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Semua data yang saya isikan dan tercantum dalam biodata ini adalah benar dan
dapat dipertanggungjawabkan secara hukum. Apabila di kemudian hari ternyata dijumpai
ketidak-sesuaian dengan kenyataan, saya sanggup menerima sanksi.

Demikian biodata ini saya buat dengan sebenarnya untuk memenuhi salah satu

persyaratan dalam pengajuan penugasan penelitian internal.

Jakarta, 7 Maret 2023
&0

o

{ \ >

-

(Dr. Arief Suwandi, ST, MT)
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Lampiran 5 (3). Biodata Ketua Dan Anggota

Biodata Tim

Anggota Peneliti
A. ldentitas Diri

Program Penelitian

1. Nama Lengkap (dengan gelar) | Dr. Ir. Nofierni, MM
2. Jenis Kelamin Perempuan
3. Jabatan Fungsional Lektor Kepala (550)
4, NIP/NIK/ldentitas Lainnya 294060020
5. NIDN 0315116701
6. Tempat dan Tanggal lahir Bukittinggi, 15 Nopember 1967
7. E-mail nofi.erni@esaungqul.ac.id
8. No telepon/HP 021-5842989/ 08129186878
9. Alamat kantor Teknik Industri, Fakultas Teknik,
Universitas Esa Unggul, JIn Arjuna Utara
no. 9, Kebun Jeruk
10 No. Telepon/Faks 021-5674223
11. Lulusan yang telah dihasilkan | S1 =170 orang
S2 =20 orang
12. Mata kuliah yang diampu 1. Keselamatan dan Kesehatan Kerja
Industri
2. Manajemen Rantai Pasok
3. Ergonomi dan Perancangan Sistem
Kerja
4. Perancangan dan Pengembangan
Produk
B. Riwayat Pendidikan
S-1 S-2 S-3
Nama IPB Universitas IPB
Perguruan Indonusa Esa
Tinggi Unggul
Bidang ilmu Teknologi Industri | Manajemen Teknologi Industri
Pertanian Pertanian
Tahun masuk- | 1986 -1991 1997 - 2001 2002 -2012
lulus
Judul Pengaruh Usulan Skenario | Rekayasa Sistem

Skripsi/Tesis | Perajangan dan
Lama Pengukusan
terhadap Ekstraksi

Getah Gambir

Manajemen Ahli dalam
Perencanaan Produksi
Rantai Pasok Agroindustri
Karet Spesifikasi Teknis

Strategi Bisnis
PT. Asuransi
Takaful Umum
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Pembimbing | 1.

Dr. Ir. Aziz
Darwis, MSc.
2. Ir. Meika
Syahbana,
MSc.

1. Dr. Ir. Son
Diamar

1.Prof. Dr. Ir.M. Syamsul
Ma’arif, MEng.

2.Prof. Dr. Ir. Nastiti
Siswi Indrasti

3. Dr. Ir. Machfud, MS

4. Dr. Soeharto
Honggokusumo

C. Pengalaman Penelitian dalam 10 Tahun Terakhir

No.

Judul Penelitian

Tahun

Pendanaan

Sumber Jml (Rp.)

1.

Pengembangan Sistem
Penjaminan Mutu Universitas
Esa Unggul yang Terintegrasi
Dengan ISO 9001 : 2008

(anggota)

2009

PHKI -
TEMA A

50.000.000

Rekayasa Sistem Manajemen
Ahli Perencanaan Produksi
Karet Spesifikasi Teknis

2011

Pribadi 5.000.000

Rekayasa Sistem Manajemen
Ahli Dalam Perencanaan
Produksi Rantai Pasok
Agroindustri Karet Spesifikasi
Teknis

2012

Pribadi 24.000.000

Rancangan Model Sistem
Manajemen Ahli Untuk
Meningkatkan Daya Saing
Industri Kerajinan Berbasis
Serat Alam (tahun ke-1 dari 2
tahun)

2014

DIKTI 65.000.000

Rancangan Model Sistem
Manajemen Ahli Untuk
Meningkatkan Daya Saing
Industri Kerajinan Berbasis
Serat Alam (tahun ke-2 dari 2
tahun)

2015

DIKTI 85.000.000

Model Pengelolaan Pengetahuan
dan Analisis Rantai Nilai
Industri Kerajinan Sulaman
untuk Meningkatkan Pendapatan
Masyarakat ( tahun ke-1 dari 2
tahun

2017

Ristekdikti | 138.675.000

Model Pengelolaan Pengetahuan
dan Analisis Rantai Nilai
Industri Kerajinan Sulaman
untuk Meningkatkan Pendapatan

2018

Ristekdikti | 120.000.000
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Masyarakat ( tahun ke-2 dari 2
tahun

D. Pengalaman Pengabdian Mayarakat dalam 10 Tahun Terakhir

No.

Judul Pengabdian Kepada
Masyarakat

Tahun

Pendanaan

Sumber

Jml (Rp.)

1.

Pelatihan Quality System

2012

PT. Johnson

5 juta

Penataan Kawasan

2013

PNPM

100 juta

Pemukiman Berbasis
Partisipasi Masyarakat (Pulau
Tidung, Pulau Seribu)

Penataan Kawasan
Pemukiman Berbasis
Partisipasi Masyarakat
(kelurahan Duri Kosambi,
Jakarta Barat)

2013

PNPM

100 juta

Pendampingan Pelatihan Alat
Musik Angklung Bagi Anak
Usia Sekolah Dasar di Masa
Pandemi Covid 19 Untuk
Melestarikan Budaya Sunda
di Disa Pasir Jaya,
Kecamatan Cigombong,
Kabupaten Bogor, Jawa Barat

2019

Universitas
Esa Unggul

3 juta

E. Publikasi Artikel llmiah dalam Jurnal 10 Tahun Terakhir

No. | Judul Artikel lImiah Nama Jurnal Nomor/Vol/Ta

hun

1. | Usulan Penerapan Teori Markov Jurnal Teknik Industri- Volume 7,
Dalam Pengambilan Keputusan Inovisi - Universitas Esa nomor 1, April
Perawatan Tahunan (penulis 1) Unggul 2011

2. | Rekayasa Sistem Manajemen Ahli | Jurnal Teknik Industri- Volume 7,
Perencanaan  Produksi Karet | Inovisi - Universitas Esa nomor 2,
Spesifikasi Teknis, (penulis 1) Unggul Oktober 2011

3. Model Prakiraan Harga dan Jurnal Al-Azhar Indonesia | Volume I,
Permintaan pada Rantai Pasok (seri Sains dan Teknologi) | nomor 3,
Karet Spesifikasi Teknis, (penulis Maret 2012
1)

4. | Menetukan Persediaan Optimal Jurnal Teknik Industri- Volume 8,
dengan Metode EOQ dan Inovisi - Universitas Esa nomor 1, April
Stochastic di PT. Suka Sukses Unggul 2012
Sejati, (penulis 1)

5. | Pengukuran Kinerja Mesin Produksi | Jurnal Teknik Industri- Volume 8,
Dengan Metode Overall Equipment | Inovisi - Universitas Esa nomor 2,

Unggul Oktober 2012
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Effectiveness pada PT. Cahaya Biru
Sakti, (penulis 1)

6. | Usulan Perbaikan Rancangan Tata | Jurnal Al-Azhar Indonesia | Volume 2,
Letak Penyimpanan bahan Baku (seri Sains dan Teknologi)- | No2.,
Berdasarkan Pemakaian Bahan, Universitas Al Azhar Maret 2013
(penulis 1) Indonesia

7. | Peningkatan Jasa Pelayanan dengan | Jurnal limiahTeknik Volume 1,
Metode Servqual dan Quality Industri - Universitas nomor 1.
Function Deployment (Studi Kasus | Tarumanagara Februari 2013
Pada PT. Plaza Auto Prima, Cabang
Green Garden, Jakarta, (penulis 1)

8. Usulan Strategi Pengembangan Jurnal  Teknik Industri- | Volume 9,
Industri Karet Alam Indonesia, Inovisi - Universitas Esa | nomor 2.
(penulis 1) Unggul Oktober 2013

9. Operational Stratgies for Start-Up Russian Journal of | Volume 8 (80)
Business of Peking Ducks Poultry Agricultural and  Socio | Agustus 2018
Integrated To Eco Green (penulis 3) | Economic Sciences

10. | Business Planning of Human Russian Journal of | Volume 5 (89),
Resources Management : The Agricultural and  Socio | Mei 2019
Hospital Class Enhancing Program | Economic Sciences
From D to be Class C (penulis 3)

11. | Penghitungan Nilai Tambah Jurnal  Teknik Industri- | Volume 15 (2),
Kerajinan Sulaman (Studi Kasus Inovisi - Universitas Esa | 2019
Sulaman Bukittinggi), (penulis 1) Unggul

12. | Enhancing Public Transortation in Lifeways Journal Desember
Tangerang, Indonesia : "The Case of 2019
the Trans Bus " Integration Servqual
and QFD.”(penulis 1)

13. | The Implementation of Waste The International Journal of | Volume 8 (11),
Assessment Model for Sustainable | Business and Management | 2020
Improvement of IGD Services Rsia
Cinta Kasih, (penulis 2)

14. | The Influence of Communication Management and | Volume 4 (14),
Skill Toward Employee Enterpreneurship : Trend of | 2020
Performance in Radiology Development
Installation Unit of Hospital (penulis
3)

15. | Perancangan Model Persediaan Jurnal Teknologi Industri | Volume 30 (2),

Bahan Baku Ubi Ungu Pada
produksi Keripik Ungu dengan
Metode Simulasi Sistem Dinamis,
(penulis 2)

Pertanian

2020
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F. Pemakalah dalam Seminar Iimiah dalam 10 Tahun Terakhir

No. | Nama Seminar Judul Artikel lImiah Waktu dan
Tempat

1. Seminar Nasional Teknik Pengukuran Bullwhip Effect | 5-6 Oktober 2011,
Industri dan Kongres BKSTI |Rantai Pasok (Studi Kasus di | USU Medan
VI, CV Lima Dua

2. | 5" International Seminar on |A Forecasting Model of Raw | 14-16 Februari
Industrial Engineering and |Material Supply Using Artificial | 2012 di Aston
Management Neural Network Hotel, Manado.

(5" ISIEM)

3. | 6" International Seminar on | Measurement Supply Chain 12-14 Februari 2013
Industrial Engineering and | Performance Using Metric of |di  Hotel  Haris,
Management SCOR Model (Case Study: Batam

(6™ ISIEM) Automotive Component
Manufacturing)

4. | 7™ International Seminar on | Implementation of Servqual 11-13 Maret 2014
Industrial Engineering and | and TRIZ Method to Improve |di  Hotel  Sanur
Management Quality Service (Case Study  |Paradise,Bali.

(7" ISIEM) PT, JNE-Tiki Jalur Nugraha
Ekakurir)

5. | 8" International Seminar on | Identification of Knowledge [17-19 Maret 2015 di
Industrial Engineering and | Management  System  For |Atria Hotel &
Management Quality  Improvement  of |Conference, Malang
(8" ISIEM) Natural Fibber Craft Industry

6. | 9" International Seminar on | Using Fuzzy Inference System [September 2016,
Industrial Engineering and | on Production Planning, Case |Grand Inna Muara
Management Study : Pandanus Handicraft |Hotel, Padang,

(9" ISIEM ) Industry

7. | 10" International Seminar on | The Model for Estimation [7-9 Nopember 2017
Industrial Engineering and | Production Cost of Embrodery |Grand Hatika Hotel,
Management Handicraft Belitung
(10" ISIEM )

8. | 11" International Seminar on | The development of Expert |[Makassar 2018
Industrial Engineering and | Management  System  for
Management Handicraft Production
(11" ISIEM) Planning (Case study:

Embroidery at Bukittinggi)

9. | 12" International Seminar on | Implementation Cognitive [Batu, Malang 2020
Industrial Engineering and | Ergonomic on Measurement
Management Mental Workload (Case study:

(12" ISIEM) Marketing  Employee  of
Insurance Company)

10. | 13" International Seminar on | Improvement ~ of  Process [Bandung, 2021
Industrial Engineering and | Quality Using Taguchi Method
Management on Solvent Production
(13" ISIEM)
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G. Perolehan Kekayaan Intelektual

No. | Judul Kl Tahun Perolehan Jenis dan
Nomor KI

1. | A Model Of Embroidery Production | 10 Oktober 2017 Hak Cipta,
Cost Using Fuzzy Inference System 089713

2. | Rancangan Aplikasi Sistem 20 Agustus 2018 Hak Cipta,
Manajemen Ahli Perhitungan Biaya 000117419
Produksi Kerajinan Sulaman

No. | Judul Buku Tahun ISBN Penerbit

Penerbitan

1. | Aplikasi llmu Teknik 2020 978623656620 | Universitas Esa
Industri& Pemetaan Ungggul
Kewilayahan Yang
Berkelanjutan (Book
Chapter)

Semua data yang saya isikan dan tercantum dalam biodata ini adalah benar dan

dapat dipertanggungjawabkan secara hukum. Apabila di kemudian hari ternyata dijumpai

ketidak-sesuaian dengan kenyataan, saya sanggup menerima sanksi.

persyaratan dalam pengajuan penugasan penelitian internal.

Demikian biodata ini saya buat dengan sebenarnya untuk memenuhi salah satu

Jakarta, 7 Maret 2023

Dr. Ir. Nofierni, MM)
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Lampiran 5 (4). Biodata Ketua Dan Anggota

Biodata Tim Program Penelitian

Anggota Peneliti
A. ldentitas Diri

1. | Nama Lengkap (dengan gelar) | Ir. M. Derajat Amperajaya, MM
2. | Jenis Kelamin Laki-laki
3. | Jabatan Fungsional Lektor Kepala
4. | NIP/ NIK/ Identitas Lainnya 298110102
5. | NIDN 0319106601
6. | Tempat dan Tanggal Lahir Bogor, 19 Oktober 1966
7. | E-mail derajat.amperajaya@esaunggul.ac.id
8. | No. Telepon/ HP 0816776333
9. | Alamat Kantor JI. Arjuna Utara No. 9 Tol Tomang Kebun
Jeruk, Jakarta Barat 11510
10. | No. Telepon/ Faks (021) 5674223 ext 211
11. | Lulusan yang telah dihasilkan 50 orang
12. | Mata kuliah yang diampu 1. Proses Manufaktur
2. Menggambar Teknik
3. Mekanika Teknik
4. Sistem Manajemen Kualitas
5. Pengendalian dan Penjaminan Mutu

B. Riwayat Pendidikan

Kinerja Perguruan Tinggi
dengan Metode Balanced

S-1 S-2 S-3
Nama Perguruan Universitas Indonesia | Sekolah Tinggi llmu
Tinggi Ekonomi Bisnis
Indonesia
Bidang lImu Teknik Mesin Manajemen SDM
Tahun Masuk-Lulus | 1986-1993 2010-2014
Judul Skripsi/ Tesis | Perancangan Penerapan Metode
Mekanisme Gerak Balanced Scorecard
Sistem Parkir 2 untuk Pengukuran
Tingkat Kapasitas 5 dan Peningkatan
Mobil Kinerja STIE-BI
Pembimbing (alm) Ir. Suwito, Prof. Zilal Hamzah,
MSc. Phd.
C. Pengalaman Penelitian dalam 5 Tahun Terakhir
y Pendanaan
No. Judul Penelitian Tahun Sumber Jumlah (Rp)
1. | Penetapan Ukuran 2013 Mandiri 10.000.000,-
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Score Card (Studi Kasus:
STIE-XX)

Pengurangan Jumlah
Cacat Produk dengan
Metode FMEA pada
Section Forming PT.
XYZ

2014

Hibah Internal
Univ. Esa Unggul

24.000.000,-

Usulan Tata Letak
Fasilitas Lini Produksi
Boos Crankcase Bracket
PT. XYZ

2015

Hibah Internal
Univ. Esa Unggul

24.000.000,-

Model Pengukuran
Efektifitas Peralatan
Penunjang Pada Gedung
Bertingkat Milik
Perguruan TInggi dengan
Metode OEE (Studi
Kasus: Lift di Universitas
XX)

2016

Hibah
Desentralisasi Dikti

50.000.000,-

Model Peningkatan
Efektifitas Peralatan
Penunjang Gedung
Tinggi Perguruan Tinggi
dengan Metode FMEA

2017

Hibah Internal
Univ. Esa Unggul

24.000.000,-

Rancangan Alat
Penghemat Bahan Bakar
Minyak Kendaraan
Bermotor dengan
Menggunakan Air
Sebagai Supplemennya

2018

Hibah PTUPT Dikti

58.000.000,-

Peningkatan Kinerja Alat
Penghemat BBM
Kendaraan Bermotor
(Water Electroliser)

2019

Hibah Internal
Univ. Esa Unggul

24.000.000,-

Pengutrangan Cacat Part
Cylinder dengan Metode
FMEA dan RCA di PT
XYZ

2020

Hibah Internal
Univ. Esa Unggul

24.000.000,-

D. Pengalaman Pengabdian Masyarakat dalam 5 Tahun Terakhir

Understanding,
Implementing, & Internal
Auditor QMS 9001:2008
— Inhouse Training PT.

Indonesia

No Judul Pengabdian Pada Tahun Pendanaan
' Masyarakat Sumber Jumlah (Rp)
1. | Sebagai Trainer: 2014 | PT. SAI Global 6.600.000,-
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PLN Area Balikpapan &
Berau,Menara Bahtera
Hotel, Balikpapan

Sebagai Trainer: Internal | 2015
Auditor QMS 9001:2008
— Inhouse Training
Binalattas Kemenaker,
Ibis Mangga Dua Hotel,
Jakarta

PT. SAI Global
Indonesia

3.500.000,-

Sebagai Trainer: 2016
Understanding &
Internal Auditor Training
QMS 9001:2008 and IWA
2:2007 — Inhouse
Training STPBI JI. Tari
Kecak no. 12 Denpasar,
Bali

PT. SAI Global
Indonesia

7.000.000,-

Pelatihan Balanced Score | 2016
Card Bagi Masyarakat
Industri (Studi kasus PT.
XX)

PT. XX, Serang

Baru, Bekasi, Jabar

15.000.000,-

Ipteks Bagi Masyarakat 2017
Konveksi Pakaian
Cileduk

Hibah Abdimas
Dikti

50.000.000,-

Pengadaan Perpustakaan | 2019
Anak di Desa Mekar
Buana, Karawang, Jabar

Kelompok Mandiri

3.000.000,-

Penjernihan Air Sumur di | 2019
RW 08 Kelurahan Duri
Kosambi, Cengkareng,
Jakbar

Kelompok Mandiri

8.500.000,-

Penyusunan Rencana 2020
Penanganan Kumuh
Berbasis Masyarakat RT
02 RW 02, Benda Baru,
Pamulang, Tangsel

Kelompok Mandiri

8.500.000,-

E. Publikasi Artikel lImiah dalam Jurnal 5 Tahun Terakhir

No. Judul Artikel Ilmiah Nama Jurnal Nomor/ Vol/ Tahun
1. | Penetapan Ukuran Kinerja Jurnal Inovisi, Vol. 9/ No. 2/
Perguruan Tinggi dengan Teknik Industri Oktober 2013
Metode Balanced Scorecard. FT-Univ. Esa
Studi Kasus: STIE-XX Unggul
2. | Pengurangan Jumlah Cacat Jurnal Inovisi, Vol. 10/ No. 1/ April
Produksi dengan Metode FMEA | Teknik Industri 2014
pada Section Forming PT XYZ | FT-Univ. Esa
Unggul
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3. | Pengukuran Produktivitas Jurnal Inovisi Vol. 12/ No. 1/ April
Menggunakan Metode OMAX Teknik Industri 2015.
dan Upaya Peningkatannya di FT- Univ. Esa
PT Pardic Jaya Chemical Unggul

4. | Usulan Perbaikan Tata Letak Jurnal Inovisi Vol. 14/ No 1/ April
Lantai Produksi Untuk Teknik Industri 2016.

Peningkatan Kapasitas Produksi | FT- Univ. Esa
Divisi Flexible Packaging di PT | Unggul
Cipta Kemas Abadi Tangerang

5. | Model Pengukuran Efektifitas Jurnal Inovisi Vol. 16/ No 1/ April
Peralatan Penunjang pada Teknik Industri 2017
Gedung Bertingkat Milik FT- Univ. Esa
Perguruan Tinggi dengan Unggul
Metode OEE (Studi kasus: Lift
di Universitas XX)

6. | Corporate integrity in Lifeways Vol 1, Issue 3,
Indonesia: Reducing Claim International December 2017
Rejection by Distribution Journal
Companies Using the Ishikawa
Diagram and Toyoda Method

7. | Pengukuran dan Upaya Jurnal Inovisi Vol. 18/ No. 1/ April
Peningkatan Efektifitas Mesin Teknik Industri 2018
Bias Cutting di PT XYZ dengan | FT- Univ. Esa
Metode OEE dan FMEA Unggul

8. | Upaya Pengurangan Jumlah Jurnal Inovisi Vol. 20/ No 1/ April
Reject pada Proses Produksi Teknik Industri 2019
Carton Sheet dengan Metode Six | FT- Univ. Esa
Sigma di PT Kati Kartika Murni | Unggul

9. | Rancangan Alat Penghemat Jurnal Inovisi Vol. 21/ No 2/
BBM Kendaraan Bermotor Teknik Industri Oktober 2019
dengan Air sebagai FT- Univ. Esa
Supplemennya Unggul

F. Artikel dalam Seminar limiah 5 Tahun Terakhir

No. Nama Seminar Judul Artikel Ilmiah | Waktu dan Tempat

1. | International Conference On | Design of Motorcycle | 27-28 Sep 2018,
Recent Innovations (ICRI) Parking Management | Jakarta Hall

for Optimizing Convention Center
Queuing Systemat (JHCC)
Exit gate

2. | 13" International Seminar Reduction of Defects | July 28, 2021,
on Industrial Engineering of Bolts Products in Bandung
and Management (121" PT GIP Using Six
ISIEM) Sigma Method

G. Karya Buku dalam 5 Tahun Terakhir
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No. Judul Buku Tahun | Jumlah Halaman Penerbit

1. Modul Praktikum 2013 80 UEU Press
Menggambar Autocad —
Laboratorium Gambar
Teknik, Fakultas Teknik
Univ. Esa Unggul

2. | Pedoman Praktikum Proses | 2018 79 UEU Press
Manufaktur — Laboratorium
Proses Manufaktur, Fakultas
Teknik Univ. Esa Unggul

Semua data yang saya isikan dan tercantum dalam biodata ini adalah benar dan
dapat dipertanggungjawabkan secara hukum. Apabila di kemudian hari ternyata dijumpai
ketidak-sesuaian dengan kenyataan, saya sanggup menerima sanksi.

Demikian biodata ini saya buat dengan sebenarnya untuk memenuhi salah satu

persyaratan dalam pengajuan penugasan penelitian internal.

Jakarta, 7 Maret 2023

et

(Ir. M. Derajat Amperajaya. MM)
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Lampiran 5 (5). Biodata Ketua Dan Anggota

Biodata Tim Program Penelitian

Anggota Peneliti
A. ldentitas Diri

1 | Nama Lengkap Rina Anindita
2 | Jabatan Fungsional Lektor Kepala
3 | Jabatan Struktural Dosen Tetap
4 | NIP/NIK/ldentitas Lain 020406295
5 | NIDN 0316047901
6 | Tempat Tanggal Lahir Ujung Pandang, 16 April 1979
7 | Alamat Rumah JI. Pengayoman No.4 Utan Kayu Jakarta Timur
8 | No. HP 08161968803
9 | Alamat Kantor JI. Terusan Arjuna No 9 Kebon Jeruk Jakarta Barat
10 | No. Telp/Faks 021.5674223 ext. 203/ 021 5674159
11 | Alamat E-mail Rina.anindita@esaunggul.ac.id
12 | Lulusan yang Telah S-1= 80 Orang
Dihasilkan
13 | Mata Kuliah yang Diampu | Manajemen SDM

Metodologi Penelitian Manajemen

Statistika

B. Riwayat Pendidikan

S1 S2 S3
Nama Perguruan Universitas Universitas Gadjah Mada Universitas
Tinggi Indonesia Padjadjaran
Bidang limu lImu Manajemen Manajemen
Ekonomi
Judul Tugas Akhir Non skripsi Analisis Dimensi
SERVQUAL pada jasa titipan
Tahun Lulus 2000 2003
C. Pengalaman Penelitian
No | Tahun Judul Penelitian Jumiah Sumber
Dana
1 2006 | Model Ouchi pada perusahaan Jepang 3,000,000 | Mandiri
di Jakarta
2 2007 | Analisa Faktor yang menentukan Calon | 7,000,000 | PSEP FE
Mahasiswa dalam memilih PTS di UEU
Jakarta
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No | Tahun Judul Penelitian Jumiah Sumber
Dana
3 | 2008 | Positioning Deterjen Bubuk DI | 3,000,000 | Mandiri
Tangerang
4 | 2009 | Keputusan Pembelian GSM pada siswa
SMU di Tangerang
5 | 2009 |Studi Tata Kelola Organisasi pada | 50,000,000 | PHKI Tema A
Universitas Esa Unggul
5 | 2010 | Keputusan Pemilihan Prodi Desain | 10,000,000 | Dep Humas
Industri UEU
7 2011 | Faktor Penentu Keberhasilan dan | 10,000,000 | PSEP FE
Kegagalan Brand Extension UEU
8 | 2012 | Model Authentic Assesment pada | 35,000,000 | PHB DIKTI
Pembelajaran Riset Bisnis
9 | 2012 | Model Learning Organization dan | 10,000,000 | LPPM UEU
Manajemen Pengetahuan
D. Pengalaman Penulisan Artikel limiah
No | Tahun Judul Artikel Ilmiah Volume/Nomor/Tahun | Nama Jurnal
1 | 2007 | Analisa Faktor Penentu Vol.11/1/2007 Jurnal
Keputusan Calon Ekonomi UEU
Mahasiswa dalam Memilih
PTS
2 | 2008 | Positioning Deterjen Vol.13/2/2008 Jurnal
Bubuk DI Tangerang Ekonomi UEU
3 | 2010 | Keputusan Pembelian Jurnal
GSM pada siswa SMU di Ekonomi UEU
Tangerang
4 | 2012 | Faktor Kebersilan dan Proceeding (seminar Proceeding
Kegagalan Brand nasional)
Extension
5 | 2015 | Is It Necessary to be a Waiting for LOA Advanced
Learning Organization in Science Letter
Private Universities? Journal
E. Pengalaman Penyampaian Makalah secara Oral
No | Nama Pertemuan Judul Artikel lImiah Waktu dan
Tempat
1 | Forum Manajemen | Faktor Keberhasilan dan Kegagalan | Ull — Jogjakarta,
Indonesia - 4 Brand Extension November 2012
2. | International Building Knowledge Sharing ICOI, Bangko
Conference in Culture in Private Universities 3Juli 2013
Organization through Learning Organization
Innovation
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No | Nama Pertemuan Judul Artikel limiah Waktu dan
Tempat

3 | Forum Manajemen | Merancang HR Score Card Untan Oktober

Indonesia -5 Perguruan Tinggi Swasta Melalui 2013 Pontianak
Indikator Learning Organization

4 | International Is It Necessary to be a Learning BINUS- Bandung
Conference in Organization in Private September 2015
Management and Universities?
Hospitality

5 | PIKSI International | Building Knowledge Sharing PIKSI Ganesha
Confernce on Through Watkins and Marsick Bandung 18
Knowledge and Model of Learning Organization November 2015
Science Adopted in Fashion Creative

Industry
F. Pengalaman Penulisan Buku

No Judul Buku Tahun | Jumlah Halaman Penerbit

1 | Prinsip-Prinsip Dasar | 2009 253 University Press-
Metode Riset Bidang Graha ILmu
Pemasaran (ISBN:978-979-

18451-4-4

Semua data yang saya isikan dan tercantum dalam biodata ini adalah benar dan

dapat dipertanggungjawabkan secara hukum. Apabila di kemudian hari ternyata dijumpai

ketidak-sesuaian dengan kenyataan, saya sanggup menerima sanksi.

Demikian biodata ini saya buat dengan sebenarnya untuk memenuhi salah satu

persyaratan dalam pengajuan penugasan penelitian internal.

Jakarta, 7 Maret 2023

& -

(Dr. Rina Anindita, SE, MM)
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Lampiran 6. Surat Pernyataan Ketua Pelaksana

Universitas

(@Esa Unggul

Fakultas Teknik

Surat Pernyataan Ketua Pelaksana

Program Penelitian

Yang bertanda tangan dibawah ini:

Nama : Taufiqur Rachman, ST., MT
NIDN/NIK : 0315077803
Fakultas / Prodi : Teknik / Teknik Industri

Jabatan Fungsional : Lektor

Dengan ini saya menyatakan bahwa proposal program penelitian yang diajukan dengan judul:
Model Pengukuran Implementasi Safety Management System Pada Perguruan Tinggi
Dalam Menghadapi Ancaman Pandemi Virus.

Yang saya usulan dalam skema Penelitian Dasar Internal Universitas Esa Unggul tahun

2022 bersifat original dan belum pernah dibiayai oleh lembaga/sumber dana lain.

Bilamana diketahui dikemudian hari adanya indikasi ketidak-jujuran/itikad kurang baik
sebagaimana dimaksud di atas, maka Kegiatan ini dibatalkan dan saya bersedia
mengembalikan dana yang telah diterima kepada pihak Universitas Esa Unggul melalui
LPPM.

Demikian pernyataan ini dibuat dengan sesungguhnya dan dengan sebenar-benarnya.

Jakarta, 31 Mei 2022

Yang Menyatakan,

0315077803

JI. Arjuna Utara 9, Tol Tomang, Kebon Jeruk, Jakarta 11510, Indonesia

T (021) 567 4223 ext. 211 12> (021) 567 4248 WWW-esaungg‘JI-aC-id
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