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LAMPIRAN A 

PEDOMAN WAWANCARA 

 

TOPIK  

Gambaran penyesuaian sosial anggota Polri yang pernah berdinas di daerah konflik 

 

TUJUAN PENELITIAN  

Tujuan  Umum 

untuk mengetahui gambaran penyesuaian sosial anggota polisi yang pernah bertugas pada 

daerah konflik. 

 

Tujuan Khusus : 

 Latar Belakang Pekerjaan : Mengetahui latar belakang pekerjaan subjek 

 Latar Belakang Penugasan   : Mengetahui penugasan kedaerah yang   

    mengalami konflik sosial 

 Gambaran Penyesuaian sosial : Mengetahui gambaran penyesuaian sosial subjek 

  

DAFTAR PERTANYAAN  

PENAMPILAN  NYATA (OVERT PERFORMACE) 

Aktualisasi diri  

1. Apakah Tugas-tugas utama Anda saat ini? 

2. Bagaimana Anda menjalankan tugas-tugas saat ini ? 

3. Bagaimana cara anda menyelesaikan tugas sehari-hari? 

 

 



4. Hambatan apa saja yang ada alami dalam menjalankan tugas sehari-hari? 

5. Bagaimana cara mengatasi hambatan yang ada alami dalam menjalankan tugas 

sehari-hari? 

 

Dapat menjalin hubungan antar manusia  

1. Bagaimana hubungan Anda dengan rekan kerja Anda ? 

2. Bagaimana pendapat rekan kerja anda mengenai anda? 

3. Sebutkan target yang anda dan rekan kerja anda ingin capai? 

4. Usaha apa saja yang dilakukan untuk mewujudkan target tersebut? 

5. Apakah ada hambatan dalam mewujudkannya? Jika ada sebutkan? 

6. Bagaimana cara mengatasi hambatan-hambatan tersebut? 

7. Adakah hambatan yang anda alami dalam hubungan anda dengan rekan kerja anda? 

jika ada sebutkan hambatan apa saja?  

8. Bagaimanacara Anda mengatasi hambatan tersebut? 

9. Bagaimana cara Anda menjaga hubungan anda dengan rekan kerja anda itu? 

 

Terbuka terhadap orang lain (bertukar informasi) 

1. apa saja yang sering anda bicarakan dengan rekan kerja anda? 

2. Apakah anda sering berkomentar/sering berpartisipasi dalam pembicaraan tersebut? 

3. Bagaimana tanggapan orang lain tentang partisipasi anda dalam pembicaraan 

tersebut? 

4. Apakah Anda senang menceritakan pengalaman hidup anda / pengalaman di daerah 

konflik kepada teman?  Jika ya, pengalaman apa yang biasa disharing ?Jika tidak, 

kenapa ? 

 

 



5. Bagaimana tanggapan orang lain mengenai cerita anda? 

6. Dalam berbagi cerita/informasi apakah ada hambatan dalam memberikan atau 

menerima informasi? Jika ada sebutkan hambatannya dan bagaimana cara 

mengatasi hambatan tersebut? 

 

PENYESUAIAN DIRI TERHADAP BERBAGAI KELOMPOK. 

 Mampu kerja sama 

1. Apa bentuk kerja sama yang biasa Anda lakukan dalam pekerjaannya ? 

2. Bagaimana keaktifan Anda dalam kerja sama itu?  

3. Pada saat itu, Anda berperan dalam tim sebagai apa ? 

4. Apakah ada kendala dalam melakukan kerja sama dalam kelompok? 

5. Jika ada? Kendala apa saja sering ditemukan dalam bekerja secara berkelompok? 

6. Bagaimana cara anda mengatasi ketika mengalami kendala dalam menjalankan 

tugasnya? 

 

Tanggung jawab 

1. Hal-hal apa saja yang telah anda capai dalam bekerja baik pribadi maupun secara 

kelompok? 

2. Bagaimana cara anda mencapainya? 

3. Apakah ada hambatan dalam mencapainya? Jika ada sebutkan dan bagaimana cara 

mengatasinya? 

 

 

 

 

 



Setia kawan  

1. Dalam hal apa anda sering berbagi kepada rekan kerja anda? 

2. Apa saja yang sering anda bagi kepada rekan kerja anda? 

3. Bagaiamana pendapat orang lain terhadap apa yang anda bagi kepadanya? 

4. Bagaimana cara anda memberikan motivasi kepada orang lain? (misal dalam hal 

bekerja) 

5. Pendapat orang lain terhadap motivasi yang anda berikan? 

6. Adakahdampak yang diterima terhadap kelompok Anda saat anda bekerja sama 

dengan kelompok Anda? Dampak positif dan negatif? 

7. Bagaimana cara anda menanggapi dampak tersebut? 

 

SIKAP SOSIAL. 

Partisipasi kegiatan sosial 

1. Kegiatanapa yang biasa Anda lakukan di luar pekerjaan (misalnya dalam 

masyarakat)? 

2. Apa yang membuat Anda ikut berpartisipasi dalam kegiatan tersebut? 

3. Apa manfaat yang Anda rasakan dengan mengikuti kegiatan itu? 

4. Dalam berpartisipasi di kegiatan tersebut apakah ada hambatan? Jika iya sebutkan? 

5. Bagaimana cara mengatasi hambatan tersebut? 

6. Bagaimana pendapat lingkungan sosial anda tentang partisipasi anda dalam 

kegiatan tersebut? 

 

 

 

 

 



Empati  

1. Apakah ada dalam lingkungan Anda, yang membutuhkan pertolongan Anda? 

2. Pertolongan apa yang Anda berikan? 

3. Apa yang membuat Anda ingin menolong orang itu? 

4. Dalam menolong apakah ada hambatan? Jika iya sebutkan? 

5. Bagaimana mengatasi hambatan tersebut 

6. Pendapat orang lain mengenai pertolongan yang anda berikan? 

 

Menghormati dan menghargai pendapat 

1. Bagaimana cara Anda mengemukakan pendapat? 

2. Pendapat/tanggapan orang lain mengenai pendapat anda? 

3. Apakah ada hambatan dalam mengemukakan pendapat? 

4. Bagaimana cara mengatasinya? 

5. apa yang biasanya Anda lakukan ketika mengalami beda pendapat dengan orang 

lain? 

6. Apakah ada dampak yang diterima apabila terjadi beda pendapat? 

7. Bagaimana cara anda mengatasi dampak tersebut? 

 

 KEPUASAN PRIBADI 

Kepercayaan diri 

1. Apa kelebihan yang Anda rasakan dalam diri anda ? 

2. Apa kekurangan yang Anda rasakan saat ini? 

3. Cara mengatasi kekurangan anda? 

4. Pendapat orang lain mengenai kelebihan dan kekurangan anda? 

 

 



 

5. Target atau tujuan apa yang ingin Anda capai dalam waktu dekat ini ? 

6. Bagaimana cara mewujudkan target dan tujuan tersebut? 

7. Apakah ada masalah dalam mewujudkan target dan tujuan Anda? 

 

Disiplin diri 

1. Bagaimana pendapat Anda tentang peraturan di tempat kerja? 

2. Usaha apa yang dilakukan untuk menaati peraturan yang ada? 

3. Adakah hambatan dalam mematuhi peraturan? Jika ada sebutkan? Bagaimana cara 

mengatasinya? 

4. Pernahkah Anda melanggar peraturan tersebut? Jika pernah, peraturan apa yang 

dilanggar?  

5. Apakah Sanksi yang diterima Anda jika melanggar? 

6. Mengapa Anda melanggar peraturan tersebut? 

7. Apakah ada dampak yang Anda rasakan mengenai peraturan-peraturan yang ada? 

 

Adanya rasa puas dan bahagia 

1. Aktivitas sosial seperti apa yang membuat Anda merasa puas dan bahagia ? 

2. Apa yang membuat Anda merasa puas dan bahagia dalam aktivitas tersebut? 

3. Bagaimana cara Anda mengekspresikan rasa puas dan bahagia Anda pada aktivitas 

sosial tersebut? 
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LAMPIRAN B 

 

DATA SUBJEK 

 

Nama (Inisial)                                   : 

Tempat/Tanggal Lahir                       : 

Suku Bangsa    : 

Agama                                                : 

Alamat                                                : 

Pendidikan Terakhir   : 

Pekerjaan    :  

Pangkat                                              : 

Hobby                                                 : 

Anak ke-                                            : 

Usia Pernikahan    :  

Jumah Anak    :
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LAMPIRAN C 

 

LEMBARPEMBERITAHUANAWAL 

 

FAKULTAS PSIKOLOGI 

 
UNIVERSITAS ESA UNGGUL 

 

 JAKARTA 
════════════════════════════════════════════════ 
 

Terimakasih atas kesediaan Anda untuk berpartisipasi dalam penelitian yang  Saya 

lakukan tentang Gambaran Penyesuaian Sosial Anggota Polri yang Pernah Berdinas 

Pada Daerah Konflik Sosial. Melalui surat ini, Saya (Jalu Mustiko NIM: 2009-71-

059) sebagai Mahasiswa Fakultas Psikologi Universitas Esa Unggul, ingin 

menyampaikan bahwa partisipasi Anda adalah murni secara sukarela.  Maka Saya 

berharap kesediaan Anda untuk menjawab pertanyaan-pertanyaan yang Saya ajukan,  

bahkan untuk pertanyaan-pertanyaan yang  sensitive sekali pun dan membantu 

hingga penelitian ini selesai. Selanjutnya, Saya akan mempergunakan alat perekam 

suara, kertas dan alat tulis demi kemudahan proses  percakapan dan pencatatan atas 

jawaban yang Anda berikan. Sehubungan dengan hasil rekaman tersebut, Saya 

sebagai penulis bertanggung jawab sepenuhnya atas kerahasiaan informasi yang telah 

Anda berikan, dalam hal ini semua identitas Anda akan disajikan dalam bentuk 

inisial.  Apabila dirasa terdapat data yang kurang atau pun membutuhkan penjelasan 

yang lebih lanjut, Saya akan menghubungi Anda kembali guna melengkapi data yang 

telah Saya rekam sebelumnya. Demikianlah pernyataan ini Saya buat, dan saya 

ucapkan terima kasih kepada Anda. 
 
 

Hormat Saya,                                                                                     Menyetujui, 
 
 
 
 

Penulis          Subjek 

 
(JaluMustiko)                                                                     (Inisial) 


