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ABSTRAK 

SITI NUROKMA, Pengaruh Kompensasi dan Lingkungan Kerja 

Terhadap Kepuasan Kerja Studi Pada Karyawan Bagian Operasional 

Bank Index Selindo Area Jakarta barat (Dibimbing oleh Rojuaniah). 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana pengaruh 

kompensasi dan lingkungan kerja terhadap kepuasan kerja karyawan bagian 

operasional pada Bank Index Selindo Area Jakarta barat. Sampel yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah karyawan bagian operasional pada 

Bank Index Selindo Area Jakarta barat. Jumlah responden sebanyak 63 orang. 

Adapun metode yang digunakan dalam pengambilan sampel ini 

adalah dengan menggunakan sampel jenuh, metode analisis data yang 

digunakan adalah uji validitas, uji realibilitas, analisa regresi linier berganda, 

uji t, uji F, dan uji koefisien determinasi. 

Hasil penelitian menunjukan bahwa kompensasi berpengaruh 

signifikan terhadap kepuasan kerja karyawan, lingkungan kerja memiliki 

pengaruh positif dan signifikan terhadap kepuasan kerja karyawan. sedangkan 

kompensasi dan lingkungan kerja memiliki pengaruh positif dan signifikan 

secara simultan terhadap kepuasan kerja karyawan. Faktor yang berpengaruh 

paling dominan terhadap kepuasan kerja karyawan adalah lingkungan kerja. 
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ABSTRACT 

SITI NUROKMA, Influence of Compensation and Work Environment on Job 

Satisfaction Study at Employee of Operational Bank Index Selindo West 

Jakarta (Supervised by Rojuaniah). 

 

       This study aims to determine how the compensation and work environment 

influence to job satisfaction operational section employee Bank Index Selindo 

West Jakarta. The sample in this research are employee of operational division at 

Bank Index Selindo, West Jakarta, respondents is 63 people. 

       The method used in this sampling is using saturated samples, data analysis 

methods used are validity test, reliability test, multiple linear regression analysis, 

t test, F test, and coefficient of determination test. 

       The results showed that compensation has a significant effect on employee 

job satisfaction, work environment has a positive and significant impact on 

employee job satisfaction. While compensation and work environment have a 

positive and significant influence simultaneously on employee job satisfaction. 

The most dominant factor on employee job satisfaction is the work environment. 
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